
 

عبر الكلام للأحوال الرسمية والخاصة مهارة مشكلات التعلم في مادة 
بالنكارايا جامعة طلاب قسم تعليم اللغة العربية بالإنترنت وحلولها ل

  ٕٕٓٓ/٢ٕٔٓالإسلامية الحكومية 

 البحث العلمي
 لحصول على درجة البكالوريوسالدراسة و ام ماتمقدم لإ

 إعداد

 ميكا أوكتا رحمدنى

 ٢ٓٔٔ١ٕٓٔٔٔرقم الجامعي : ال 

 الإسلامية الحكومية بالنكارايا جامعة
 العلوم التعليميةكلية التربية و 

 شعبة تعليم اللّغة
 قسم تعليم اللغة العربية 

ه ۱٤٤۲ م/ ۲ٓ۲ٓ



 

 أ 
 

 موافقة البحث العلمي
 بُ مادة مهارة الكلبـ للؤحواؿ الرسمية كالخاصةمشكلبت التعلم 

بجامعة عبر الإنتًنت كحلولذا لطلبب قسم تعليم اللغة العربية 
 ٕٕٓٓ/ٜٕٔٓ بالنكارايا الإسلبمية الحكومية

 موضوع البحث :

 الإسم : رحمدنىميكا أككتا 
 الرقم الجامعي : ۲ٔٔٓ٘ٔٔٓٙٔ

 الكلّيّة : العلوـ التعليميةالتًبية ك 
 الشعبة : تعليم اللغة

 القسم : تعليم اللغة العربية
 درجة : البكالوريوس

 ـ ۲ٓ۲ٓأكتوبر  ٜ ،بالنكارايا
 كافق:

 الدشرفة الأكلى
 
 
 
 

 الدكتورة الحاجة. حميدة، الداجستتَ 
 ۷ٓٓٗ۲ٜٜ٘ٔ۷ٖٓ۲ٜٓٓٔرقم التوظيف: 

 الثاني الدشرؼ
 
 
 
 

 جيجب زكريس البلبد، الداجستتَ
 ۷ٖٓ۲ٜٕٜٓٔٙٓٓٔٓٙٛٔرقم التوظيف: 

 كلية التًبيّة كالعلوـ التعليمية  ةنائبة عميد
 
 

 
 

 الدكتورة نور الوحدة، الداجستتَ
 ۷ٕٕٖٜٓٓٙٓٗٓٓٓٓٓٛٔرقم التوظيف: 

 شعبة تعليم اللغة رئيس
 

 
 
 

 الداجستتَأحمد على متَز، 
  ٖٖٕٕٕٜٓٓٔ٘ٔٓٙٓٗٛٔرقم التوظيف:



 

 ب 
 

 ينتقرير المشرف

 السلبـ عليكم كرحمة الله كبركاتو

 الطالبة : إفّ ىذا البحث العلمي الذم قدمتو

 ميكا أككتا رحمدنى:   الاسم

 ۲ٔٔٓ٘ٔٔٓٙٔ:   الرقم الجامعي
 بُ مادة مهارة الكلبـ للؤحواؿ الرسمية كالخاصةمشكلبت التعلم  : العنواف

 امعةبج العربية اللغة تعليم قسم لطلبب كحلولذا الإنتًنت عبر
 ٕٕٓٓ/ٜٕٔٓ الحكومية الإسلبمية بالنكارايا

بعد النظر إليو ك  أدخلنا بعض التعديلبت ك الاصطلبحات إلى لازمة نرل فقررنا أنو 
 لشعبة تعليم اللغة بُ العلوـ التعليميةالدناقشة بُ كلّيّة التًبيّة ك  لا مانع لتقديهم إلى لرلس

 قسم تعليم اللغة العربية لإبساـ الدراسة كالحصوؿ على درجة البكالوريوس.

 ۲٠۲٠ أكتوبر ٜ ،رايابالنكا
 

 ،الأكلى الدشرفة
 
 
 
 

 الداجستتَ . حميدة،الحاجةالدكتورة 
 ۷ٓٓٗ۲ٜٜ٘ٔ۷ٖٓ۲ٖٜٓٓٔ: رقم التوظيف

 
 ،الثاني الدشرؼ

 
 

 
 

 جيجب زكريس البلبد، الداجستتَ
 ۷ٖٓ۲ٜٕٕٜٓٔٙٓٓٔٓٙٛٔ: التوظيف رقم



 

 ج 
 

 المناقشة لجنة موافقة
 الطالبة : تواقشة على البحث العلمي الذم قدمالدن بستلقد 

 ميكا أككتا رحمدنى:    الإسم
 ۲ٔٔٓ٘ٔٔٓٙٔ:   الرقم الجامعي

مشكلبت التعلم بُ مادة مهارة الكلبـ للؤحواؿ الرسمية كالخاصة  :  موضوع البحث
بجامعة عبر الإنتًنت كحلولذا لطلبب قسم تعليم اللغة العربية 

 ٕٕٓٓ/ٜٕٔٓ بالنكارايا الإسلبمية الحكومية
بُ الكلية  بكالوريوسالكقد قررت لجنة الدناقشة بنجاحها كاستحقاقها على درجة 

 .غة العربية بُ قسم اللغة العربيةلشعبة تعليم الل التًبية كالعلوـ التعليمية
 ق ١ٗٗ۲ؿ ربيع الأكّ  ۵/  ۲ٓ۲ٓ أكتوبر ٕٕ  بالنكارايا،

 أعضاء لجنة المناقشة :
 )                 (    مرسية، الداجستتَ الدكتورة :  . رئيسة لجنة الدناقشةٔ

 )                 (    الداجستتَجسماني،  الدكتور :  حن الرئيسي. الدمتٕ

 )                 (    الداجستتَ حميدة، الدكتورة:  / الدمتحنة. الدشرفة الأكلى۳

 )                 ( الداجستتَ البلبد، زكريس جيجباللجنة:  . الدشرؼ الثاني/ كاتبٗ

 علوـ التعليميةعميدة كلية التًبية كال
 
 
 

 ركضة الجنة، الداجستتَ .الحاجة الدكتورة
 ۷ٖٜٜٖٖٕٜٔٓٓٔٓٓٓٔٙٔرقم التوظيف :   



 

 د 
 

 الاستهلال
 

 

 

نِ ٱلر حِيمِ بِسْمِ ٱلل َّٰهِ   ٱلر حْم َّٰ

 "رًايُسْ  رِ العُسْ  م ع   ف اِن  "

 

Maka sesungguhnya beserta kesulitan ada kemudahan 
(QS. Al-Insyirah 94:5) 

 
 
 
 
 
 
 

 



 

 ق 
 

 اءالإهد
 

 : إلىا البحث العلمي هذ أهدى
 

 ني أف أكوف مرأة طيبةاعلّمربياني ك يأبي كأمي الّذين 
 

الّذين يعلمونتٍ علوما نافعة جامعة بالنكارايا الإسلبمية الحكومية بُ  ساتيذجميع الأ
 كيرشدكنتٍ إلى معرفة الحياة

 
 أصدقاء الذين يكافحوف معنا لإكماؿ ىذا الدشركع النهائي

 
 

 
 
 
 
 
 



 

 ك 
 

 مالشكر والتقديكلمة 

لله الذل ىدانا لذذا كماكنا لنهتدم لولا أف ىدانا الله كالصلبة كالسلبـ على  الحمد

حبيب الله لزمد صلى الله عليو كسلم كعلى الو كصحبو أجمعتُ. فقد انتهت الباحثة من  

الإسلبمية كتابة ىذا البحث لاستيفاء بعض شركط النجاح من الدراسة بالدرحلة الجامعية 

للغة بُ قسم تعليم اللغة لشعبة تعليم ا علوـ التعليميةة التًبية كالكلّيّ  الحكومية بالنكارايا

 كبَ ىذه الدناسبة قدمت الباحثة جزيل الشكر إلى السادة : .العربية

 .الإسلبمية الحكوميةبالنكارايا جامعة .ختَ الأنوار، الداجستتَ، رئيس الدكتورالمحتـً . ١

علوـ كلّيّة التًبية كال ةالداجستتَ، رئيسة عميد. الحاجة. ركضة الجنة، الدكتورةالمحتًمة . ۲
 .بجامعة بالنكارايا الإسلبمية الحكومية التعليمية

 علوـ التعليميةكلّيّة التًبية كال ةنور الوحدة، الداجستتَ، نائبة عميد الدكتورة.المحتًمة . ۳
  .بجامعة بالنكارايا الإسلبمية الحكومية

الداجستتَ، رئيس شعبة تعليم اللغة بجامعة بالنكارايا الإسلبمية المحتـً أحمد على متَز، . ٗ
 الحكومية.

المحتًمة الدكتورة. مرسية، الداجستتَ، رئيسة قسم تعليم اللغة العربية بجامعة بالنكارايا . ۵
 الإسلبمية الحكومية.



 

 ز 
 

 .البحثكتابة ىذا   بُ ة الأكلى، الدشرفالدكتورة. الحاجة. حميدة، الداجستتَ ةالمحتًم. ٦

 .بَ كتابة ىذا البحث ، الدشرؼ الثانيجيجب زكريس البلبد، الداجستتَالمحتـً . ٧

 .يع الأساتيذ بُ قسم تعليم اللغة العربية بجامعة بالنكارايا الإسلبمية الحكوميةجم. ٨

 .لّذين ربياني صغتَا كىداني كبتَاأبي كأمي الكرلؽتُ ا. ٩

اللآبٌ ساعدني بُ كتابة ىذا  ۱۷ٕٓ/ ۱ٕٙٓالعربية بُ قسم تعليم اللغة  يأصدقائ. ١١
 .البحث

 
 

 ۲ٕٓٓأكتوبر  ٜبالنكارايا، 

 ةالباحث
 
 
 

 ميكا أككتا رحمدنى
 ۱٦۵۱۱۵۵۱۲۱الرقم الجامعي: 

 



 

 ح 
 

 ةإقرار الطالب
 :  أدناه ةالدوقع أنا

 ميكا أككتا رحمدنى:    الاسم
 ۲ٔٔٓ٘ٔٔٓٙٔ:   الجامعي الرقم

 .أٜ٘ رقم كيوم شارع:    العنواف
 درجة لنيل النجاح شركط من شرط لتوفتَ أحضرتها الذم البحث ىذا بأف أقر
 اللغة تعليم قسم بُ اللغة تعليم لشعبة علوـ التعليميةكال التًبيّة الكليّة بَ (S1) البكالوريوس

 : كالدوضوع. الحكومية الإسلبمية بالنكارايا بالجامعة العربية
 الإنترنت عبرمشكلات التعلم في مادة مهارة الكلام للأحوال الرسمية والخاصة  "

 بجامعة بالنكارايا الإسلامية الحكومية العربية اللغة تعليم قسم لطلاب وحلولها
ٕٓٔ٢/ٕٕٓٓ" 

 ادعى كإذا. الأخرين تأليف أك غتَم إبداع من ازكرته كما بنفسى اككتبته اأحضرته
 ذلك على الدسؤكلية أبرمل فأنا بحثي من ليست فعلب أنو تبتُ بٍ تأليفو من أنو مستقبلب أحد
 العربية اللغة تعليم قسم بُ التًبية الكلية مسؤكلية على أك الدشرؼ على الدسؤكلية تكوف كلن

 لغبرني كلا الخاصة رغبتى على بناء الإقرار ىذا حررت. الحكومية الإسلبمية بالنكارايا امعةبج
 .ذلك على أحد

 ۲ٕٓٓ أكتوبر ٜ بالنكارايا،
 ةالتوقع

Materai 

6000 

 ميكا أككتا رحمدنى
 ۲ٔٔٓ٘ٔٔٓٙٔ :الجامعي الرقم



 

 ط 
 

 ملخص البحث

عبر  بُ مادة مهارة الكلبـ للؤحواؿ الرسمية كالخاصةمشكلبت التعلم ـ. ۲١۲١ميكا أككتا رحمدنى، 
 بالنكارايا الإسلبمية الحكوميةبجامعة الإنتًنت كحلولذا لطلبب قسم تعليم اللغة العربية 

جيجب : ۲الدشرؼ ؛ الحاجة. حميدة، الداجستتَ ةالدكتور : ٔة الدشرف.  ٕٕٓٓ/ٜٕٔٓ
 .زكريس البلبد، الداجستتَ

 .مهارة الكلبـ، متعلالمشكلبت  :الكلمات المفتاحية
الفصل  طلبباللػصل ، مهارة الكلبـ باللغة العربية تعليملػتوم قسم تعليم اللغة العربية على 

م إلى التمكن من ىذا ييؤدم التعل. الكلبـ لأحواؿ الرسمية كالخاصةالثاني على إحداىا كىي  الدراسي
أبٌ ي لستلفة. لبتمشك توجدم يبُ تنفيذ التعل ،لكن النوع من الكلبـ بُ الظركؼ الرسمية كالخاصة.

م عبر يالتعل COVID-19حالة كباء  طلبت اللغوية كغتَ اللغوية. وجوواجهها من اليالتي  كلبتالدش
 تعليمالتي يواجهها الطلبب بُ قسم  كالحلوؿ الدشكلبت لوصفىو  بحثال امن ىذ ىدؼ الإنتًنت.

-COVIDخلبؿ  الانتًنت عبر بُ مادة مهارة الكلبـ للؤحواؿ الرسمية كالخاصةاللغة العربية أثناء التعلم 

. ائقجمع البيانات من خلبؿ الدقابلة كالوث. أساليب الوصفيكيفي الدنهج اليستخدـ ىذا البحث  .19
اللغة العربية  تعليمالدشكلبت التي يواجهها الطلبب بُ قسم ( ٔ) :إف نتائج ىذا البحث تدؿ على أف

 وجوال، ىي يتكوف من كجهتُ الانتًنت عبر بُ مادة مهارة الكلبـ للؤحواؿ الرسمية كالخاصةأثناء التعلم 
من البيئة الاجتماعية  يتكوف)غتَ اللغوية وجوكال (الدفردات كالقواعد كالنظاـ الصوبٌيتكوف من ) اللغوية

مشكلبت التي يواجهها الطلبب بُ قسم لللوؿ ( الحٕ؛ )كالطلبب يةميكشبكة الإنتًنت كعملية التعل
 تزيدىو  نتالانتً  عبر بُ مادة مهارة الكلبـ للؤحواؿ الرسمية كالخاصةاللغة العربية أثناء التعلم  تعليم

، ويةالنطق، كتنشيط بيئة اللغ، كلشارسة أدكات الاستماع ك التعلملرموعات  شكلالدفردات كتطبيقها، ك 
كعمل ، تتفاعل مع بعضها البعض بنشاط، ك من الحرـ الجامعي يوفر البنية التحتية لشبكة الإنتًنتك 

بُ برستُ مهارة الكلبـ  تنظيم أنشطة داعمة للمساعدة، ك خطة لزاضرة الفصل الدراسي الاحتياطية
 .باللغة العربية لدل الطلبب
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Pada Program Studi Pendidikan Bahasa Arab di Institut Agama Islam Negeri 

Palangka Raya terdapat pembelajaran Keterampilan Berbicara Bahasa Arab, salah 

satunya diperoleh mahasiswa semester 2 yaitu Al- Kalam li Al-Ahwal Ar-Rasmiyyah 

wa Al-Khashshah. Mata kuliah ini sama dengan keterampilan berbicara, 

pembelajarannya lebih mengarah kepada penguasaan jenis pembicaraan dalam situasi 

yang resmi dan khusus. Namun, dalam pelaksanaan pembelajarannya masih terdapat 

berbagai problematika. Problematika yang dihadapi berasal dari aspek linguistik dan 

non-linguistik. Situasi pandemi COVID-19 mengharuskan pembelajaran dilakukan 

secara secara online. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mendeskripsikan 

problematika dan solusi yang dihadapi mahasiswa Program Studi Pendidikan Bahasa 

Arab saat belajar Al- Kalam li Al-Ahwal Ar-Rasmiyyah wa Al-Khashshah secara 

online selama pandemi COVID-19. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif 

dengan metode deskriptif. Pengumpulan data dilakukan dengan teknik wawancara 

dan dokumentasi. Analisis data dilakukan melalui empat tahap yaitu pengumpulan 

data, reduksi data, penyajian data dan verifikasi. Adapun hasil dari penelitian ini 

menunjukkan bahwa: (1) Problematika yang dihadapi mahasiswa Program Studi 

Pendidikan Bahasa Arab saat belajar Al- Kalam li Al-Ahwal Ar-Rasmiyyah wa Al-

Khashshah secara online terdiri dari 2 Aspek, yaitu Aspek Linguistik dan Aspek 

Non-Linguistik. Aspek Linguistik terdiri dari kosakata, tata bahasa dan tata bunyi. 

Sedangkan, Aspek Non-Linguistik terdiri dari lingkungan sosial, jaringan internet, 

proses pembelajaran dan mahasiswa; (2) Solusi untuk mengatasi problematika yang 

dihadapi mahasiswa Program Studi Pendidikan Bahasa Arab saat belajar Al- Kalam li 

Al-Ahwal Ar-Rasmiyyah wa Al-Khashshah secara online diantaranya memperbanyak 

dan menerapkan kosa kata, membentuk kelompok belajar, melatih alat pendengaran 

dan pengucapan, menghidupkan lingkungan berbahasa, menyediakan infrastruktur 

untuk jaringan internet dari pihak kampus, saling berinteraksi secara aktif, pembuatan 

Rencana Perkuliahan Semester cadangan, menyelenggarakan kegiatan yang 

mendukung untuk membantu meningkatkan keterampilan berbicara Bahasa Arab 

mahasiswa. 
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  الباب الأول
 مقدمة

 البحث  خلفية .أ 

، كتتكوف اللغوية ةهار ة العربية تسمى الدالقدرة على استخداـ اللغة بُ تعلم اللغ
 ةمهار ك  ،القراءة ةمهار ك  ،كلبـال ةمهار ك  ،الاستماع ة، كىي مهار قساـأربعة أ إلىة الدهار ىذه 

الأربع  هارة، لغب تعلم ىذه الدم اللغة العربيةيبُ تعل. (Sarif & Pakaya, 2019: 97) الكتابة
 .(Yanti et al., 2018: 97) لإتقاف اللغة الذدؼ

لؽكن أف تساعد  كلبـال ةمهار  ، لأفالدهمة للتعلم ةهار ىي إحدل الد كلبـال ةمهار 
 جيدالطلبب على أف يكونوا قادرين على التواصل مع الآخرين باستخداـ اللغة بشكل 

، لأنو من الدأموؿ أف باللغة العربية كلبـال ةم مهار يل، ىناؾ أيضنا تعالجامعةبُ  .كصحيح
ىم بُ اللغة العربية بشكل صحيح كالتي لغب أف مهارةيتمكن الطلبب من برستُ 

 بدا تعليم اللغة العربية. قسم من خصائصك  شخصية، فقد أصبحت كبسبب ذلك لؽتلكوىا.
، فصيحالطلبب لغب ؛ بُ ىذا التعلم ىي بالطبع بُ شكل النتائج التي سيتم برقيقها أفّ 

 كلبـ، كالدقة بُ استخداـ الدفردات عند الستخداـ انتظاـ الصياغة بشكل صحيحكلؽكنهم ا
 .(Sarif & Pakaya, 2019: 97) لؽكن لشارستها بُ الحياة اليومية  كبالطبع

باللغة العربية التي حصل  كلبـال ةمهار  الدوادم اللغة العربية على تعليقسم  لػتوم
تصاؿ الكلبـ لإ عليها الطلبب من الفصل الدراسي الأكؿ إلى الفصل الدراسي الثالث، كىي

يشبو  وادالد ابعض ىذادلة. كالمج ناقشةالكلبـ لد، ك الرسمية كالخاصة لأحواؿالكلبـ اليومي، ك 
مهارة الكلبـ على الدناىج الدراسية بناءن  مادةكذلك لأنو بً تطبيق  .م مهارة الكلبـيتعلمع 
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كلبـ من حيث اسم المهارة  مادةعلى إطار الدؤىلبت الوطنية الإندكنيسية. لذلك تطورت 
 .م أكثر قابلية للتطبيقيكمضموف الدوضوع حيث يكوف ابذاه التعل ادةالد

من حيث الدواد التي يتم  م مهارة الكلبـ باللغة العربية عامنا ككاسعنايلا يزاؿ تعل
 بزصصنام أكثر ي، يصبح التعلحواؿ الرسمية كالخاصةالكلبـ لأ الدادة، بُ بدا أف   .تدريسها

لكلبـ بُ م إلى التمكن من ىذا النوع من اييؤدم التعل الدباشرة.، أم التعلم بالدمارسة كعمقنا
 البرنامج أك مذيعب ك اكالخطالذتاؼ الكلبـ الدقصود ىنا بُ نوع  .الظركؼ الرسمية كالخاصة

 .كخلبفو، الأخبار

بردث كل . لستلفة مشكلبتلا لؽكن فصلها عن  بُ تعلم مهارة الكلبـ بالطبع
 كلبتالدشم كما ينبغي. يبحيث لا يستمر التعل كالتعلم ميلعرقلة عملية التعل كافية كلةالدش

 وجولغوية. لؽكن أف تأبٌ الالغتَ  كجولغوية ك ال كجو، من كجوىناعدة  بسببالتي بردث 
اللغوية من استخداـ اللغة مثل قدرة الطلبب على نطق كنطق الجمل باللغة العربية، 

باللغة  كلبـ، لشا لغعل من الصعب الكقلة الدفردات ةكاستخداـ تراكيب جمل غتَ مناسب
، مثل عدـ الدقة بُ عوامل خارج اللغةوية بشكل أكبر بغتَ اللغ وجوالعربية. تتأثر ال

 ، كنقص بُ الددرس الدهنيةم غتَ الكافيةيكالاستًاتيجيات، ككسائل التعل طرؽاستخداـ ال
(Sarif & Pakaya, 2019: 98). 

تشمل  لستلفة. مشكلبتلا لؽكن فصلها عن  بُ تعلم مهارة الكلبـ، بالطبع
، ليس صحيحا للغاية بُ النطق: مهارة الكلبـ ما يليبُ واجهها طلبب الدشكلبت التي ي

تعطل النطق بسبب السرعة الشديدة أك البطء ، يبحث عن الدفردات فّ لألا يزاؿ بطيئا 
صعوبة بُ ، غالبنا ما يكوف ىناؾ سوء فهم بُ تفستَ تعبتَ الشخص الآخر، الشديد

صلب بُ التعبتَ عن الأفكار أك الأفكار أك الجمل البسيطة ، استخداـ تراكيب الجمل العربية
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على الرغم من أنو لػتوم على مفردات كافية أثناء النشاط  باللغة العربيةاليومية بُ الحياة 
  .(Wahdah, 2016: 402) كمفردات لزدكدة

 تالدشكلب. لستلفة كلبتلو مش حواؿ الرسمية كالخاصةالكلبـ لأ الدادة م بُيالتعل
، كعدـ باللغة العربية بشكل جيد كلبـال التي كاجهتها ىي أف الطلبب غتَ قادرين على

، خاطبحة للمباستخداـ اللغة العربية الصحي أك الجمل القدرة على التعبتَ عن الأفكار
 ،لستلفة عواملإلى  تيعود سبب ىذه الدشكلب. على الرغم من أنهم يفهموف ما تتم مناقشتو

فصيح، كلكن ليس  الكلبـلؽكن ، التي تتم دراستها تادة أك الدشكلبكىي عدـ إتقاف الد
كقلة الإعداد مثل الدمارسة بسبب  ،قلة التعود، عدـ إتقاف الدفردات الدتعلقة بالدواد التعليمية

 .الخوؼ من الخطأ

حيث جاء معظم الطلبب من ، خرل من الطلبب أنفسهمالأكلة مش تأبٌ
 العامة من الطلبب من الددارس ۲ٝٚ، كاف ىناؾ ٕٕٓٓ/ٜٕٔٓ . بُ الددارس العامة

منخفضة بُ  مهارةأكلئك الذين ينتموف إلى ىذه الددارس العامة لديهم  (.الددارس العالية)
 ميالدختلفة يؤثر على التعل درسلبب على فهم ال، كمن بٍ فإف مستول قدرة الطاللغة العربية
 .بُ الفصل

، ابزذت الحكومة طرقنا كوركنا بُ إندكنيسياجم عن فتَكس  منذ تفشي الوباء النا
عديدة لدنع انتشاره. إحداىا من خلبؿ كتاب تعميم من كزارة التًبية كالتعليم كالثقافة بدديرية 

 بشأف الوقاية من انتشار مرض فتَكس كوركنا بُ الجامعات. ۲١۲١لسنة  ١التعليم العالي رقم 
م يالثقافة تعليمات للجامعات لتنظيم التعل، أصدرت كزارة التعليم ك من خلبؿ ىذا الدنشور

 .(Firman & Rahayu, 2020: 81) من منازلذم تعلمعن بعد كنصحت الطلبب بال
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استجابت العديد من الجامعات بسرعة لذذه التعليمات بإصدار تعاميم حوؿ منع 
 عبرتعليم ال، ىناؾ توصيات لتطبيق بُ الدنشور  .ر مرض فتَكس كوركنا داخل الجامعةانتشا

لتوقع انتشار الانتًنت  عبرتعليم الالانتًنت. نفذت العديد من الجامعات بُ إندكنيسيا 
COVID-19 بُ لزاكلة لدنع انتشار .COVID-19م كجهنا لوجو الذم جمع ي، تتم مراجعة التعل

م بُ الدواقف كالظركؼ التي يلغب أف يتم التعل عددنا كبتَنا من الطلبب بُ الفصل الدراسي.
 & Sadikin) الطلببكلا الطلبب ك  اؿ الجسدم بتُ الطلبب كالمحاضرينلؽكن أف بسنع الاتص

Hamidah, 2020: 215). 

م البديلة التي لؽكن إجراؤىا أثناء كباء يأحد أشكاؿ التعل الانتًنت عبرم ييعد التعل
COVID-19 كفقنا .Moore, Dickson Deane & Galyenىو  الانتًنت عبرم ي، فإف التعل

م يالطلبب كالمحاضرين لإجراء أنواع لستلفة من تفاعلبت التعلم القادر على الجمع بتُ يالتعل
أف استخداـ   ، .Zhang et al 2004)) الذم أجراه دراسةظهر الت  لإنتًنت. باستخداـ شبكة ا

الإنتًنت كتكنولوجيا الوسائط الدتعددة قادر على تغيتَ طريقة نقل الدعرفة كلؽكن أف يكوف 
 .(Agustina, 2020: 9) الفصوؿ الدراسية التقليديةم الذم يتم بُ يبديلبن للتعل

بُ مادة مهارة الكلبـ للؤحواؿ م يف تعل، فإشكلبتبصرؼ النظر عن ىذه الد
الذم يعيق عملية  COVID-19فيو أيضان عقبات. مثل الوضع الحالي لػ  الرسمية كالخاصة

، COVID-19بحيث لا لؽكن إجراؤه كجهنا لوجو بُ الفصل. لذلك لدنع انتشار  يةميالتعل
تنفيذ  .الانتًنت عبر ميالتعل بُ مادة مهارة الكلبـ للؤحواؿ الرسمية كالخاصة مييطبق تعل

ائط باستخداـ الوس الانتًنت عبر بُ مادة مهارة الكلبـ للؤحواؿ الرسمية كالخاصةم يتعل
. لكن بُ الواقع لا تزاؿ ىناؾ WhatsAppك Zoom Cloud Meetingكالتطبيقات مثل 

 .الانتًنت عبر بُ مادة مهارة الكلبـ للؤحواؿ الرسمية كالخاصةم يتعل تمشكلب
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من الدثتَ للبىتماـ للباحثة إجراء ىذا البحث بُ قسم تعليم اللغة العربية، كىو لأف 
تتعلق بالقدرة على  مادة مهارة الكلبـ للؤحواؿ الرسمية كالخاصةبُ الدادة التي يتم تدريسها 

الدختلفة التي يواجهها الطلبب من  شكلبتالكلبـ الجمهور التي مفيد بُ الدستقبل، بٍ الد
مهم ي، كىي تنفيذ تعلكالدشكلة التي تواجههم معناالأخرل  عواملك لغوية كغتَ لغوية  كجو
 .COVID-19س بسبب تأثتَ فتَك  الانتًنت عبر

مادة  متعلبُ ، تريد الباحثة معرفة كيفية الدشكلبت التي يواجهها الطلبب لذلك
عل بذكىذا ما  .COVID-19خلبؿ كباء  الإنتًنتبر ع الكلبـ للؤحواؿ الرسمية كالخاصة

في مادة مهارة الكلام للأحوال مشكلات التعلم  "، كىى:تهتم برفع العنواف ةالباحث
بجامعة عبر الإنترنت وحلولها لطلاب قسم تعليم اللغة العربية  الرسمية والخاصة

 " ٕٕٓٓ/٢ٕٔٓ بالنكارايا الإسلامية الحكومية

 حدود البحث .ب 

قيد الدراسة أكثر تركيزنا على أىداؼ  شكلبتىذا البحث لزدكد بحيث تكوف الد
ىي دكدية ىذا البحث ، فإف مشكلة لزالتي بً كصفها البحث خلفيةنادنا إلى البحث. است

بُ مادة مهارة الكلبـ تعلم قسم تعليم اللغة العربية عند باللغة العربية لطلبب  لكلبـا ةمهار 
لجامعة الإسلبمية ا بُ COVID-19خلبؿ كباء  الانتًنت عبر للؤحواؿ الرسمية كالخاصة

 .ٕٕٓٓ/ٜٕٔٓالحكومية بالنكارايا 

   البحث أسئلة .ج 

 ىي: البحثا بُ ىذ ة، فإف الدشكلخلفية البحثبناءن على 
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بُ م اللغة العربية أثناء التعل تعليملبت التي يواجهها الطلبب بُ قسم الدشك كيف . ٔ
 ؟COVID-19اؿ خل الانتًنت عبر مادة مهارة الكلبـ للؤحواؿ الرسمية كالخاصة

اللغة العربية أثناء  تعليمالطلبب بُ قسم مشكلبت التي يواجهها لللوؿ الحكيف  . ۲
خلبؿ  الانتًنت عبر مهارة الكلبـ للؤحواؿ الرسمية كالخاصة بُ مادةم التعل

COVID-19؟ 

 البحث فاهدأ .د 

 :وى ا البحث، فإف أىداؼ ىذسابقنا البحث أسئلة بناءن على

م اللغة العربية أثناء التعل تعليملبت التي يواجهها الطلبب بُ قسم الدشك لوصف . ٔ
 .COVID-19خلبؿ  الانتًنت عبر بُ مادة مهارة الكلبـ للؤحواؿ الرسمية كالخاصة

اللغة العربية أثناء  تعليمالطلبب بُ قسم مشكلبت التي يواجهها لللوؿ الح لوصف . ۲
خلبؿ  الانتًنت عبر بُ مادة مهارة الكلبـ للؤحواؿ الرسمية كالخاصةم التعل

COVID-19. 

 فوائد البحث .ه 

فوائد أك  البحثا ، يتوقع أف تكوف لذذالدراد برقيقهاىدؼ البحث  علىاستنادان 
 :، كىي على النحو التاليمن الناحية النظرية كالعملية داماتاستخ

  النظرية فوائد .  ٔ

، تقدـمن الدتوقع أف  ن أف يكوف مرجعا بُ لؽك نتائج ىذا البحث بُ تطوير العلوـ
  .بجامعة بالنكارايا الإسلبمية الحكوميةكخاصة بُ قسم تعليم اللغة العربية  ،عالم التعليم
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 . فوائد العمليةٕ 

 للمعلمتُ .أ 

م يتوفتَ الدعلومات للمحاضرين حوؿ الدشكلبت التي يواجهها الطلبب بُ تعل
م يعبر الإنتًنت من أجل برستُ الاستًاتيجيات كطرؽ التعل باللغة العربية كلبـال ةمهار 

 .الدناسبة للطلبب

 للطلبب  .ب 

 .العربيةباللغة التقليل من مشكلة تعلم مهارة الكلبـ ( ۱

 م مهارة الكلبـ باللغة العربية.يلؽكن أف تقدـ حلولان لحل الدشكلبت بُ تعل( ۲

 للقسم تعليم اللغة العربية .ج 

 .قسم تعليم اللغة العربيةالجودة  لغابية لؽكن أف برستُتقدنً مسالعات إ( ۱

 .القسم تعليم اللغة العربيةم بُ يلذات الصلة لتطوير التع ثكوف البحيلؽكن أف ( ۲

 لباحثةل .د 

 .باللغة العربية كلبـال ةم مهار يتعلبُ شكلبت م علىمعرفة ( ۱

ا كبذربة  عل لغ( ۲  لدستقبل.بُ ا كمعلمىذا البحث تعلمن

 تحديد المصطلحات .و 

 ميالتعل كلبتمش. ۱
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التي  شكلبتالد. شيء لم يتم حلو، كلةكلمة "إشكالية" الأشياء التي تسبب الدش
م مشكلة الطلبب بُ تعل بالإشكاليات بُ ىذا البحث ىيقصود أف الدبدا . تنشأ ليتم حلها

 ة العربية.باللغ كلبـال مهارة

م ىي عقبات أك مشكلة لستلفة تعيق أك تعقد أك تؤدم إلى فشل يمشكلبت التعل
 م.يالتعلم كالتي لغب برليلها كإعطاء حلوؿ لذا من أجل برقيق أىداؼ التعلية بُ عمل

 مهارة الكلبـ. ۲

. ىذا الدعتٌ الدختصة كالبراعة بُ القياـ بشيء ماالدهارة من كلمة ماىر كالتي تعتٍ 
ا من كلمة إتقاف.  كاللغة التي تلد آراء  تحدثالي عرَّؼ الكلبـ بأنو القوؿ ك  بدا أفقريب جدن

 .كخلبفوبالكلمات الدنطوقة 

، لغة العربيةم اليمهارة الكلبـ ىي قدرة الكلبـ باللغة العربية بشكل جيد. بُ تعل
، ىناؾ العديد من كلبـكالقراءة كالكتابة. لاكتساب مهارة ال كلبـالاستماع كال ىناؾ مهارة

 كلبـال الأجنبية، تهدؼ مهارة كما ىو الحاؿ مع اللغةالاستًاتيجيات التي لغب تنفيذىا.  
، الدنطوقة كالدكتوبة بشكل ص من التواصل باستخداـ تلك اللغةإلى أف يتمكن الشخ

 ، كالتواصل بحرية مع الأشخاص الذين يستخدموف تلك اللغة.فصيحسب ك منا

  السابقة الدراسات .ز 

السابقة كتضمتُ الدراسات الدماثلة  دراساتلا لؽكن فصلها عن ال بحثال ابُ ىذ
 . فيما يلي بعض الدراسات السابقةا البحثحتى لؽكن بسييزىا عن ىذ التي بً إجراؤىا

 :ا البحثالدتعلقة بتكوين الدشكلة بُ ىذ
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الإسلبمية الحكومية الشيخ نورجابٌ من الجامعة  نانتُ سوميارني لرلة مكتوبة .۱
م اللغة العربية يتعل " بعنوا (۲٠٥٠ /٠٥ الرقم/ ٥١ المجلد ،Holistik)ستَيبوف 

نورجابٌ ستَيبوف للطلبب الدبتدئتُ بُ مركز الجامعة الإسلبمية الحكومية الشيخ 
لنوع الدنهج الكيفي  يستخدـ ىذا البحث. "كحلوؿ(  مشكلبتللغة كالثقافة )

تعلم اللغة العربية للطلبب الدبتدئتُ بُ  كلبتي ظهر بحثو أف مش. البحث الوصفي
، كنقص كسائل التعلم كالمحاضرين الذين ة كالثقافة مدفوعة بتعليم الطلببمركز اللغ

دراسية ، كىناؾ لرموعة من الفصوؿ المتناكب دائمناموف بالتدريس بشكل يقو 
، كبالتالي فإف التعلم أقل فعالية. يتم التغلب على ىذه لعدـ كجود لزاضرين بديلتُ

 لب على أف يكونوا متحمستُ للتعلم، كتوفتَ كسائالدشكلة من خلبؿ برفيز الطلب
لزاضرين  ، كتوفتَعليمية أكثر حداثة مثل شاشات الكريستاؿ السائل كغتَىات

 ,Sumiarni) بديلتُ بحيث لا يتم الجمع بتُ الفصل كالتعلم بشكل أكثر فعالية

2014: 36). 

امعة مولانا مالك إبراىيم الإسلبمية الجواركؿ بارية كمأسومة من لخ مكتوبةلرلة  .۲
 /٥ رقمال /٠، المجلد م اللغة العربية كاللغةي: لرلة تعلAlfazunaالحكومية مالانج )

طريقة طريقة تابتَ الشوار الأسيوم: ابتكار التعليم لدل ( بعنواف "۲٠٥٠ديسمبر 
". ربية بالجامعة مادكرا الإسلبمية الحكوميةمهارة الكلبـ طلبب تعليم اللغة الع

. يظهر بحثو أف تطبيق لنوع البحث الوصفيالكيفي يستخدـ ىذا البحث الدنهج 
أك طريقة ركاية القصص باستخداـ كسائط الصور  يومالأسطريقة تبتَ الشوار 

. إف رغبة الطلبب الدتسلسلة بُ تعليم مهارة كلبـ يعمل بشكل جيد كسلس
بُ تعلم مهارة كلبـ من خلبؿ تطبيق ىذه الطريقة كاضحة للغاية كىم  كحماسهم

ككسائل الإعلبـ  طرؽعلبمية. كمن بٍ فإف ىذه المهتموف بصورة الدسلسلبت الإ
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باللغة  كلبـشعور بالخجل كعدـ الخوؼ من البذعل الطلبب أكثر برفيزنا لعدـ ال
 .(Bariyah & Muassomah, 2019: 33) العربية بشكل خاطئ

امعة المحمدية بُ جوركنتالو الجسهريا صريف كنور العيتٍ ف. باكايا من  لرلة مكتوبة .۳
 تكلبمشبعنواف " (۲٠٥٠/ ۲ الرقم/ ٥ المجلد، الإنسانية كالعدالة الاجتماعيةلرلة )

 يظهر بحثو أف .الكيفييستخدـ ىذا البحث الدنهج ". امعةم المحدثة بُ الجيالتعل
التعلم عن  أساليبيتم شكل تنفيذ التعلم بالمحادثة باستخداـ لرموعة متنوعة من 

التعلم  لالطلبب. كمع ذلك، لا تزاؿ كسائلتعليمية كقدرات طريق تعديل الدواد ا
اللغة  مهارةأيضنا أف  ىذا البحث متواضعة. كجد لالدستخدمة تستخدـ كسائ

لعامل الدثبط من العربية للطلبب بُ حياتهم اليومية لا تزاؿ ضئيلة للغاية. يأبٌ ا
، كىي قدرة الطلبب أنفسهم بُ اللغة كغتَ اللغويات تأبٌ من خارج اللغوية وجوال

قدرة الطلبب بُ اللغة مثل التدريس كالإعلبـ كالبيئة كغتَىا من الأشياء التي تعيق 
 .(Sarif & Pakaya, 2019: 113) تنفيذ التعلم

الدكم ليستارم من الجامعة كيديرم الإسلبمية الحكومية  كؿنور  لرلة مكتوبة .۶
 تكلبمشبعنواف " (۲٠۲٠يناير  /٥ رقمال /٥۲عليم، المجلد )البنائية: لرلة التًبية كالت

. الكيفييستخدـ ىذا البحث الدنهج ". للمتعلمتُ متعددم اللغات كلبـال ةمهار 
للمتعلمتُ متعددم  كلبـال ةلأشياء التي تصبح عقبات بُ مهار ا يظهر بحثو أف

الدواقف ، بالإضافة إلى الكوداللغات تشمل التداخل اللغوم كتبديل الكود كخلط 
 كلبـيد من الجهود لتحستُ إتقاف ال، ىناؾ العدكالدكافع بُ اللغة. لذلك

تشغيل البرامج ، مثل التعلم طرؽللمتعلمتُ متعددم اللغات، كىي استخداـ 
بشكل عفوم، كبرليل القراءة من خلبؿ  كلبـ، كلشارسة الالحوارية بُ الفصل

متهم من خلبؿ ثقة الدتعلمتُ بأنفسهم ككرا التعاكني. لؽكن أيضنا شحذ كلبـال
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كرسم خرائط الكلبـ لإعداد الكلبـ، كنصائح لستلفة حوؿ ، الدناقشات بُ الفصل
 .(Lestari, 2020: 10)كلبـ ال ةكالأنشطة التواصلية لتحستُ مهار ، الخطابة

الإسلبمية الحكومية  كندارمالجامعة  من  La Ode Anhusadar لرلة مكتوبة .۵
(KINDERGARTEN: ٥ الرقم /٣مية للطفولة الدبكرة، المجلد لرلة التًبية الإسلب /

الطفولة الدبكرة بُ لزاضرات عبر  ربيةتصورات طلبب تبعنواف " (.۲٠۲٠أبريل  ۲٠
. ي ظهر بحثو كيفيـ ىذا البحث الدنهج ال. يستخد "COVID-19 خلبؿالإنتًنت 

، كمن الدتوقع أف ت عبر الإنتًنت بُ الفئة العاليةأف تصورات الطلبب للمحاضرا
. يستخدـ COVID-19أثناء  الطلبب بُ تنفيذ عملية المحاضرة يساعد ذلك

لكتًكنية مثل الذواتف المحمولة كأجهزة الكمبيوتر المحمولة بُ الطلبب الأجهزة الإ
متابعة عملية المحاضرة عبر الإنتًنت. لظاذج الطلبات الدستخدمة من قبل المحاضرين 

 مية للطفولة الدبكرةتربية الإسلببُ المحاضرات عبر الإنتًنت لطلبب الفصل الرابع 
بُ عملية المحاضرة عبر  .كالبريد الإلكتًكني  Zoomك Whatsapp Groupىي 

ىناؾ عوامل ، لا يزاؿ بإمكاف الطلبب فهم الدواد التي يقدمها المحاضر. الإنتًنت
، يفضل الطلبب . كمع ذلكمثبطة بُ المحاضرات عبر الإنتًنتداعمة كعوامل 

المحاضرات كجهنا لوجو لأف التفاعل بتُ المحاضرين كالطلبب لؽكن أف يتم بُ 
 . (Anhusadar, 2020: 56) بيقاتالفصل كلا يتطلب تط

)لرلة دراسات الحكومية  مالانجالجامعة من  ئوسينو أبي يودىا كأصدقا لرلة مكتوبة .ٙ
تصورات  بعنواف " ( ۲٠٥٠أغسطس  ٣٥/ ٣ رقمال /۲تكنولوجيا التعليم، المجلد 

قسم  الطلبب دكرة إدارة نظم معلومات الطلبب حوؿ تنفيذ التعلم الإلكتًكني بُ
ـ ىذا البحث الدنهج يستخد". الحكومية  مالانجالجامعة تكنولوجيا التعليم 

يظهر بحثو أف الطلبب متحمسوف لاستخداـ التعلم الإلكتًكني لأف التعلم . كيفيال
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ب بُ طبيق التعلم الإلكتًكني التي يشعر بها الطلبيتم عبر الإنتًنت. تتمثل مزايا ت
، كسهولة الحصوؿ على الدادة لأنها بُ شكل البسيطة عملية تسجيل الدخوؿ

، كما أف معالجة الدهاـ كبذميعها أسهل لأنها تتم عبر الإنتًنت كلؽكن ينةملفات ل
أف توفر التكاليف. لؽكن للطلبب الدراسة بُ أم مكاف كزماف. تتمثل عيوب 

لدواد ، كاكجود شرح على صفحة تسجيل الدخوؿ تنفيذ التعلم الإلكتًكني بُ عدـ
، كنقص الدراقبة الدباشرة أك كجهان ة إلصليزية كليست كاسعة بدا يكفيبُ شكل لغ

لوجو لأف التعلم لا يزاؿ يتطلب مساعدة مباشرة من الديسر. يشعر الطلبب أف 
 Yodha et) الجدكؿ الزمتٍ الدستخدـ بُ توفتَ الدواد أك الدهاـ أقل جدكلة كتنظيمنا

al., 2019: 186–187). 

ا الكبرل جاكرت Bhayangkaraامعة الجمن  ئهاموربٌ كلغايانتي كأصدقا لرلة مكتوبة .۷
م ي( بعنواف "التعل۲٠۲٠يوليو  ٣٥ /٥ رقمال /٥)لرلة الدراسات العلمية، المجلد 

. كيفيـ ىذا البحث الدنهج اليستخد". COVID-19 خلبؿالجامعي عبر الإنتًنت 
م المحدكدة عبر الإنتًنت بتُ المحاضرين يي ظهر بحثو أف يتم حل ظركؼ التعل

كالطلبب من قبل الحرـ الجامعي من خلبؿ إعداد أنفسهم لصياغة السياسات 
كالخطوات الإستًاتيجية بحيث تستمر عملية مشاركة الأنشطة الدادية لدوضوع 

عد استخداـ التكنولوجيا مع م الإلكتًكني. ييالمحاضرة باستخداـ مرافق تطبيق التعل
منصات التطبيقات الدختلفة خلبؿ ىذا الوباء أحد الاختًاقات البحثية 
الدستخدمة. لا يوجد خيار لأف التعلم عبر الإنتًنت "لغبر" الطلبب كالطلبب على 

يذىا بشكل عاـ مباشرة بُ التكيف. تنفيذ أنشطة خدمة المجتمع التي يتم تنف
تشغيلها باستخداـ شبكة الندكات عبر الإنتًنت على ، كالاستمرار بُ الديداف
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–Wijayanti et al., 2020: 37) الويب أك أنشطة لزاضرات العمل الواقعي الافتًاضي

38). 

مشكلبت ، مثل البحث عن أعلبه لؽكن رؤيتو من خلبؿ البحث الذم بً إجراؤه
. تلخص الباحثة التالية لقد بً البحث فيو كثتَنا كمهارة الكلبـالإنتًنت  عبرم يكالتعل التعليم
 ؛السابقة بُ جدكؿ راساتدكالاختلبؼ مع ال عادلةالدأكجو 

 

، عنوان البحث، اسم البحث الرقم
 سنة البحث

 البحث اختلاف البحث عادلةم

۱. 
Nanin Sumiarni. 

“Pembelajaran Bahasa Arab 

Bagi Mahasiswa Pemula Di 

Pusat Bahasa Dan Budaya 

IAIN Syekh Nurjati Cirebon 

(Problematika dan 

Solusinya)”. Artikel, 

(Holistik, Vol. 15/ No. 01/ 

2014). 

معادلة ىذا البحث ىي 
 .م اللغةيتعلبُ  تكلبمش

يناقش إذا كاف البحث السابق 
، م اللغة العربيةيتعل تكلبمش

 يناقش بحثال افإف ىذ
 الكلبـمهارة مشكلبت تعليم 

بُ مادة  ادةللغة العربية بُ الدبا
الرسمية مهارة الكلبـ للؤحواؿ 

 .كالخاصة
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۲. 
Khoirul Bariyah dan 

Muassomah. 

“Metode Ta‟bir Ash-Shuwar 

Al-„Asywai: Inovasi 

Pembelajaran Maharah 

Kalam Mahasiswa 

Pendidikan Bahasa Arab Iain 

Madura”. Artikel, (Alfazuna: 

Jurnal Pembelajaran Bahasa 

Arab dan Kebahasaaraban, 

Vol. 4/ No. 1/ Desember 

2019). 

معادلة ىذا البحث ىي 
باللغة  كلبـال ةم مهار يتعل

 .العربية

يناقش إذا كاف البحث السابق 
 الكلبـمهارة  طرؽ التعليم

بحث ال ا، فإف ىذاللغة العربيةب
تعليم مهارة مشكلبت  يناقش

الكلبـ باللغة العربية بُ الدادة 
مهارة الكلبـ للؤحواؿ بُ مادة 

 .الرسمية كالخاصة

۳. Suharia Sarif dan Nurul Aini 

N. Pakaya. Problematika 

Pembelajaran Muhadasah di 

Perguruan Tinggi”. Artikel, 

(Journal of Humanity and 

Social Justice, Vol. 1/ No. 2/ 

2019). 

معادلة ىذا البحث ىي 
 .م اللغةيتعلبُ  تكلبمش

يناقش إذا كاف البحث السابق 
م المحدثة، فإف يالتعل تكلبمش
مشكلبت  يناقشبحث ال اىذ

تعليم مهارة الكلبـ باللغة 
بُ مادة مهارة العربية بُ الدادة 

الكلبـ للؤحواؿ الرسمية 
 .كالخاصة

۶. 
Nurul Dwi Lestari. 

“Problematika Keterampilan 

Berbicara bagi Pembelajar 

Multibahasa”. Artikel, 

(Konstruktivisme: Junal 

Pendidikan dan 

Pembelajaran, Vol. 12/ No. 1/ 

Januari 2020). 

معادلة ىذا البحث ىي 
 .م اللغةيتعل بُ تكلبمش

يناقش إذا كاف البحث السابق 
 كلبـال ةمهار  تكلبمش

، باللغتتُ الجاكية كالإندكنيسية
 يناقشبحث ال افإف ىذ

تعليم مهارة الكلبـ مشكلبت 
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بُ مادة باللغة العربية بُ الدادة 
مهارة الكلبـ للؤحواؿ الرسمية 

 .كالخاصة

۵. 
La Ode Anhusadar. 

“Persepsi Mahasiswa PIAUD 

terhadap Kuliah Online di 

Masa Pandemi COVID-19”. 

Artikel, (KINDERGARTEN: 

Journal of Islamic Early 

Childhood Education, Vol. 3/ 

No. 1/ 29 April 2020). 

معادلة ىذا البحث ىي 
 التعلم الدطبق على الإنتًنت.

يناقش إذا كاف البحث السابق 
آراء الطلبب حوؿ المحاضرات 

-COVID خلبؿ الإنتًنت لىع

 يناقشبحث ال ا، فإف ىذ19
تعليم مهارة الكلبـ مشكلبت 

بُ مادة باللغة العربية بُ الدادة 
مهارة الكلبـ للؤحواؿ الرسمية 

 .كالخاصة

٢. 
Seno Abi Yodha dan kawan-

kawan. 

“Persepsi Mahasiswa 

terhadap Pelaksanaan E-

Learning dalam Mata Kuliah 

Manajemen Sistem Informasi 

Mahasiswa Jurusan 

Teknologi Pendidikan 

Universitas Negeri Malang”. 

Artikel, (Jurnal Kajian 

Teknologi Pendidikan, Vol. 

2/ No. 3/ 31 Agustus 2019). 

معادلة ىذا البحث ىي 
 التعلم الدطبق على الإنتًنت.

 شيناقإذا كاف البحث السابق 
الطلبب لتنفيذ  استجابات

 افإف ىذ، التعلم الإلكتًكني
مشكلبت  يناقشبحث ال

تعليم مهارة الكلبـ باللغة 
بُ مادة مهارة العربية بُ الدادة 

الكلبـ للؤحواؿ الرسمية 
 .كالخاصة
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۷. 
Murti Wijayanti dan kawan-

kawan. 

“Pembelajaran Perguruan 

Tinggi Dalam Jaringan 

(Daring) Masa Pandemi 

COVID-19”. Artikel, (Jurnal 

Kajian Ilmiah, Vol. 1/ No. 1/ 

31 Juli 2020). 

معادلة ىذا البحث ىي 
 للغة.با م مهارة الكلبـيتعل

يناقش إذا كاف البحث السابق 
 للغةبا الكلبـمهارة تعليم 
بحث ال ا، فإف ىذالإلصليزية

تعليم مهارة مشكلبت  يناقش
الكلبـ باللغة العربية بُ الدادة 

للؤحواؿ  بُ مادة مهارة الكلبـ
 .الرسمية كالخاصة

 الدراسات السابقة ١الجدول 

 .كمعادلات، من الواضح أف ىذه الدراسة بها اختلبفات سابقنابناءن على الجدكؿ 
 ميتعلالمشكلبت الإنتًنت ك  عبرتعليم مع ىذا البحث ىو أف كلب البحثتُ مرتبطاف ب الدعادلة
 ختلبؼ:، أما بالنسبة للبكلبـال ةمهار كتعليم 

 .مكاف البحث .ٔ

 ةلموا مهار تعيالذين  ٕٕٓٓ/ٜٕٔٓي للعاـ الدراسطلبب ال ىو البحث رؤكسم .۲
 .باللغة العربية لكلبـا

 .الإنتًنت عبر بُ مادة مهارة الكلبـ للؤحواؿ الرسمية كالخاصةتعليم  .۳
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 لكتابةمية اانظ  .ح 

كتوجيهنا بحيث لؽكنها تسهيل النظاميات اللبزمة لتًكيز النقاش أكثر كضوحنا 
يساعد القراء على رؤية تدفق المحتول من العمل ، خطاء بُ البحث. بالإضافة إلى ذلكالأ

 . العلمي

، كىي الجزء الأكؿ ا البحث بشكل عاـ من ثلبثة أجزاءنظامية الكتابة ىذ تتكوف 
موافقة البحث لقسم الأكلي على صفحة العنواف، م ا. لػتو كجزء المحتول كالجزء الأختَ

، الشكر كالتقدنًاء،كلمة الإىد، الاستهلبؿ، موافقة لجنة الدناقشة، تُتقرير الدشرف، العلمي
يتكوف قسم  بداأفّ كقائمة الجدكؿ. ، بحثال توياتملخص البحث، لز ،ةإقرار الطالب

 :الأبوابالمحتويات من خمسة 

 أسئلة، البحث حدكد ، البحثخلفية  لػتوم على مقدمة. تتكوف من الأكؿ بابال
نظامية ، ك الدراسات السابقة، برديد الدصطلحات، فوائد البحث، ؼ البحثاىدأ، البحث
 .الكتابة

م عبر الإنتًنت، يمن نظرية التعل تتكوف .النظريةعلى الإطار لثاني لػتوم ا بابال
كنظرية ، يةكغتَ اللغو  يةاللغو  الوجومن تعليم مهارة الكلبـ، كبرديدان لشكلبت م نظرية ك 
م يتعريف مهارة الكلبـ، ك أىداؼ تعليم مهارة الكلبـ، كطرؽ تعل ، أم منة الكلبـهار م

 كخطوات عملية التعليم مهارة الكلبـ. ،مهارة الكلبـ

كقت ، البحث كنوعو مدخل تتكوف منالبحث.  منهجالثالث لػتوم على  بابال
أساليب ، كمصادرىا البياناتحضور الباحثة، ، موضوعو البحث مرؤكس، ومكانك  البحث

 .برقيق صحة البيانات، ك البياناتأساليب برليل ك  جمع البيانات
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برليل البينات ك ك  نتائج البحث كبرليلهاتكوف من تالبحث.  الرابع ىو نتائج بابال
 .تفستَىا

 .ةالتوصيك  ،الاقتًاحاتك  ،الخلبصة. تتكوف من الخابسةالخامس ىو  بابال
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 الباب الثاني

 نظريالإطار ال

 الإنترنت عبرتعليم  .أ 

، لأنو يتعتُ يواجو الدعلم مشكلة صعبة للغاية ،ٓ.ٗبُ مواجهة الثورة الصناعية 
عليو تعليم الطلبب كفقنا للحاضر كالدستقبل. لغب إجبار التًبويتُ على دراسة تكنولوجيا 

تعلم كفهم تكنولوجيا الدعلومات ليس بالأمر السهل تنفيذه بُ أنشطة الإعلبـ كالدعلوماتية. 
علم الافتًاضية مع كالتعلم. الدؤسسات التعليمية ىي الدستخدمتُ الرئيسيتُ لنماذج الت عليمالت

 .COVID-19 (Sunarsi & Wijoyo, 2020: 411)، خاصة بُ مواجهة كباء التعلم عن بعد

انب على جميع جوانب الحياة تقريبنا، بدا بُ ذلك ج COVID-19 يؤثر كباء
، سيحدد دكر كمكانة الجانب التعليمي الدستقبل. لكسر سلسلة . بُ ظركؼ الوباءيةالتعليم

، ألغت عمل كناقل كناشر للمرض دكف أعراضحيث لؽكن للطلبب ال COVID-19انتشار 
، يتعتُ على العديد من الطلبب ۲١۲١دارس. حتى أبريل جميع البلداف تقريبنا الأنشطة بُ الد

 بُ العالم الدراسة بُ الدنزؿ.

نتيجة إغلبؽ الدؤسسات التعليمية ماديان كاستبدالذا بالتعليم عن بعد حيث أف 
 السياسة الحكومية ىي تغيتَ بُ نظاـ التعليم كالتعلم

م عبر الإنتًنت ىو أحد الدركس التي بً استخدامها على نطاؽ كاسع بُ يالتعل
بُ شأف  ۲٠٠٣لسنة  ۲٠ من القانوف رقم ٣٥الجامعات اليوـ منذ نشره كفقنا للوائح الدادة 

 .(Windhiyana, 2020: 3) م عن بعديكىي فيما يتعلق بالتعل، نظاـ التًبية الوطنية
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كالمحاضرين لإجراء  م القادر على الجمع بتُ الطلببيالإنتًنت ىو التعل عبرم يالتعل
 .(Kuntarto, 2017: 109) م بدساعدة الإنتًنتيتفاعلبت التعل

، فإنو يتطلب دعم الأجهزة المحمولة مثل م عبر الإنتًنتيتنفيذ التعلمستول على 
، كالأجهزة هزة الكمبيوتر، كأج، ك الكمبيوتر المحمولةAndroidالذواتف الذكية أك ىواتف 

 ، كغتَىا التي لؽكن استخدامها للوصوؿ إلى الدعلومات بُ أم كقت كبُ أم مكاف.اللوحية

، لعة كبتَة بُ الدؤسسات التعليميةموؿ لو مساإف استخداـ تكنولوجيا الذاتف المح
م عن بعد. لؽكن أيضنا استخداـ كسائط لستلفة لدعم تنفيذ يبدا بُ ذلك برقيق أىداؼ التعل

 Google، تستخدـ الفصوؿ الافتًاضية خدمات م عبر الإنتًنت. على سبيل الدثاؿيالتعل

Classroom كEdmodo كSchoology  كتطبيقات الدراسلة الفورية مثلWhatsApp لؽكن .
 .Instagramك Facebookم عبر الإنتًنت من خلبؿ كسائل التواصل الاجتماعي مثل يالتعل

ب بدصادر التعلم )قواعد البيانات، الخبراء/ م عبر الإنتًنت الطلبييربط التعل
نها التواصل أك التفاعل أك ، الدكتبات( الدنفصلة جسدينا أك حتى متباعدة كلكن لؽكالددرسوف

 .(Sadikin & Hamidah, 2020: 216) التعاكف بشكل مباشر كغتَ مباشر

، يكوف للمحاضرين كالطلبب أدكارىم الخاصة. م عبر الإنتًنتيبُ تطبيق التعل
يلعب الطلبب دكرنا   بداأفّ ، ميكميسرين كمرشدين بُ أنشطة التعليلعب المحاضركف دكرنا  

بالإضافة  .(Maudiarti, 2018: 54) كمنشئتُ للمعرفة كمتعلمتُ مستقلتُ كحل الدشكلبت
مثل م عبر الإنتًنت العديد من التطبيقات كالعمليات ي، يشمل مصطلح التعلإلى ذلك

الافتًاضية، م الدستند إلى الويب، كالفصوؿ الدراسية يم القائم على الكمبيوتر، كالتعليالتعل
 ، كالتطبيقات الأخرل.كعلم الددرسة الافتًاضي، كالتكبتَ الافتًاضي
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  م عبر الإنتًنت خصائص منها:ييتميز التعل
 ؛العالم الافتًاضي )عبر الإنتًنت(يتم التفاعل بشكل منفصل بُ مفهوـ . ۱
 استخداـ نظاـ التعلم عن بعد؛. ۲
 ؛م يركز بشكل أكبر على الطلببيلتعلا. ٖ
 ؛كر كبتَ بُ تقدـ دراستهم كلصاحهاللطلبب د. ٗ
 ؛ن كالطلبب الاجتماع بُ نفس الوقتلا يتعتُ على المحاضري. ٘
 ؛تطبيق مفهوـ التعلم الدستقل. ٙ
 ؛القدرة على التواصل بلغة مكتوبة يتطلب. ۷
يطلب من كلب الطرفتُ أف يكوف لديو القدرة على استخداـ الوسائط أك أجهزة . ٛ

 .(Mahnun, 2018: 32) كشبكات الإنتًنت الكمبيوتر

بعض السلبيات، أم أف استخداـ شبكات الإنتًنت لإنتًنت بو م عبر ايالتعل
/ كالتواصل عبر الإنتًنت بو عقبات ،مناسبة، كيتطلب الكثتَ من الداؿيتطلب بنية برتية 

، لؽكن القوؿ أنو م عبر الإنتًنتيعقبات أماـ التعل الرغم من كجود على تأختَات لستلفة.
م ككاف الطلبب نشطتُ بُ التفاعل بتُ يفعاؿ إذا بسكن الطلبب من برقيق أىداؼ التعل

من السمات الرئيسية . كليس فقط التًكيز على المحاضرين ميالمحاضرين كالطلبب بُ التعل
ا يلتعل القدرة كالاستعداد للتعلم من خلبؿ توجيو عملية م الطالب كالتي تكوف بارزة جدن
 .(Windhiyana, 2020: 3) م كفقنا للبحتياجات التي يريدىا )التعلم الذابٌ(يالتعل

اذج من لظاذج ، ىناؾ ثلبثة لظم الشبكي: أصوؿ التدريس للئنتًنتالتعلبُ كتاب 
عبارة عن  ىي لزاضرة يتم إجراؤىا عبر الويب، ك ( دكرة الويب۱) ، كىي:م الإلكتًكنييالتعل
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عليو  تعلم كامل عبر الإنتًنت حيث يوجد لظط اتصاؿ بتُ الطلبب كالمحاضرين تهيمن
ترنت كلا بردث الاجتماعات كجهنا لوجو. يتم تسليم جميع / الإفالأنظمة البعيدة عبر الويب

 ،م الأخرل عبر الإنتًنتينشطة التعلالدواد التعليمية كالواجبات كالاستشارات كالامتحانات كأ
نت بُ ىذا م عن بعد كجهان لوجو عبر الإنتً يكالتي بذمع بتُ التعل، ( دكرة الويب الدركزية۲)

وجو جزئينا كالوظائف يتم تقدلؽها جزئينا على الويب كجهان ل، كالتي النموذج من المحاضرات
م تعزيزىا من خلبؿ استخداـ ، كىي المحاضرات التي يت( دكرة الويب المحسنةٖ، )التكميلية

/ الإنتًنت. لػدث التعلم بشكل متبادؿ بتُ المحاضرين كالطلبب ككذلك التعلم الويب
 .(Mahnun, 2018: 32–33) الدرتكز على الإنتًنت

ل التفاعل بتُ ، كالتي تتمثل أحدىا بُ زيادة مستو م عبر الإنتًنتيمن مزايا التعل
الوصوؿ إلى الطلبب بُ  ،كقتم بُ أم مكاف كبُ أم ي، كلؽكن التعلالطلبب كالمحاضرين

التعلم الدستقل كالتفاعل ، ل برستُ كبززين الدواد التعليميةكتسهينطاؽ كاسع من التغطية، 
، مع النص فتَ الدزيد من الخبرات التعليمية، كتو زيادة مستويات الذاكرة، كالقادر على العالي

ضنا نقل كيسهل أي، كالصوت كالفيديو كالرسوـ الدتحركة التي ت ستخدـ جميعها لنقل الدعلومات
ئل بريد إلكتًكني إلى طلبب ، كلؽكن للطلبب أيضنا إرساؿ رساوالمحتول كبرديثو كتنزيل

، إلى ركابط ديات الدناقشة، كاستخداـ غرؼ الدردشة، كنشر التعليقات بُ منتآخرين
 .(Arnesti & Hamid, 2015: 88) مؤبسرات الفيديو للتواصل مباشرة

 مهارة الكلاممشكلات تعليم  .ب 

بدا أفّ، . لغة أخرل ك كاحدة ظهر الاختلبؼ بُ البنية بتُ لغةتالدشكلة ىي لظط 
 ,Hidayat) العوامل التي لؽكن أف تعرقل كتبطئ عملية التعلمم اللغة العربية ىي يتعل لةمشك

ٕٕ 



 

 

، بحيث لا يتماشى ي أف ىناؾ مشكلة بُ برقيق شيء ماالدشكلة بُ السؤاؿ ى .(84 :2012
 مع التوقعات كىناؾ أيضنا شيء لم يتم حلو.

، بُ فصل اللغةة عندما تكوف للغام أنشطة الكلبـ ىي بُ الواقع أنشطة لشتعة
كلكن لػدث العكس بُ بعض الأحياف. لن يكوف ىذا النشاط جذابنا لأف إتقاف الطلبب 

لبـ. ، كىذه إحدل الدشكلبت بُ تعلم مهارة الكت كالجمل لا يزاؿ لزدكدنا للغايةللمفردا
، لذلك لبب كالشعور بعدـ الخوؼ من الخطأ، كىي شجاعة الطأما بالنسبة للؤشياء الأخرل

الدعلمتُ تشجيع الطلبب على الشعور بالثقة عند الكلبـ باللغة العربية أماـ  يطلب من
 .(Musthafa, 2011: 136) الفصل

، كلعا الدشكلبت إلى مشكلتتُ مهارة الكلبـ تنقسم الدشكلبت الدوجودة بُ عملية
الدشكلة  ، بدا أفّ التي ترتبط مباشرة باللغة ةكلاللغوية ىي الدش ةكلالدش اللغوية كغتَ اللغوية.

 م الدراد برقيقويعقبة أك مشكلة لؽكن أف تؤثر أك حتى تعيق لصاح التعلة ىي غتَ اللغوي
(Fahrurrozi, 2014: 162). 

 اللغوية وجهال. ۱

م بسبب ياللغوية ىي الصعوبات التي يواجهها الطلبب بُ عملية التعل لةالدشك
الدشكلة التي تأبٌ من الدعلم ىي الافتقار إلى  خصائص اللغة العربية نفسها كلغة أجنبية.

م اللغة العربية سواء من حيث يالاحتًاؼ بُ التدريس كلزدكدية مكونات عملية تعل
 م كالتقييميكالأدكات كمصادر التعل ، كطرؽم كالتعلميكأنشطة التعلالأىداؼ كالدواد التعليمية 

(Hidayat, 2012: 85). 
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ة ىي الخبرة بُ الخلفية التي تنشأ من الطلبب بُ تعلم اللغة العربي ةكلشالمبدا أفّ 
 ةكللغتهم الأـ أك اللغة الإندكنيسية، فإف الدش، كالاختلبفات مع الددرسية، كإتقاف الدفردات

يواجهوف  نتيجة لذلكالعوامل البيئية الأسرية بسبب الدفردات كأنظمة الصوت  الأخرل ىي
 قادر على إتقاف اللغة العربية بالكامل بُ القواعد كالتواصل. غتَصعوبة بُ فهم القراءة ك 

 نظام الصوتأ.( 

نيسيا ، كاف تدريس اللغة العربية بُ جنوب شرؽ آسيا كخاصة بُ إندك بُ الواقع
الاستماع  ةلنظاـ الصوبٌ كأساس لتحقيق مهار ، فإف جانب امستمرنا منذ قركف. كمع ذلك

م يىذا لأف الغرض من تعل ،(79 :1976)كالكلبـ لا يزاؿ غتَ لزط الاىتماـ. كفقنا لشوتيب 
، فإف ن أجل فهم لغة الكتب العربية فقطاللغة العربية موجو فقط لإتقاف اللغة الدكتوبة م

كثتَنا ، كىي طريقة التدريس التي تركز  أكثر على طريقة التًجمة النحوية فهم جوىر اللغة يعتمد
، بُ حد ذاتو على أنشطة التعلم بُ حفظ القواعد النحوية كترجمة الكلمات إلى كلمات.

، لأنو لا لػتوم على التأكيد ساس ىذه الطريقة غتَ مكتمل كسليمكصف كفهم اللغة على أ
 على أف اللغة ىي الكلبـ أساسنا.

بية بُ إندكنيسيا العر  ، بُ كرقة الندكة الدكلية حوؿ تطوير تعليم اللغةقاؿ البدرم
، لأف ليم الكتابة، لأف الكلبـ يعكس اللغة حقناتعليم الكلبـ أىم من ، إف تع(6 :2006)

و التي لا يلتفت إليها كجهالصوت كيشرح كيف النطق الصحيح بكافة  كجوالكلبـ يؤكد 
علم ، كدراستو يتماشى مع طبيعة تبالإضافة إلى ذلك، فإف الكلبـ قبل الكتابة إتقاف الكتابة.

، كخاصة تعلم اللغة من خلبؿ طفاؿ الكتابة فقط بعد بضع سنواتاللغة. يتعلم الأ
  الاستماع كالكلبـ.

ٕٗ 



 

 

تاج ، ىناؾ العديد من مشكلبت نظاـ الصوت التي برفيما يتعلق بالنظاـ الصوبٌ
لأندكنيسية أك ، أحدىا الصوت العربي الذم لا مثيل لو بُ اإلى اىتماـ الطلبب غتَ العرب

، كغ. بالنسبة ، ع، ط، ظ، ص، خ، ذ، ض، ق، على سبيل الدثاؿ ثالدلبيو أك بركنام
 ، فهي تستغرؽ كقتنا كمثابرة بُ الدمارسة.مبتدئتُ، فإف الحركؼ ليست سهلةلل

، بحيث إذا دخلت  دكنيسي صعوبة بُ نطق ىذه الأصواتسيجد الطالب الإن
إلى ، فإف الصوتيات ستتغتَ لى اللغة الإندكنيسيةه الأصوات إكلمة عربية برتوم على ىذ

ربية إلى ؿ بُ اللغة ، سيتغتَ صوت ظ أك ض بُ اللغة العأصوات أخرل. على سبيل الدثاؿ
، يتحوؿ صوت ؽ إلى ؾ كبالدثل. "Lahir"كيصبح "ظاىر" الإندكنيسية، على سبيل الدثاؿ

 "Kalbu"ح قلب ، كيصب"Kadar"، كيصبح القدر "Waktu"عندما تصبح كلمة كقت 
 كىكذا.

، لا برتوم بعض الأصوات الإندكنيسية على معادلاتها العربية بالإضافة إلى ذلك
، سطة الأشخاص العرب الذين لديهم ببوا /p/، لذلك يتم نطق الصوت /p/g/ng/مثل 

؛ يتم نطق الصوت إسبانياتصبح  "Spanyol"الكلمة ، يابافتصبح ال "Jepang"مثل الكلمة 
/g/ مثل كلمة على شكل غ أك ج ،"Garut"    كلمة تصبح جاركت؛"Mongol"   تصبح

تصبح  "Inggris" الكلمة على ىيئة ف كج أك ف كغ، مثلما /ng/؛ يتم نطق الصوت مغوؿ
 باندكنج.تصبح   "Bandung"كلمة الصليز،  

 المفرداتب.( 

، سواء من خلبؿ كلماتها بالتنوع كالدركنةاللغة العربية ىي لغة تتسم ألظاط تكوين  
، اتتُ الطريقتتُ بُ تكوين الكلماتمن خلبؿ ى .لإعرابىا أك بالتصريف الاشتقاؽلتصريف ا

ا بالدفردات. بُ س ، يقوؿ رسيدم أحمد ياؽ إتقاف الدفرداتأصبحت اللغة العربية غنية جدن
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مع خصائص  "لن يكوف الشخص قادرنا على إتقاف لغة حتى يتقن مفردات اللغة". عيمة:ط
الدفردات العربية تكمن بُ  عليم، فإف مشكلة تنةك ا متنوعة كمر التي تكوف كلماتو غة العربيةالل

، كستكوف مرتبطة بدفاىيم التغيتَ بُ كزف( كالدعاني التي برتوم عليهاتنوع الأشكاؿ الصرفية )
، مؤنث ، جمع،مثتٌّ ، مفرد، ، كالفعللإعرابىا لتصريفا، كالتغيتَ بُ الاشتقاؽ لتصريفا

 ، ككذلك الدعاني الدعجمية كالوظيفية.مذكر

، لتي برتاج إلى اىتماـ، ىناؾ حقائق أخرل تتعلق بالدفردات االلغة عليمبُ سياؽ ت
الإندكنيسية أك  ةتي بً استيعابها بُ مفردات اللغكىي عدد الكلمات كالدصطلحات العربية ال

، من الدزايا، كلكن بُ نفس الوقتوفر ىذا الشرط العديد ، يمن ناحية أخرل الإقليمية. ةاللغ
و مشكلبتلى إثارة لؽكن أف يؤدم نقل الكلمات العربية كاستيعابها إلى اللغة الإندكنيسية إ

 ، كىي:الخاصة

 تغيتَ معتٌ الكلمات الدستعارة.( ٔ

اللغة العربية معتٌ كلمة  بُ، التي تأبٌ من كلمة مشاركة "Masyarakat"مثل كلمة 
العمل الجماعي. بُ ىذه الأثناء بُ الأندكنيسية يتغتَ الدعتٌ إلى  أك لرتمع ىو الدشاركة

"Masyarakat"  الذم يقاؿ بالعربية أنو لرتمع. ككذلك الحاؿ مع كلمة"Dewan"  الدشتقة من
 الدشتقة من كلمة "رعية" التي تعتٍ الرعي. "Rakyat"التي تعتٍ الدكتب ككلمة  "ديواف"كلمة 

 الأصوات العربيةمن بُ نطق لفظ تغيتَ  .(۲

، ككلمة من كلمة خبر "Kabar"كلمة  بركة، من كلمة "Berkah"مثل كلمة 
"Mungkin"  من كلمة "لشكن" ككلمة"Mufakat" .تأبٌ من كلمة موافقة 

 تغيتَ بُ الدعتٌ كلكن النطق لا يتغتَ .(۳
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، تعتٍ من كلمة كلمة. بُ اللغة العربية "Kalimat"، تأبٌ كلمة على سبيل الدثاؿ
، "صياغة كاملة للمعتٌ". بُ الواقع، تغتَ الدعتٌ إلى ة الإندكنيسيةكلمة" كلكن بُ اللغ"

، شهدت العديد من أك جملة. كبالدثل يسمى ترتيب الكلمات بُ اللغة العربية تركيب
 .(Fahrurrozi, 2014: 163) الكلمات كالدصطلحات تضييقنا كتوسعنا بُ الدعتٌ

 القواعدج.( 

لدل ، عقبة كبتَة رفية كبالنهويةصا ما ت عتبر قواعد اللغة العربية، الدرتبطة بالغالبن 
، بُ النهاية ما نعتقده بشأف الصعوبات النحوية، فلن يغتَ كجودىا. لأنوالطلبب. أينا كاف 

، بٍ يقدموف طريقة سهلة عربية صعبنالا يزاؿ يتعتُ على الدعلمتُ فهم ما لغده متعلمي اللغة ال
 لإتقاف اللغة العربية بُ كقت قصتَ نسبينا.

بنية الكلمة )صيغة الكلمة( لعا ذم لغب القياـ بو ىو تبسيط شيئتُ، ك كالجهد ال
التبسيط ىو بذنب كحتى التخلص من الأشياء  كمواقي الإعرب )كظيفة الكلمة بُ الجملة(.

ا. بنية الكلمة ىي تلك التي تعمل إما  الأقل فاعلية أك التي يكوف تكرار استخدامها نادرنا جدن
 إدخالذا لظاط الكلمات التي بًت ظهر الحقائق أنو من بتُ أ بُ اللغة الدنطوقة أك قراءة النص.

، باستثناء الأفعاؿ كالدصادر التي تستند إلى كلمات جذرية مكونة من بُ تعلم اللغة العربية
م باستخداـ يثلبثة أحرؼ، فإف العديد منها غتَ مثمر للؤغراض اللغوية كبناء طرؽ التعل

)بعد   نهج السماعيم القواعد بطريقة القياس كليس بدي، لغب دراسة تعلبُ الواقع الحفظ.
 .(Fahrurrozi, 2014: 164) كلبـ صاحب اللغة(

 بنية الجملةد.( 
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م غالبان ما يواجهها اللغوية الت شكلبتىي إحدل الد الجملةبنية مشكلة 
، لغب على الطلبب أكلان فهم الدعتٌ. بهذه عربية. عند قراءة النصوص العربيةمتعلمي اللغة ال

معرفة علم النهو  الطريقة سيكونوف قادرين على قراءتها بشكل صحيح. ىذا لا ينفصل عن
 لكيفية القراءة بشكل صحيح كفقنا للقواعد العربية الدعموؿ بها.، كىو توفتَ فهم باللغة العربية

، بحيث مل، بل يرتبط أيضنا بتًتيب الجعرب كالبناء فحسب، لا يتعلق علم النهو بالبُ الواقع
تشمل قواعده أشياء أخرل غتَ الاعرب كالبناء مثل الدطابقة كالدواقعية )ترتيب الكلمات(. 

كخبر، صفة كموصوؼ، التوافق من حيث الجنس، كىو الدذكر ىي ملبءمة مبتدأ  الدطابقة
 .معرفة ك نكرة، كجمع ككذلك من حيث كالدؤنث، من حيث الأعداد، أم مفرد، مثتٌ

، كلغب أف أف تكوف موجودة أماـ فاعل العمل مثل الفعل لغب الدواقعية أفّ  بدا
/ الدكاف( أك جرة لرركر افلم يكن الخبر ظرفنا )ظرؼ الزم ما اءيكوف الخبر موجودنا بعد مبتد

، قواعد اللغة العربية . لذلكاءمبتد، فقد يكوف أك قد يصبح إلزامينا يعادؿ حرؼ الجر()ما 
  .(Hermawan, 2011: 103-105) ليست سهلة الفهم على الدتعلمتُ غتَ العرب

 

 اللغويةغير  وجهال. ۲

تؤثر الظواىر الاجتماعية )بدا بُ ذلك اللغة( بشكل كبتَ على تطور تدريس اللغة 
، لذا فإف فهم اللغة العربية مهم كلغة إف غالبية سكاف إندكنيسيا مسلموف، فلاسيّماالعربية. 
، أحدىا ىو الاتصاؿ اللغوم. ستعتاد لرموعة من كن أف تتأثر اللغة بعوامل لستلفةدينية. لؽ

استخداـ لغة لأنها تتطلب تواصلبن مستمرنا لنقل الدقاصد كالأىداؼ  الأشخاص على
 الدوجودة بُ قلوبهم.
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 الاجتماعية الثقافية  أ.(

تعبتَات كالدصطلحات كأسماء الأشياء غتَ الدوجودة الدشكلة التي قد تنشأ ىي أف اؿ
باللغة الإندكنيسية ليست سهلة كلا يفهمها بسرعة الطلبب الإندكنيسيوف الذين ليسوا على 

الاجتماعية كالثقافية للؤمة العربية. على سبيل الدثاؿ التعبتَ: بلغ السيل الزبا.  وجودراية بال
، لكن ىذا ليس الدقصود. الدقصود ىو مكانة عالية" التًجمة الحرفية لذا ىي "بلغ الطوفاف

شيء لا لؽكن تكراره بالفعل. لؽكن تفستَ ىذا التعبتَ باللغة الإندكنيسية على أنو "الأرز 
 أصبح عصيدة".

كىذا يعتٍ أنو من الضركرم بذؿ جهود لتجميع موضوعات اللغة العربية التي 
 الاجتماعية كالثقافية للؤمة العربية. جوو برتوم على أشياء لؽكن أف تقدـ لمحة عامة عن ال

، لغب أف تتعلق الدادة بدمارسة استخداـ اللغة العربية. تعتبر ىذه الدسألة مهمة للغاية بالطبع
لأف البصتَة كالدعرفة حوؿ شبو الجزيرة العربية الاجتماعية كالثقافية لؽكن أف تسرع من فهم 

لتعبتَات كالدصطلحات كأسماء الأشياء التي متعلمي اللغة العربية حوؿ معتٌ كفهم لستلف ا
، لا توجد أكجو تشابو بتُ التعبتَات كالدصطلحات بشكل عاـ تنفرد بها اللغة العربية.

، لؽكن أف تساعد الإندكنيسية. بصرؼ النظر عن ذلك كالأسماء الخاصة بهذه الأشياء باللغة
بتَات كالدصطلحات كالأسماء ىذه الدعرفة أيضنا متعلمي اللغة العربية على استخداـ التع

  .(Hermawan, 2011: 105-106) بُ الدواقف الدناسبة سابقةالدختلفة للؤشياء الدذكورة 

 البيئة الاجتماعيةب.( 

، لخلق امزيد من التًكيز على لشارسته لغب أف يكوف، باللغة العربية كلبـعند ال
لغرؤ على الكلبـ دكف خجل كخوؼ  كلبـبيئة لغوية. بيئة لؽكن أف تشجع الطلبب على ال

إنشاء الدزيد من البيئة  ، لن يتمد الشعور بالخجل كالخوؼ من الخطأكلما زامن الخطأ.  
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بحيث يكوف تطوير ، سوؼ "لغبر" كل طالب على استخداـ اللغةمع ىذه البيئة . اللغوية
كذلك . ليسوا بُ بيئة اللغةبالدقارنة مع أكلئك الذين  إتقاف اللغة التي يتعلمها أسرع نسبينا

لأف البيئة ستجعلو معتادنا على استخداـ لغة بشكل مستمر لإيصاؿ النوايا كالأىداؼ بُ 
 قلبو.

الأمة  أـ لستلفة. ة، يتألف من قبائل لستلفة لذا لغالمجتمع الإندكنيسي لرتمع متعدد 
ل بتُ القبائل. بزتلف الإندكنيسية لديها أيضنا لغة موحدة، كىي الإندكنيسية لتسهيل التواص

خصائص اللغة الأـ كاللغة الإندكنيسية بوضوح عن اللغة العربية. ىذا الوضع ىو إلى حد ما 
تشتَ الحقائق إلى أف العوامل البيئية الاجتماعية بسثل  عاملب معوقا بُ تعلم اللغة العربية.

ة العربية بُ مناطق بشكل عاـ مشكلة بُ تعلم اللغة العربية بُ إندكنيسيا. لؽيل طلبب اللغ
 سلبينا بُ معينة إلى استخداـ اللغة الاجتماعية بُ تلك الدنطقة. سيكوف ىذا الشرط نقلبن 

ة بُ إندكنيسيا لستلفة ، لأف بتُ العربية كالإندكنيسية كاللغات الإقليميتعلم اللغة العربية
 ، على الأقل من حيث الذيكل.بشكل كاضح

تشمل الأشخاص  تأثتَ شديد بُ تعلم اللغة بعض البيئات الاجتماعية التي لذا
، كأصدقاء العمل، ين يعيشوف بالقرب من بعضهم البعض، كالجتَاف الذالذين يعيشوف معنا

الذاتفي،  ،، كالتليفزيوف، كالأصدقاء الدتدينتُ، ككسائل الإعلبـ مثل الراديوتعلمكالأصدقاء ال
ة بيئة لغوية بُ ىذه الحالة ىو الخطو  سيكوف إنشاء .خلبف و  ، ك ريدة، كالجة، كالمجلابكالكت

لذلك  .كالتعلم بُ الفصل عليمالصحيحة بُ تعلم اللغة العربية، على الأقل بُ عملية الت
ىم أكلئك الذين يدعوف الطلبب دائمنا لاستخداـ اللغة العربية ا عربية جيداللغة المدرس 

ليس   لة بُ حد ذاتها أحياننا.الدعلم ىي أيضنا مشك ةلكن مهار  عند توفتَ الدواد التعليمية.
من غتَ الدألوؼ أف بذد العديد من لرالات الدراسات العربية يدرسها أشخاص ليسوا 

، كيرجع ذلك أساسنا إلى نقص تتنوع الأسباب م ببساطة.يبحيث تتم عملية التعل، خبراء
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ية دائمنا ، لغب على معلمي اللغة العربكحل أعضاء ىيئة التدريس الدتمرستُ بُ ىذا المجاؿ.
التدريبات كالندكات كالدناقشات أك على برستُ جودة خبراتهم من خلبؿ حضور الكثتَ من 

  .(Hermawan, 2011: 105-106) الأقل قراءة الكثتَ من كتب تعليم اللغة

 الطلابد.( 

ربة تشمل العوامل التي تأبٌ من الطلبب: الخلفية التعليمية للطلبب الدتعلقة بتج
 ، كالعواطف / الدشاعر.التي بً الحصوؿ عليها، كالدركنةالتعلم 

 )المحاضر( المعلم ه.(

 لا تنفصل عن خلفيتهم الدعلمتُ بُ اللغة نفسها التي ةيشمل ىذا العامل مهار 
 كالتعلم. عليمإدارة الدواد قبل القياـ بأنشطة الت ةاستخداـ اللغة، كمهار  ةالتعليمية، كمهار 

 

 ميطريقة التعلو.( 

 ةم اللغيعدـ كجود أفضل طريقة لتعل، رغم الطريقة ىي العامل الأكثر ألعية
الطريقة الدستخدمة )بً اختيارىا بشكل مناسب كفقنا للؤىداؼ كالدواد . الأجنبية

، خاصة إف عدـ الدقة بُ اختيار الطريقة كالتسهيلبت الدتاحة كمستول مهارة الطلبب(.
، يؤثر بالتأكيد بشكل كبتَ على لصاح التدريس معرفة الطريقة التي لغب اختيارىاعدـ 

 .عيوب كل منهاالزايا ك الدل طريقة لذا كالتعلم. ك

 عامل الوقتز.( 
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، كانت النتيجة م اللغة. كلما زاد تكرار التعلميلالوقت عامل حاسم للغاية بُ تع
 ، داخل الفصل كخارجو(.ـي. الوقت الدتاح )كقت كاؼٍ للتعلأفضل

 المرفقعامل  ح.(

/ الجامعة. التعلم بُ كل من الدنزؿ كالددرسةم ىي كسيلة لدعم عملية لمرافق التع
م ككتب اللغة الدتعلقة يكالتعلم مثل مراجع التعل عليمد ىنا ىو مرفق يدعم عملية التالدقصو 
التعلم مشكلة إذا لم تكن  . لؽكن أف تصبح مرافقلستبر اللغة ك ةكالدكتب لم كالفصيبالتعل
، مثل ظركؼ الفصل الصاخبة كالحارة كغتَ الدرلػة. ستؤدم التسهيلبت غتَ الدواتية إلى مواتية

الظركؼ الدمتعة كبذعل الطلبب ، فإف اللغة العربية. على العكستفاقم برقيق نتائج التعلم ب
 .ستدعم برقيق أقصى قدر من نتائج التعلم تعلممرتاحتُ بُ غرفة ال

 الدافع والاهتمام بالتعلمط.( 

هتها بُ دافع كالاىتماـ بالتعلم من الدشاكل غتَ اللغوية التي غالبنا ما يتم مواجال
، كغالبنا ما يتأثر برقيق لسرجات التعلم بالدافع كالاىتماـ بالتعلم. لا فصوؿ تعلم اللغة العربية

، خاصة إذا كاف الشخص الذم م بدكف دافع أقصى قدر من النتائجلؽكن أف لػقق التعل
لم الناجح يشمل ا بدشاعر الكراىية بذاه الدادة كالدعلم الذم يعلمها. التعيتعلم مزركعن 

، لغب على الدعلمتُ تشجيع الطلبب على الطلبب بشكل كامل، جسدينا كنفسينا. لذلك
 .(Fahrurrozi, 2014: 165) الإعجاب باللغة العربية كالتي ستكوف مفيدة لحياتهم الدستقبلية

 مهارةأما بالنسبة للمشكلبت الأخرل بجانب الدشكلبت اللغوية كغتَ اللغوية بُ 
تهتم  التخاطبية كمشكلبت التصحيح كالتقييم الدنهجي. اللغة مشكلبتكىي  الكلبـ

ىي لغة العامية )اللهجة مشكلة لغة المحادثة ىذه باللغة اليومية التي يستخدمها العرب ك 
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الفصح، دكنيسيا ىو اللغة العربية ، بُ حتُ أف ما تدرسو الدؤسسات المحلية بُ إنالمحلية(
، فإف اللغة عربية كلغة القرآف ىي لغة الفصحىالدوحدة لللغة لتجنب التحوؿ إلى أف اؿ لذلك

  التي يتم تدريسها للطلبب ىي لغة الفصحى.

د غالبنا ما لغ الكلبـ، ففي بسارين مشكلة التصحيح كالتقييم الدنهجي ،بعد ذلك
باللغة العربية كالتي يتم تصحيحها على الفور من قبل  كلبـالدعلم أخطاء الطلبب بُ ال

، لذلك لغب لكلبـىو الشجاعة ل كلبـال ةأف ندرؾ أف الأصل الرئيسي لدهار ب الدعلم. لغ
 مرة أخرل كلبـللعلى الفور حتى لؼشى الطلبب أف يكوف الدعلم أكثر صبرنا حتى لا يبرر 

(Efendy, 2017: 162). 

م الأقل فاعلية يبُ إندكنيسيا ىي عملية التعل لكلبـا ةم مهار يأف مشكلة تعل بدا
، فإف السبب ىو عدـ اىتماـ م مرىقةييث تتسبب بُ أف تكوف عملية التعل، بحكإبداعنا

الدعلمتُ بقدرات الطلبب أك أف الدواد التي يتم تدريسها لا تتوافق مع مستويات الفصل 
 قواعد اللغة لخطأ بُ باللوـ على الطلبب بشكل مباشرالدراسي للطلبب كيلقي الدعلم 

 .(Musthafa, 2011: 136) العربية

 مهارة الكلام .ج 

 مهارة الكلامتعريف . ۱

مهاراة  -مهارا -مهركا -مهرا -كلمة مهارة تأبٌ حرفيا من أصل كلمة مهر
(Ahmad Warson Munawir, 1997: 1363)  معتٌ أف تكوف ماىرنا ىنا ىو القدرة على فعل

من  أك نطق. قوؿالتي تعتٍ  ـحات الكلبـ من اللغة العربية ىي الكلبتأبٌ الدصطل. شيء ما
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كصحيح حسب  جيدبشكل  ىو نطق الأصوات بُ اللغة العربية كلبـال حيث نظرية الدعرفة
 ج الحركؼ الدعركفة لدل اللغويتُ.الأصوات التي تأبٌ من لسار

بُ ىذا السياؽ ىو قدرة الشخص على استخداـ اللغة التي يتم تعلمها  كلبـال
 )العربية( كوسيلة للتواصل بتُ بعضهم البعض بإنصاؼ كسلبسة لتلبية احتياجاتهم

(Ummah, 2019: 3). ىي القدرة على التعبتَ عن الأصوات أك الكلمات  كلبـمهارة ال
 المحاكرينأك رغبات أك مشاعر للشريك راء الدفصلية للتعبتَ عن الأفكار بُ شكل أفكار أك آ

(Hermawan, 2011: 135). 

باللغة  كلبـىي القدرة على ال كلبـال ةأف مهار  الخلبصةلؽكن  سابقامن الشرح 
 العربية كالتي تهدؼ إلى نقل الأفكار كالآراء كالدشاعر إلى المحاكرين.

، الرسائل شفويا التي تركز على المحتول كالدعتٌ بُ إيصاؿ كلبـال ةم مهار يبُ تعل
اللغوية لدل  ةا يتناسب مع مستول إتقاف الدهار لؽكن استخداـ أشكاؿ كطرؽ لستلفة بد
أنشطة باستخداـ اللغة الدنطوقة  كلبـال ةمهار م يالطلبب. لؽكن أف يتضمن شكل تعل

 .(Rosyidi & Ni'mah, 2012: 89) بدستويات لستلفة من الصعوبة

 كلملاتصاؿ ثنائي الابذاه بتُ الدتا ةهار بشكل أساسي بد مهارة الكلبـتتعلق 
 مهارة الكلبـالاستماع. بٍ يرتبط تطوير  ةعن مهار  مهارة الكلبـكالدستمع. لا لؽكن فصل 

 الطلبب بُ السمع الجيد كربط الأصوات بالجمل. ةبتنمية مهار 

ىو الأداة  كلبـمباشر، لأف ال مهارة الكلبـ، سيتم إنشاء اتصاؿباستخداـ 
 ةالتعبتَات اللفظية لدعم الدهار  التمكن من مهارة الكلبـم اللغة. تتطلب يالرئيسية بُ تعل

 اللغوية الأساسية.
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 أهداف تعليم مهارة الكلام. ۲

اللغة. لأف  دريسمن أىداؼ تبلغة أجنبية ىو مهارة أساسية ىدفها العديد  كلبـال
 .(Wa Muna: 2011: 119) ىو كسيلة للتواصل مع الآخرين كلبـال

. لغب أف يكوف كلبـلل، سهولة ما يلي: أكلان  كلبـال ةم مهار يعلتشمل أىداؼ ت
بطلبقة  كلبـال ةحتى يتمكنوا من تطوير مهار  كلبـاللدل الطلبب فرص كبتَة لدمارسة 

تاج الطلبب إلى تطوير الثقة كلشتعة بُ كل من المجموعات الصغتَة كأماـ الجمهور العاـ. لػ
 التي تنمو من خلبؿ الدمارسة.

بدقة ككضوح من حيث  كلبـكاضح. بُ ىذه الحالة، ي طلب من الطلبب ال ،ثانينا
يث ، بحبها منظمة بشكل جيد كلبـال يتم التعبتَ كإلقاء الجملة. لغب أف تكوف الأفكار التي

  أنواعنا لستلفة من التمارين الدستمرة كالدتنوعة.، يتطلب الأمر كلبـاللؽكن برقيق الوضوح بُ 
، لأنو من خلبؿ تدريب مثل ىذا ظرةكالخطب كالدنا باحثةكن أف يكوف ذلك من خلبؿ الدلؽ

 سيتمكن الدرء من تنظيم تفكتَ الدرء بشكل منهجي كمنطقي.

تكوف مسؤكؿ عن  تكلبـالجيدة على أف الد كلبـثالثنا، الدسؤكلية. تؤكد لشارسة ال
، كالجهة التي كلبـال، كالغرض من كلبـبشكل مناسب، كأف يفكر ملينا بُ موضوع ال كلبـلا

 كالزخم بُ ذلك الوقت. كلبـالموقف  إليها، ككيفية كلبـاللؽكن 

الاستماع التي ىي  ةمهار  لكلبـالدستمع الناقد. لؽكن أف تطور لشارسة ا ،الرابع
فية تقييم الكلمات التي بً ب إلى تعلم كيم. ىنا لػتاج الطلبيالأىداؼ الرئيسية بُ التعل

 .كالغرض من الدناقشةبها كالنية عند قولذا  كلبـال
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بدكف أم نية  كلبـال ةبُ ىذه الحالة، لا لؽكن برقيق مهار   ت.الخامس العادا
أك أكثر كما ىو متفق حقيقية من الطلبب. تتجلى ىذه العادة من خلبؿ تفاعل شخصتُ 

باللغة العربية  كلبـبتَ. بُ خلق ىذه العادة بُ الكليس بالضركرة بُ لرتمع ك، عليو مسبقنا
مع بعضهم البعض  كلبـاتفاقيات مع الآخرين لل يتطلب التزامنا من الذات بٍ تطويرىا إلى

 .(Hendri, 2017: 202) ةيلغوية حقيقالىذا ما يسمى بخلق بيئة . باستمرار

إلى بسكتُ الطلبب من التواصل بشكل صحيح  كلبـال ةم مهار ييهدؼ تعل
ل الرسائل للآخرين بطريقة كطبيعي مع اللغة التي يتعلمونها. بطريقة جيدة كعادلة معتٌ نق

فهمنا من الدتحدث لتكوين جمل حتى تتمكن من مهارة الكلبـ اجتماعية مقبولة. تتطلب 
 .(Ummah, 2019: 4) تقدنً جمل ذات معتٌ كلؽكن أف يفهمها الآخركف

ىي: قادرة على نقل الرسائل كالأفكار كالآراء للمستمعتُ،  ة الكلبـأىداؼ مهار 
، كالتأثتَ التي تتم مناقشتها شكلبتتمعوف الدكالإقناع أك تقدنً التفستَات حتى يعرؼ الدس

، كلزاكلة لدس مشاعر الدستمع لتشجيع أك إثارة أك ى الدستمعتُ بطريقة برقق أىدافهمعل
 .(Ayuandia, 2017: 36) بزلق جونا لطيفنا للمستمعتُكالدناقشة لؽكن أف  قمع الدشاعر السيئة

، فإف الطلبب ةاصالكلبـ للؤحوؿ الرسمية كالخ ادةبالنسبة للؤىداؼ التعليمية لد أما
دة بُ الدنتديات الرسمية بسيطة باللغة العربية كالتي تستخدـ عا قادركف على إجراء لزادثات

  .كالخاصة

 طرق التعليم مهارة الكلام. ۳

، بحيث عليم الطلبب لتعلم اللغة العربيةالطريقة ىي طريقة تسهل على الدعلمتُ ت
برقق أىداؼ التعلم أقصى قدر من النتائج إذا كانت الطريقة مناسبة. يلتزـ الدعلم بتوجيو 
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العربية من خلبؿ اختيار الأساليب كالأساليب كالاستًاتيجيات الطلبب بُ تعلم اللغة 
 . (Suja‟i, 2008: 39)الدمتعة حتى لا يشعر الطلبب بالدلل بُ التعلم

بُ الحياة اليومية أمرنا مهمنا للغاية لأنو لو تأثتَ كبتَ بُ التعبتَ عن  كلبـيعد ال
اللغة الأجنبية حقنا مهارة ب كلبـمن خلبؿ اللفظ. يتطلب الغبات كالر  رآءالأفكار أك الا

بلغة أجنبية ىي ىدؼ أساسي للعديد من أىداؼ تدريس اللغة  كلبـال ة. مهار كلبـال
 بشكل صحيح. كلبـال ةمهار م يؼ تعلاىدأتحقيق لالأجنبية. كىذا يتطلب عدة طرؽ 

ىناؾ مراحل يقوـ الدعلم بتعليمها  الطبع، بباللغة العربية كلبـال ةمهار م يعملية تعل
 ىي: كلبـال ةمهار م يللحصوؿ على النتائج الدرجوة. مراحل تعل

رين الابراد كبرديد الذوية. يهدؼ ىذا التمرين إلى تدريب الطلبب بحساسية تلقائية بس .(أ 
 كسرعة لتحديد كربط الدعتٌ الذم يتم سماعو كفهمو.

يتم كصفها تقنية تدريس بنية الجملة التي س رين ألظاط الجملة. يشتَ ىذا التمرين إلىبس .(ب 
نواع، كىي التمارين ، كالتي سيتم تقسيمها إلى ثلبثة أباستخداـ لظاذج لستلفة

 ، كالتمارين التواصلية.الديكانيكية، كالتمارين ذات الدغزل
رين المحادثة. يهدؼ ىذا التمرين إلى تدريب الطلبب على إتقاف النطق. يأخذ بسرين بس .(ج 

الطلبب المحادثة. بُ  ىذا عدة موضوعات تتوافق مع الحياة اليومية حتى يفهمالمحادثة 
 كجوك  كلبـالأخلبؽ بُ ال كجو، مثل كجوـ الدعلم أيضنا بتدريب عدة ، يقو ىذه الحالة

 .كلبـلغة الجسد كالإلؽاءات عند ال
، لؼبر الددرس الطلبب بركاية القصص من خلبؿ برديد قصة. بُ ىذا التمرينالرين بس .(د 

 الطلبب يشعر لا حتى القصصموضوع الاختيار كالدعلم لدساعدة الطلبب بُ سرد 
 .بالخوؼ

ٖٚ 



 

 

مع  كلبـىذا إلى تدريب الطلبب على ال بسرين الدناقشة. يهدؼ بسرين الدناقشة .(ق 
بُ الدناقشة ىي مناقشة اؿ مناقشة مشكلة ما. العديد من النماذج زملبئهم من خل

 جماعية بُ الفصل كجهان لوجو كمناقشة لرانية بُ الفصل كمناقشة جماعية.
دراما. ىذا النشاط ىو نشاط كلػتوم على عناصر ترفيهية حيث لػبها الدشاركوف لأنها  .(ك 

، بدمارسة الأعماؿ الدرامية. لذلك لشتعة. لكن ليس كل الطلبب قادرين أك مهتمتُ
 .(Efendy, 2017: 151) دريب الطلبب كبرفيزىم على لعب الدرامالغب على الدعلم ت

 خطوات عملية التعليم مهارة الكلام. ٤

 مستوى مبتدئ  .(أ 

 بإعطاء أسئلة لغب أف لغيب عليها الطلبب. الكلبـ( يبدأ الدعلم بُ لشارسة ۱

 ( ي طلب من الطلبب تعلم نطق الكلمات كتكوين الجمل كالتعبتَ عن الأفكار.۲

 الددرس بفرز الأسئلة التي لغيب عليها الطلبب بحيث يشكلوف موضوعنا.( يقوـ ٖ

( يطلب الدعلم من الطلبب الإجابة على بسارين الصفوية أك حفظ المحادثات أك ٗ
 الإجابة عن أسئلة النص الذم بست قراءتو.

 مستوى متوسط .(ب 

 عن طريق لعب الأدكار كلبـ( تعلم ال۱

 موضوع عنناقش ي( ۲

 الأحداث التي مر بها الطلبب ( يركم القصص عنٖ

ٖٛ 



 

 

 أك غتَلعا. ( يركم قصصنا عن معلومات سمعت من الإذاعة أك التلفزيوفٗ

 مستوى متقدم .(ج 

 كلبـ( لؼتار الدعلم موضوعنا لدمارسة ال۱

 ( الدوضوع الذم بً اختياره لشتع كمرتبط بالحياة الطلببية۲

 ( لغب أف يكوف الدوضوع كاضحنا كلزدكدناٖ

 ,Rosyidi & Ni'mah) الطلبب لاختيار موضوع يتم مناقشتو حوؿ ما يعرفونو( بررير ٗ

2012: 93-94). 
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 لثالباب الثا

 البحث منهج

 البحث ونوعه مدخل .أ 

الوصفي. يهدؼ كيفي الدنهج ال ة، استخدـ الباحثأسئلة البحثبُ إشارة إلى 
وصف سلوؾ الناس كالأحداث الديدانية كأنشطة معينة بالتفصيل ل دخلاستخداـ ىذا الد

، أم دراسة لمجرد كصف متغتَ فيما يتعلق أما ما ىو الدقصود بالبحث الوصفيكالعمق. 
 .(Faisal, 1992: 18) بالدشكلة قيد الدراسة دكف التشكيك بُ العلبقة بتُ الدتغتَات

ىو  كيفيال، فإف البحث Lexy J. Moleong، نقلب عن Taylorك Bogdan كفقنا ؿ
إجراء بحث ينتج بيانات كصفية بُ شكل كلمات مكتوبة أك منطوقة من الناس كسلوؾ 

 .(Moleong, 2004: 3) ملبحظ

ىو عمل أكصاؼ منهجية ككاقعية كدقيقة  الوصفيكيفي الالغرض من البحث 
 الشرح أك يستند ىذا البحث إلىللحقائق كالخصائص الخاصة بسكاف أك منطقة معينة. 

بُ الدشكلبت التي يواجهها الطلبب بُ قسم تعليم اللغة العربية أثناء التعلم  فيةكي  الوصف
بجامعة بالنكارايا الإسلبمية  عبر الانتًنت مادة مهارة الكلبـ للؤحواؿ الرسمية كالخاصة

 .الحكومية

 مكانهو وقت البحث  .ب 

يقع موقع ىذه . الحكومية بالنكاراياالجامعة الإسلبمية سيتم إجراء ىذا البحث بُ 
، قرية مينتينج، منطقة جيكاف رايا، لرمع الدركز الاسلبمي جي أكبوس شارعالامعة بُ الج
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 ،۳۲۳ٜٗٗٚ( ۵۳ٙٓ). ىاتف ۳ٔٔ۲ٚ، مقاطعة كاليمانتاف الوسطى بالنكارايامدينة 
 .۳۲۲۲ٔٓ۵فاكس 

/ ۲ٜٓٔ العاـ الدراسيسيتم إجراء كقت البحث بُ الفصل الدراسي الزكجي من 
 . ۲ٓ۲ٓ أبريل ۲ٛإلى  ۲ٓ۲ٓفبراير  ۲ٛبُ حوالي شهرين من  .۲ٓ۲ٓ

 مرؤوس البحث وموضوعه .ج 

 ۲ٓ۲ٓ/ ۲ٜٓٔالدراسي طلبب الفصل عشرة مرؤكس بُ ىذا البحث كاف 
بجامعة بالنكارايا الإسلبمية اللغة العربية  بُ قسم تعليمتتألف من ستة طلبب كأربع طالبات 

 .الحكومية

اللغة العربية، تعليم يوجد لزاضر يقوـ بتدريس مهارة  الكلبـ باللغة العربية بُ قسم 
ىنا فقط كمخبر أك  بُ مادة مهارة الكلبـ للؤحواؿ الرسمية كالخاصةالدادة كبالتحديد بُ 

 مرؤكس البحث. مكمل للبيانات فقط لأف لزور البحث ىو 

 الكلبـ للؤحواؿ الرسمية كالخاصةبُ مادة مهارة ىذا البحث ىو تعليم  بُ موضوع
 .بجامعة بالنكارايا الإسلبمية الحكومية اللغة العربيةتعليم بُ قسم  عبر الإنتًنت

 حضور الباحثة .ه 

 حضور الباحثة إف كيفي، بُ البحث ال Miles and Huberman (1992: 29) كفقنا ؿ
  .جمع البيانات بحث بالإضافة إلىالدكات كالأ ةبُ المجاؿ ضركرم للغاية لأف الباحث

ٗٔ 



 

 

مثل كظيفتها بُ برديد لزور البحث، بحث تتال ةدكالأ ة، الباحثكيفيالبحث البُ 
البيانات، كتفستَ ، كبرليل كاختيار مصادر البيانات، كجمع البيانات، كتقييم جودة البيانات

 .(Sugiyono, 2011: 306) ، كالتوصل إلى استنتاجات بشأف النتائجالبيانات

وضوع أكثر كأداة ىي أف الد حضور الباحثة الديزة التي بً الحصوؿ عليها من 
، كلؽكن ابزاذ القرارات التكيف مع إعداد البحث ة، كلؽكن للباحثةاستجابة لوجود الباحث

، ككذلك لؽكن الحصوؿ على الدعلومات من خلبؿ علقة بالبحث بطريقة سريعة كموجهةالدت
 معلومات. مواقف كطرؽ الدخبرين بُ تقدنً

قوـ تيكونوا لزاكرين كمراقبتُ. كمحاكر، سبحث أف ال ةدالأك  ةي قصد بالباحث
بُ  كلبتبتحليل الدش ةقوـ الباحثتس، إجراء مقابلبت مع الطلبب. كمراقبب ةالباحث
الإسلبمية  لجامعةابُ عبر الإنتًنت  بُ مادة مهارة الكلبـ للؤحواؿ الرسمية كالخاصةم يالتعل

 .لنكارايااب الحكومية

 ومصادرها البيانات .و 

التي بً الحصوؿ على البيانات منها.  لدرؤكسمصادر البيانات بُ البحث ىي ا
ىي الكلمات  كيفي، فإف مصادر البيانات الرئيسية بُ البحث الLeflandكفقنا لػ 
، كالباقي مثل مصادر البيانات الدكتوبة كالصور كالإحصاءات ىي بيانات كالأفعاؿ

 .(Muhajir, 1996: 112) ماؿ أك دعم البيانات الرئيسيةإضافية لاستك

، كىي الحصوؿ عليها من البحث الديداني مصادر بيانات البحث التي بً
عن البيانات من خلبؿ  ةبحث الباحثتتي بً الحصوؿ عليها من الديداف. البيانات ال
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بيانات لزددة حوؿ  الدوضوع قيد الدراسة للحصوؿ على الدرؤكس ك الانتقاؿ مباشرة إلى 
 فهو: بحثال اما البحث الديداني بُ ىذكل شيء قيد الدراسة. أ

يكوف  كىو الدصدر الرئيسي للبحث، بُ ىذه الحالة، الأساسيمصدر البيانات  .۱
بُ  ۲٠۲٠/ ۲٠٥٠ الفصل الدراسي طلبب عشرةمصدر البيانات الأساسي ىو 

ب، نظرا لكثرة الطلب .الإسلبمية الحكوميةبجامعة بالنكارايا اللغة العربية  تعليمقسم 
ين يعتمد اختيار العينة على الطلبب الذ. العينات أسلوبكمن ىنا يتم استخداـ 

الطلبب الذين ، اصةالكلبـ للؤحواؿ الرسمية كالخ الدادةلغدكف صعوبة بُ التعلم بُ 
ذ العينات بُ كاف أخلديهم خلفية الددرسة العامة، كبناءن على التقييم النهائي للتعلم.

عينات  ةملة كالوقت. لذلك استخدـ الباحثبسبب لزدكدية القول العا بحثال اىذ
 .تمع البحثمأخوذة من المج

  الحصوؿ عليها لتقوية البياناتكىي مصدر البيانات التي بً، ةمصدر البيانات الثانوي .۲
كالوثائق نية الديدا كالجهات ذات العلبقة كالدلبحظات كىي المحاضرين ةالأساسي

 .كالدقابلبت الدسجلة

 أساليب جمع البيانات .ز 

 مقابلةال. ٔ .1

بإجراء أسئلة كأجوبة  ةع البيانات عن طريق قياـ الباحثلجم أساليبالدقابلة ىي 
 من أجل جمع البيانات حوؿ الدواقف الدتعلقة بالدشكلة قيد الدراسة رؤكسلدمباشرة على ا

(Margon 2003: 185). 
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غتَ  ةالدقابلالدنظمة ك  ةالدقابل، كلعا تُيمقسبشكل عاـ إلى  ةالدقابليم لؽكن تقس
طبق تمة. الدقابلة الدنظمة ىي مقابلة منظ ةمقابلىي  ةستخدمها الباحثتالدقابلة التي  الدنظمة.

الدشكلبت كالأسئلة ليستخدمها بنفسو. أجريت ىذه الدقابلة بناءن على قائمة  ةفيها الباحث
بذميعها مسبقنا قبل طرحها على مصدر البيانات. تستخدـ ىذه الدقابلة بالأسئلة التي بً 

 .(Bungin 2001: 109) الدنظمة لاستكشاؼ بيانات البحث

، بالإضافة إلى هية كأداة لتوضيح تدفق الدناقشةباستخداـ الدبادئ التوجي لةالدقاب
 سؤاؿبغتَ رسمية مع الأطراؼ التي لديها معلومات ذات صلة  ةبإجراء مقابل ةـ الباحثقيا
 سؤاؿ. يتم ذلك للحصوؿ على بيانات أكثر اكتمالان حوؿ الدعلومات الدتعلقة ببحثال
 .بحثال

لدقابلة الطلبب الذين لغدكف صعوبة بُ التعلم  ،أسلوب الدقابلة ةستخدـ الباحثت
عبر  اصةكالخ ةالكلبـ لأحوؿ الرسمي مشكلبت تعليم مهارةحتى لػصلوا على بيانات حوؿ 

ابلة التي سيتم طرحها . بالنسبة لشكل الأسئلة أك أدكات الدقالتي يواجهها الطلبب الإنتًنت
 ، فهذه الأسئلة مرفقة.على الطلبب

 الوثائق. ٕ .2

التوثيق ىو طريقة لجمع البيانات التي تنتج ملبحظات مهمة تتعلق بالدشكلة قيد 
بُ مادة مهارة الكلبـ ىي الدادة التي يتم تدريسها  ةجمعها الباحثتالتي سالبيانات الدراسة. 

كالتسجيلبت  ،كالدرجات ،الدنهج الدراسي كخطط الدركس، ك للؤحواؿ الرسمية كالخاصة
م بحيث يكوف كاملة كصحيحة كغتَ مبنية على يككل ما يتعلق بالتعل لةكصور الدقاب ،الصوتية

 تقديرات.
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 تالبيانا تحليلأساليب  .ح 

مع التحليل الوصفي  كيفيةطريقة برليل البيانات الدستخدمة ىي برليل البيانات ال
غتَ الإحصائي. يستخدـ ىذا التحليل للكشف عن نتائج البحوث الدتعلقة بتنفيذ إدارة 
الدوارد البشرية الواردة بُ الدؤسسة. تتم عملية برليل البيانات بُ كقت كاحد مع جمع البيانات 

كالتحقق عبر عدة مراحل تبدأ من عملية جمع البيانات كتقليل البيانات كعرض البيانات 
 .(Miles & Huberman, 2004: 19) منها أك استخلبص النتائج

 جمع البيانات. ۱

جمع كافة البيانات بٍ برديد مصدر البيانات كالدقابلبت كالدلبحظات الديدانية 
كالدستندات. بً ترقيم البيانات كفقنا للتسلسل الزمتٍ للوقت الذم بً جمعها فيو. يتم أيضنا 

 يانات لتسهيل استعراض البيانات عند الحاجة.تضمتُ صفحة مصدر الب

 . الحد من البيانات۲

، لذلك من الضركرم صوؿ عليها من الديداف كثتَة جدناكمية البيانات التي يتم الح
، الرئيسية ، كاختيار الأشياءبالتفصيل. بٍ يتم تلخيص البياناتتسجيل البيانات بعناية ك 

الدوضوعات كالألظاط. ستوفر البيانات التي بً  كالتًكيز على الأشياء الدهمة كالبحث عن
القياـ بدزيد من جمع البيانات كالعثور على البيانات  ةلها صورة أكضح كتسهل على الباحثتقلي

أكثر على  ةركز الباحثتتم بذاىل البيانات غتَ الدستخدمة، بحيث التالية إذا لزـ الأمر. ي
 .(Miles & Huberman, 2004: 19) البيانات التي بً تقليلها

 . عرض البياناتٖ
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ك لسططات أك شكل لرموعة من عرض البيانات بُ شكل جداكؿ أك رسوـ بيانية أ
، بحيث يسهل فهمها. لؽكن البيانات كترتيبها بُ لظط علبقة ، بحيث لؽكن تنظيمالجمل

تقدنً البيانات بُ شكل أكصاؼ موجزة كلسططات كعلبقات بتُ الفئات. عرض البيانات 
، استخدـ . لعرض البيانات(Miles & Huberman, 2004: 97)باستخداـ النص السردم 

 عبر الكلبـ للؤحواؿ الرسمية كالخاصةم ي، بهدؼ معرفة تطبيق التعلالأكصاؼ السردية ةالباحث
 .الإنتًنت

 . انسحاب الخابسةٗ

، أم التحقق من البيانات كاستخلبص لية بُ برليل البيانات ىي التحققالخطوة التا
، بحيث تكوف الدستخلصة ببيانات صحيحة كمتسقة النتائج. لغب دعم الاستنتاجات

ها الاستنتاجات التي بً التعبتَ عنها استنتاجات موثوقة. الاستنتاجات التي بً الحصوؿ علي
ىي الإجابات على تركيز البحث الذم بست صياغتو منذ البداية كلؽكن أف يتطور كفقنا 
للظركؼ بُ المجاؿ. لؽكن أف تكوف الاستنتاجات التي بً الحصوؿ عليها بُ شكل نتائج 

 .(Miles & Huberman, 2004: 109) جديدة لم تكن موجودة من قبل

، كعرض البيانات من البيانات الحدلى توصل إلى استنتاجات من خلبؿ النظر إ
 بحيث لا تنحرؼ الاستنتاجات عن البيانات التي بً برليلها.

 تحقيق صحة البيانات .ط 

صلة  الذ هانبحث عتك  ةالباحث هاتأكد من أف كل ما يلبحظصحة البيانات ىي ال
بيانات كالدعلومات التي للحفاظ على ال ةبالفعل. يتم ذلك من قبل الباحث بدا لػدث كلػدث

 ./ جمعها كالتأكد من كجودىا بالفعلجمعها بً
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، Sugiyonoاختبار صحة البيانات باستخداـ أحد الدعايتَ الأربعة التي اقتًحها 
ا البحث ىو ، كالتأكيد. ما يستخدـ بُ ىذكىي: الدصداقية، كقابلية النقل، كالاعتمادية

 .الدصداقية

ث بُ البيانات من نتائج البح الدصداقية أك الصلبحية الداخلية ىي اختبار للثقة
النوعي الدنفذة بدلبحظات موسعة، كزيادة مثابرة البحث، كالتثليث، كالدناقشات مع الأقراف، 

 ، كفحص الأعضاء.كبرليل الحالة السلبي

 ، فإف التثليث ىو الطريقة الأكثر شيوعنا(Harsono ،2008: 173)بُ  Sutopoكفقنا لػ 
 ىي: بحثال ا. الدثلثات الدأخوذة بُ ىذفيكيلزيادة الصلبحية بُ البحث ال

 . مصدر التثليث۱

الذين حاكلوا  ةعن طريق الباحث ةالبيانات من قبل الباحث مصدر التثليثبً إجراء 
 خر.الآالتحقق من صحة البيانات التي بً الحصوؿ عليها من مصدر مع 

 . طريقة التثليث۲

للتحقق من صحة البيانات من خلبؿ التحقق  ثةطريقة التثليث ىي جهد الباح
الدزدكج لشا إذا كانت إجراءات كعمليات جمع البيانات متوافقة مع طريقة صحيحة.
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 الباب الرابع

 ومناقشتها نتائج البحث وتحليلها

 ليلهانتائج البحث وتح . أ
 عبر الانترنت مهارة الكلام للأحوال الرسمية والخاصةفي مادة م مشكلات التعل. ٔ

مادة إجبارية لغب أف يتبعها طلبب الفصل  مهارة الكلبـ للؤحواؿ الرسمية كالخاصة
ة مهار  ادةىو تعديل لد الكلبـ لأحواؿ الرسمية كالخاصةالدادة  تعليم اللغة العربية. قسمالثانى ل

سية بناءن على إطار الدؤىلبت الوطنية . ىناؾ تطبيق قائم على الدنهج الدراكلبـال
 " الكلبـ لأحواؿ الرسمية كالخاصة" إلى  كلبـمهارة ال مادةبٍ أصبحت أكؿ ، الإندكنيسية

م قابلبن يكمضموف الدادة التعليمية حيث يكوف ابذاه التعل الدادةمن حيث اسم  تطورت
 .للتطبيق

الداجستتَ(  ،رزقي مبارؾ عندما أجرت الباحثة مقابلة مع المحاضر الدسؤكؿ )لزفوظ
 :بتُّ ، الكلبـ لأحواؿ الرسمية كالخاصةم يحوؿ أىداؼ تعل

الطلبب ليكونوا م الكلبـ لأحواؿ الرسمية كالخاصة ىو إعداد ي"الذدؼ من تعل
، كلكن بشكل أكبر عربية بُ الظركؼ الرسمية كالخاصةباللغة ال كلبـقادرين على ال

، لؽكن عندما تكوف خبتَنا يعتٍ ةالرسمي لظركؼاقصود ببُ الدواقف الرسمية. ما ىو الد
بُ الندكة. أك تستطيع أيضنا أف يكوف الوسيط الذم يتجو أكثر لضو تقدنً الورقة 

، فهناؾ على الأقل مادة لغب مناقشتها لا يكوف امتحاف الرسالة متعثرنا كعندما
  (2020 /07 /24، المحاضر الدسؤكؿ )"كليست عالقة بُ الكتب.
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الكلبـ لأحواؿ م ي، لؽكن ملبحظة أف الذدؼ من تعلسابقةبناءن على نتائج الدقابلة 
باللغة العربية بُ  كلبـل جيد ليكونوا ماىرين بُ الىو إعداد الطلبب بشك الرسمية كالخاصة

، كخبتَ كأثناء فحص لرسمية كالخاصة. على سبيل الدثاؿ، بُ تقدنً الأكراؽ كمنسقا الظركؼ
 يث لا تكوف قاسية كمركزة على الكتب.الرسالة بح

باستخداـ تطبيقات مثل عبر  الكلبـ لأحواؿ الرسمية كالخاصةم يبُ تنفيذ تعل
Zoom Cloud Meeting  كWhatsAppعبريتم  الكلبـ لأحواؿ الرسمية كالخاصةم ي. تعل 

 الإنتًنت، كما نقلو المحاضر التالي:
، كلكن عندما مضى الوقت فجأة كباء م كجهان لوجوي، بً التعل"بُ البداية

COVID-19 لأنو لم يكن ىناؾ أم مادة م عبر الإنتًنتيكأختَان بً تنفيذ التعل ،
إعطاء مهمة  م الدستخدمة ىيي، كانت طريقة التعلم النظاـ عبر الإنتًنتيلتعل

، المحاضر الدسؤكؿ ) ".يفها على أنها التقييم النهائيبً تصنإنشاء مقاطع فيديو ك 
24/ 07/ 2020) 

 الكلبـ لأحواؿ الرسمية كالخاصةم يعندما أجرت الباحثة مقابلة حوؿ عملية التعل
 :MHBقاؿ طلبب ، عبر الإنتًنت

/ من إعطاء ةميالتعل ةجميع عملي. فقط WhatsAppم لرموعة ييستخدـ التعل"
، يتم استخداـ الوسيط  مي. بُ سياؽ التعلWhatsAppتسليم الدواد كجمع الدهاـ عبر 

، تكوف فهموا كيتطوركا من ىذه الأمثلةعلى الدادة. ي طلب من الطلبب أف ي كمادة
 ". WhatsApp بُالدهمة بُ شكل تسجيلبت صوتية ترسل عبر الرسائل الصوتية 

 (MHB ، 15/07/2020 طلبب)

 أمثلة على صيغ نصوص الدنسق كمعانيها قدمها المحاضر:
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الْم ح اضِرِ/ر ةِ بُ م اد ةِ .....  ، الأ سْت اذ /ذ ة  ..... ك   ح ضْر ة  الْكِر اِـ

ا الْم سْت مِع وْف  الْم حْبػ وْبػ وْف    أيػُّه 

ات و    ـ ع ل يْك مْ ك ر حْم ة  اللَّوِ ك بػ ر ك    السَّلب 
Kepada yang terhormat, Ustadz/Ustadzah ……….  

Sebagai Dosen Pengampu Mata Kuliah ............  

Dan Para Audience yang saya cintai.  

 و  ت  اك  ر  بػ  ك   للهِ ا ة  حْم  ر  ك   مْ ك  يْ ل  ع    ـ لب  السَّ 

ى ل  ع    ـ لب  السَّ ك   ة  لب  الصَّ ك   .نِ يْ الد  ا ك  ي  نػْ الدُّ  ر  وْ م  ى أ  ل  ع   تُْ  عِ ت  سْ ن   وِ بِ ك   تُْ  مِ ال  ع  الْ  ب  ر  لِله  د  مْ الحْ  
  ِـوْ  يػ  لى  إِ  افِ س  حْ إِ بِ  مْ ه  ع  بِ ت   نْ م  ك   وِ بِ حْ ص  ك   وِ ى اٰلِ ل  ع  ، ك  تُْ  لِ س  رْ م  الْ ك   اءِ ي  بِ نْ الْأ   ؼِ ر  شْ أ   دٍ مَّ ا لز   ن  دِ ي  س  

 .نِ يْ الد  
Segala puji bagi Allah, Tuhan semesta alam dan dengan-Nya kita meminta 

pertolongan atas segala urusan dunia maupun urusan akhirat. Sholat dan salam 

semoga senantiasa tercurahkan kepada Nabi Muhammad SAW, Nabi dan Rasul yang 

paling mulia, dan semoga juga tercurahkan kepada keluarganya, sahabatnya dan 

orang-orang yang mengikutinya dengan berbuat kebaikan sampai hari kiamat. 

ثِ ا  من ع  ا نِ ن  م  ع  نػْ أ   دْ ق   مْ ذِ الَّ  لَّ ج  ك   زَّ ع   الله   ر  ك  شْ ا ن  يَّ ى   ،لان كَّ أ    ع  مِ ت  لص ْ  فْ أ   ع  يْ طِ ت  سْ  ن  تىَّ ح   ةن ر  يػْ ك 
 .زِ اجِ و  الحْ  ك   عِ انِ و  م  الْ  فِ د كْ بِ  ؾِ ار  ب  م  الْ  افِ ك  م  ا الْ ذ  ى   بُْ 

Pertama-tama, marilah kita bersyukur kepada Allah SWT, yang telah 

memberikan kita nikmat yang banyak sehingga kita dapat berkumpul di tempat yang 

berkah ini tanpa ada halangan dan rintangan. 

 مَّ ه  للّٰ ا "ا  عن م    ِـلب  السَّ ك   ةِ لب  الصَّ  ةِ اء  ر  قِ بِ  صلى الله عليه وسلم دٍ مَّ ا لز   ن  دِ ي  ى س  ل  ع   م  ل  س  ن  ك   يْ ل  ص  ن  ا يَّ ، ى  ينانِ ث ا
 دٍ".مَّ ا لز   ن  دِ ي  س   ى آؿِ ل  ع  ك   دٍ مَّ ا لز   ن  س ي دِ ى ل  ع   مْ ل  س  ك   ل  ص  
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Kedua, marilah kita bersholawat kepada pemimpin kita Nabi Muhammad SAW, 

dengan membaca sholawat dan salam Bersama-sama “Allohumma Shalli „ala 

sayyidina Muhammad wa‟ala ali Sayyidina Muhammad”. 

. ةِ س  لْ الجْ   يْسِ ئِ ر  ك  ا  عن يػْ جم ِ  مْ ك  ام  م  ا أ  ن  ى   س  لِ جْ / أ   ـ وْ قػ  ، أ  ةِ ك  ار  ب  م  الْ  ةِ ب  اس  ن  م  الْ  هِ ذِ ى   بُْ 
 .ؾِ ار  ب  م  الْ  ارِ ه  النػَّ  /احِ ب  ا الصَّ ذ  ى   بُْ  ةِ ش  اق  ن  م  الْ  جِ امِ ن  رْ بػ   يْب  تِ رْ تػ   أ  ر  قػْ أ   فْ أ   اليْ وْ ح  اسْم  ف  

Pada kesempatan ini saya berdiri/duduk di sini di depan kalian semua sebagai 

pembawa acara. Perkenankanlah saya untuk membacakan susunan acara diskusi pada 

pagi/siang hari ini. 

 اح  ت  تِ فْ لاِ : اْ ؿ  كَّ الْأ   ج  امِ ن  رْ بػ  لْ ا  

 ةِ ش  اق  ن  م  الْ  ج  امِ ن  رْ : بػ  انيْ الثَّ  ج  امِ ن  رْ بػ  لْ ا  

 ات  اح  تً  قْ الإِ ك   ت  لا  اؤ  س  : التَّ ث  الِ الثَّ  ج  امِ ن  رْ بػ  لْ ا  

 الخابسة: ع  ابِ الرَّ  ج  امِ ن  رْ بػ  لْ ا  
Acara yg pertama : Pembukaan 

Acara yg kedua : Acara Diskusi 

Acara yg ketiga : Sesi Tanya Jawab atau Komentar 

Acara yg keempat : Penutupan 

يَّ  ةِ ش  اق  ن  م  الْ  ا بُْ احن ت  تِ فْ . إِ اح  ت  تِ فْ لاِ اْ  و  ى   ؿ  كَّ الْأ   ج  امِ ن  رْ بػ  لْ ا    فْ ى أ  س  ا ع  عن م   آفِ رْ ق  الْ  َـّ أ   أ  ر  قْ نػ  ا ى 
 ـ ر  ا يػ  م  ا ك  ن  تػ  ش  اق  ن  م   ر  يػْ سِ ت   ى ف  ط  صْ م  الْ  بي  النَّ  ةِ ر  ضْ  خ  لى  ، إِ ةٍ لحِ  اص   ةٍ يَّ نِ  ل  ى ك  ل  ع  ك   ةِ ي  النػ   هِ ذِ ى ى  ل  . ع  ا

 ة!ابِر  ف  لْ ا   صلى الله عليه وسلم ا لزمدٍ ن  دِ ي  س  
Acara yang pertama adalah pembukaan, dengan membuka diskusi ini marilah 

kita membaca ummul Qur‟an Bersama-sama. Semoga diskusi kita dapat berjalan 

dengan lancar, Amin. Dengan niat ini dan atas seluruh niat yang baik, kepada Nabi 

Muhammad SAW, Al-Fatihah! 
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 ـ/م وْف  م ق ال ت و /ى مْ ك   .ة  ش  اق  ن  م  الْ  و  ى  ك   هِ ارِ ظ  تِ  انْ ا بُ نَّ ك    مْ ذِ الَّ  انيْ الثَّ  ج  امِ ن  رْ لبػ  اْ  أ  د  بْ ن  الْ ف   يػ ق د  س 
 ـ . ..... عِ وْ ض  وْ م  الْ  ت  بر ْ   .ارن وْ ك  شْ ا م  ى  / وِ يْ ل  ع   /ليْ لْ ضَّ ف  تػ  ي  الْ ف  ا ..... ن  تػ  خْ / أ  أ خ وْف   ؿ  كَّ الْأ  الْم ق د 

Kita mulai acara yang kedua, yakni acara yg kita nantikan yaitu acara diskusi 

makalah yang berjudul ………… Sebagai pembicara pertama kami tampilkan 

Saudara/I ………… Waktu dan tempat kami persilahkan dengan hormat. 

 ـ ق  م  الْ . ك  تُْ  عِ جْم  أ   الله   ن اع  ف  نػْ يػ   فْ ى أ  س  و، ع  لؽِْ دِ قْ ى تػ  ل  ا ع  رن كْ ش    ع  ابِ / الرَّ ث  الِ الثَّ / انيْ ثَّ ال د 
 .ارن وْ ك  شْ ا م  ى  / وِ يْ ل  ع   /ليْ لْ ضَّ ف  تػ  ي  الْ ف   ..... اخْتػ ن  / أ  ف  وْ خ  أ  

Terima kasih atas persentasinya, semoga kita dapat mengambil manfaatnya. Dan 

pembicara yang kedua/ketiga/keempat yakni saudara/i .......... Waktu dan tempat kami 

persilahkan dengan hormat. 

ت  ك الِإقْتً اح ات   ى و   ا لْبػ رْن امِج  الثَّالِث   ا ى م  ل  ع   ق  ل  ع  يػ   كْ أ   ؿ  أ  سْ ي  س   مْ ذِ الَّ  نْ م  . التَّس اؤ لا 
م  ق  م  الْ   ـ دَّ ق   دْ ق    .مْ ك  س  فْ نػ  ر فػ وْا ع   بٍ َّ  لان كَّ أ   ك مْ د  ا ي  وْ ع  فػ  رْ تػ   فْ أ   مْ ك  يْ ل  ع  فػ   ف  وْ د 

Acara ketiga yaitu sesi tanya jawab dan komentar. Siapa yg ingin bertanya untuk 

memberikan komentar atas apa yang telah disampaikan oleh para pembicara, 

hendaknya terlebih dahulu mengangkat tangan lalu kemudian memperkenalkan diri. 

 ب  ر   للهِ  د  مْ "الحْ   ةِ ل  د  مْ الحْ   ةِ اء  ر  قِ ابِ ن  تػ  ش  اق  ن  م   م  تِ ت  ا لط ْ ن  ا بِ يَّ . ى  الخابسةخِيػْر  ى و  الْأ   ج  امِ ن  رْ بػ  لْ ا  
ا نَّ مِ  بً ْ دْ ج  ا ك  ذ  إِ  و  فْ ع  الْ  مْ ك  نْ مِ  ب  ل  طْ ن   تُْ  مِ د  ق  م  الْ  عِ يْ جم ِ  نِ ا ع  بن ائِ ن  ك   ةِ س  لْ الجْ   يْسِ ئِ ر  ك  ا  ن  ". أ  تُْ  مِ ال  ع  الْ 

 .و  ت  اك  ر  بػ  ك   للهِ ا ة  حْم  ر  ك   مْ ك  يْ ل  ع    ـ لب  السَّ ك  ، مْ ك  امِ م  تِ ىْ ى اِ ل  ا ع  رن كْ . ش  ط  لب  غْ الْأ  ك   اء  ط  خْ الْأ  
Acara yang terakhir yaitu penutup. Mari kita akhiri diskusi kita hari ini dengan 

mengucapkan hamdalah “Alhamdulillahi Robbil Alamin”. Saya selaku moderator 

sekaligus mewakili dari para presentator meminta maaf jika ada kesalahan dan 

kekeliruan. Terima kasih atas perhatiannya, Wassalamualaikum Wr.Wb 
 أيضنا: DUJ، أضاؼ طلبب علبكة على ذلك
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ذا اتبعت ، كلغب تطويرىا بشكل أكبر. إوف الدادة التعليمية بُ شكل كسيط"تك
م من خلبؿ التكبتَ ي، كالتعلالنص الذم قدمو المحاضر، فمن الصعب تذكره كفهمو
 الإمتحافك. WhatsAppيكوف مرة كاحدة فقط كالباقي من خلبؿ تطبيق 

، بً تكليفنا بعمل فيديو لػتوم على أسباب نهائي للفصل الدراسي الداضيال
،  DUJ طلبب) ".دخوؿ الجامعة الإسلبمية الحكومية بالنكارايا كتعليم اللغة العربية

15/07/2020.) 
 :WGUشرح مضاؼ بواسطة طلبب 

( ٔ)ادة: ، عن طريقة إيصاؿ الدستخدمة من قبل المحاضرين لستلفةالد طرؽ"كانت ال
  (۲)؛ كقاموا على الفور بإعطاء الدهاـ ،الدوادشرحوا القليل من  لزاضر ؾكاف ىنا

يقدـ المحاضر كاف ىناؾ أيضنا من ط لب منهم على الفور فتح التعليم الإلكتًكني. 
،  WGU طلبب) ".لطلبب قبل أياـ قليلة من التعلمإلى االدعتٍ الدواد 

22/07/2020) 
عبر الانتًنت  مهارة الكلبـ للؤحواؿ الرسمية كالخاصة بُ مادةم يبً تنفيذ عملية تعل

الباقي ىو  ا أفبد Zoom Cloud Meetingsدرس كاحد فقط من خلبؿ تطبيق ، مرة ٙٔ
أياـ  يوفر المحاضر مادة للطلبب قبل .WhatsAppم من خلبؿ تطبيق يكل تفاعلبت التعل

للطلبب استخدامها  ، كلؽكنWhatsAppمن خلبؿ لرموعة  قليلة من بدء الدرس التالي
 م مثل:يتعلالم عدة طرؽ ييطبق المحاضر بُ ىذا التعل الدواد الدراد مناقشتها.تعلم ل

 طريقة الصوتية اللغوية )يستمع الطلبب إلى شرح مادة التعلم من المحاضر( (ٔ)

 طريقة القراءة )بعد الاستماع ، يتم منح الطلبب الفرصة لفهم الدادة التعليمية( (ٕ)
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الطلبب عن طريق تكليفهم بدهاـ لتطوير ما تعلمو  طريقة التمرين )يوجو المحاضر (ٖ) 
 الطلبب( ك

يقدـ المحاضر تقييمنا نهائينا بطريقة بسنح الطلبب الفرصة لركاية القصص ) طريقة (ٗ)
 (القصص بناءن على أفكارىم

الذدؼ  ، يوضح مولجانتو سوماردم أفابو منهجية تدريس اللغة الأجنبيةبُ كت
ىو أف يكوف  كلبـجنبية بدا بُ ذلك الالألغة البرقيقو بُ تعلم  النهائي الذم يريد شخص

لأشخاص الذين كحرية للتواصل مع ا فصيحللغة شفهينا ككتابينا بدقة ك قادرنا على استخداـ ا
 .يستخدموف تلك اللغة

شفويا  كلبـإلى جعل الطلبب قادرين على اليهدؼ الإتقاف الفعاؿ للغة العربية 
 كلبـستمرة بُ الالدمارسة الدك ، نطقالكثتَ من لشارسة ال كلبـ. يتطلب الفصيحصحيح ك ب

طويلة. اللغة ىي بُ  باللغة العربية ليست سهلة لأنها عملية مهارة الكلبـ إف عملية. اللفظي
، لغب على الدرء أف يدرؾ كل القوة كالجهد بذاه الأساس عادة، لذلك بُ تعلم اللغة العربية

 .(Dahlan,1992: 36) ىذه العادة

. كلبتن فصلو كسيواجو العديد من الدشكل نشاط من أجل برقيق ىدؼ لا لؽك
ىذه الدشكلة لؽكن أف يشعر بها أم شخص. كما ىو الحاؿ مع ما لؼتبره طلبب قسم تعليم 

كاجو  الكلبـ لأحواؿ الرسمية كالخاصة مادةم يعند تعل كلبـبُ لزاكلة لدمارسة ال اللغة العربية
 لستلفة. كلبتمش

م بحيث لا لؽكن إجراؤه يالذم يعيق عملية التعل COVID-19مثل الوضع الحالي لػ 
م الكلبـ لأحواؿ الرسمية ي، تعلCOVID-19كجهنا لوجو بُ الفصل. لذلك لدنع انتشار 
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 Zoom Cloudتطبيقات مثل ، باستخداـ الوسائط كالعبر الإنتًنتم يكالخاصة تطبيق التعل

Meeting  كWhatsApp .الكلبـ لأحواؿ م يبُ تعل كلبتلكن بُ الواقع ما زالت ىناؾ مش
 .الرسمية كالخاصة

م يالطلبب أثناء تعل حوؿ الدشكلبت التي يواجهها عندما أجرت الباحثة مقابلة
 ، كشف المحاضر أف:الكلبـ لأحواؿ الرسمية كالخاصة

، كلكنو أيضنا لم عدة مرات Zoom Cloud Meeting"استخدـ الاجتماع تطبيق 
أيضنا لأف شبكة الإنتًنت للطلبب،  يكن فعالان للغاية. كقد اختبر الجميع ذلك

، فهي لا تركز كثتَان بُ متناكلذم. من الناحية النحوية، لم تكن كخاصة بُ القرل
من الكلبـ. ، الدهم أف يكونوا كاثقتُ الكلبـ لأحواؿ الرسمية كالخاصةم يعلى تعل

الدعهد  لئك الذين لديهم خلفيات من، بدا بُ ذلك أك مهاراتهم غتَ متجانسة
إذا لم يكونوا الدعهد الإسلبمية على الرغم من خرلغي ، عامةال ةرسدالإسلبمية كالد

، كؿالمحاضر الدسؤ  ) ".تو معادلة لخلفية غتَ الدعهد الإسلبميةمهار ، دين بُ اللغةجا
24/ 07/ 2020) 

مقابلبت مع العديد من الطلبب حوؿ الدشكلبت التي  أجرت الباحثةعندما 
 ، قالوا:عبر الإنتًنت تواجههم أثناء تعليم الكلبـ لأحواؿ الرسمية كالخاصة

، لا تزاؿ ىناؾ صعوبات بُ الاستجابة لدا تتم مناقشتو بسبب عدـ "عند التواصل
 كلمأصوات الحركؼ الدتشابهة تقريبنا، إذا كاف الشخص يت إتقاف الدفردات. من

واد التعليمية لؽكن أف يسبب سوء فهم أثناء الاتصاؿ. من الصعب فهم الد بسرعة
 (LN ، 14/07/2020 )طلبب." بسبب نقص الدفردات
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، عبر الإنتًنت لأف ، بسبب عدـ كجود تفاعل مباشر"صعوبة شبكة الإنتًنت
، لؽكن فهم كلمة كاحدة أك  . من شرح المحاضرWhatsAppكبرديدان من خلبؿ 

لضن ، الدراسيكلمتتُ فقط. بٍ من تكليفنا بعمل فيديو كاختبار نهائي للفصل 
، لشا يعتٍ أف موقع ملبحظات من المحاضر معتٍ بدهمتناغتَ راضتُ لأنو لا توجد 

 (AN ، 19/07/2020طلبب) ".أخطائنا غتَ معركؼ

م عبر الإنتًنت ي، فإف التعللدشكلبت التي يعبر عنها الأصدقاء"بصرؼ النظر عن ا
م ىذه ي. تعللأننا نقبل الشرح من المحاضر فقطأقل تفاعلية كأقصى حد لأننا 

بات بُ ترتيب القواعد ، الصعو ختَناأ .لضتاج إلى لشارسة كلكن ليس تطبيقها ةالدهار 
صعوبة بُ ذلك لأنهم ليس لديهم شركاء  ، لغدكف. بالإضافة إلى ذلككلبـعند ال

لأنهم يشعركف بالتًدد عند  بُ التواصل. كما لؼافوف من أف يكونوا لسطئتُ
 (RR ، 14/07/2020طلبب) ."كلبـال

رسمية الم الكلبـ إلى شركط ي"بُ الدادة الكلبـ لأحواؿ الرسمية كالخاصة، يؤدم تعل
التي ، ك مية العربيةعافهناؾ الفصحى كال، ةلكن ىناؾ أنواع لستلفة من اللغاصة. الخك 

دكد لوقت المحاضرة عبر بها. من التخصيص المح كلبـما زلنا لصد صعوبة بُ ال
، لؽكن القوؿ ، بٍ بالنظر إلى الدهمةأعطى المحاضر الدادة، كشرحنا بسيطنا، تالإنتًن

رسمية م مهارة الكلبـ للؤحواؿ الي، كبُ النهاية نصبح سلبيتُ بُ تعلإننا لا نفهم
 (MAG ، 15/07/2020طلبب) ".كالخاصة

 الأخرل التي يواجهها الطلبب: تكلبالدشبالتالي، 
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ننا م كجهنا لوجو لأنو لا لؽكننا أف نظهر أيم عبر الإنتًنت عن التعلي"لؼتلف التعل
، بينما لغب لشارسة أماـ الجمهور كلبـلا لؽكننا اختبار شجاعتنا ل ، لذلكلظارسو

 (DUJ ، 15/07/2020طلبب) ."الوسيطمباشرة كم يىذا التعل

م لا يتوافق مع خطة يم عبر الإنتًنت ضئيل لأف التعليتفاعلنا مع المحاضرين التعل"
 بُ النهاية. COVID-19كاف ىذا بسبب ظركؼ كباء ،  لزاضرة الفصل الدراسي

رأينا العلم ، بدا أف لضصل على القيمة فقط من مهمة إنشاء مقاطع الفيديو
مشكلة أخرل ىي استخداـ الدفردات التي لا تزاؿ   .كتطبيقاتو لا تزاؿ غتَ كافية

، كىي أربع كعشركف ساعة الدعهد الإسلبميةغتَ مطبقة لأنو لا توجد قواعد مثل 
، كلا تستخدـ لتطبيقها بُ البيئة تطوير الدفرداتمن التحدث بحيث تدعم 

 (MHB ، 13/07/2020طلبب) ."المحيطة

، لؽكن ملبحظة أف الدشكلبت التي يواجهها نتائج الدقابلبت السابقةاءن على بن
، بدا بُ ذلك عبر الإنتًنت بُ مادة مهارة الكلبـ للؤحواؿ الرسمية كالخاصةم يتعلالطلبب عند 

ة، تتطلب الكثتَ من الداؿ، الصعوبات بُ شبكة الإنتًنت لأنها تتطلب بنية برتية مناسب
 ةرج الددينة )بعيدكف عن متناكلذم(، فإف مهار كلأنهم خا كالتواصل عبر الإنتًنت بطيء

عر ، بحيث يشمتجانسة بسبب خلفيتهم التعليمية، كالافتقار إلى بيئة لغوية الطلبب غتَ
طلبب الأفراد لتطوير ، كقلة الدافع لدل الباللغة العربية كلبـالطلبب بعدـ التعود على ال

ية لأنها الإسلبم عهدمن الد الخرلغتُساسي أك بالفعل أ ، خاصة أكلئك الذين لديهممهاراتهم
من خلبؿ تطبيق  مي، كقلة التفاعل بتُ المحاضرين كالطلبب بسبب التعللا تزاؿ سلبية بُ اللغة

WhatsApp ين بسبب لزدكدية معرفة عدـ فهم الطلبب لتفستَات المحاضر ، كوسيلة للتواصل
 طاة للطلبب.، لا يقدـ المحاضر ملبحظات على الدهاـ الدعالدفردات
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، فإف خطة لزاضرة الفصل ة التي حصلت عليها الباحثةوسيقبناءن على البيانات ال
أثناء التعلم كجهنا لوجو ىي كما  بُ مادة مهارة الكلبـ للؤحواؿ الرسمية كالخاصةالدراسي 

 يلي:

 المواد الدراسية مؤشر نتائج التعليم الرقم

الطلبب قادركف على فهم عقد  .ٔ
 المحاضرة كلسطط المحاضرة

 فهم عقد المحاضرة .(أ 
فهم لسطط  .(ب 

 المحاضرة

لسطط دكرة 
 العقد كالمحاضرة

الطلبب قادركف على الكلبـ  .۲
كالحوار كشرح الدواد باستخداـ 

 اللغة العربية شفويا

باللغة  كلبـالقادرة على 
 طابةالعربية مع موضوع الخ

 خطابة

الطلبب قادركف على الكلبـ  .۳
كشرح الدواد باستخداـ كالحوار 

 اللغة العربية شفويا

باللغة  كلبـقادرة على ال
 العربية مع موضوع الخطابة

 خطابة

الطلبب قادركف على الكلبـ  .ٗ
كالحوار كشرح الدواد باستخداـ 

 اللغة العربية شفويا

باللغة  كلبـالقادرة على 
 ناقشةالعربية مع موضوع الد

 مناقشة

الكلبـ الطلبب قادركف على  .۵
كالحوار كشرح الدواد باستخداـ 

باللغة  كلبـالقادرة على 
 ناقشةالعربية مع موضوع الد

 مناقشة
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 اللغة العربية شفويا

الطلبب قادركف على الكلبـ  .ٙ
كالحوار كشرح الدواد باستخداـ 

 اللغة العربية شفويا

باللغة  كلبـالقادرة على 
 الندكةالعربية مع موضوع 

 الندكة

الطلبب قادركف على الكلبـ  .ٚ
كالحوار كشرح الدواد باستخداـ 

 اللغة العربية شفويا

باللغة  كلبـالقادرة على 
 الندكةالعربية مع موضوع 

 الندكة

 الامتحاف الدنتصف الفصل الدراسي .ٛ

الطلبب قادركف على الكلبـ  .ٜ
كالحوار كشرح الدواد باستخداـ 

 اللغة العربية شفويا

باللغة  كلبـالقادرة على 
 العربية مع موضوع

 التًحيبات

 ترحيبات

الطلبب قادركف على الكلبـ  .ٓٔ
كالحوار كشرح الدواد باستخداـ 

 اللغة العربية شفويا

باللغة  كلبـالقادرة على 
 العربية مع موضوع

 التًحيبات

 ترحيبات

الطلبب قادركف على الكلبـ  .ٔٔ
كالحوار كشرح الدواد باستخداـ 

 العربية شفويااللغة 

باللغة  كلبـالقادرة على 
الأخبار  العربية مع موضوع

 الراديو

 أخبار الراديو

 أخبار الراديوباللغة  كلبـالقادرة على الطلبب قادركف على الكلبـ  .۲ٔ
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كالحوار كشرح الدواد باستخداـ 
 اللغة العربية شفويا

الأخبار  العربية مع موضوع
 الراديو

على الكلبـ الطلبب قادركف  .۳ٔ
كالحوار كشرح الدواد باستخداـ 

 اللغة العربية شفويا

باللغة  كلبـالقادرة على 
الأخبار  العربية مع موضوع

 التلفاز

 أخبار التلفاز

الطلبب قادركف على الكلبـ  .ٗٔ
كالحوار كشرح الدواد باستخداـ 

 اللغة العربية شفويا

باللغة  كلبـالقادرة على 
الأخبار  العربية مع موضوع

 التلفاز

 أخبار تلفاز

الطلبب قادركف على الكلبـ  .۵ٔ
كالحوار كشرح الدواد باستخداـ 

 اللغة العربية شفويا

باللغة  كلبـالقادرة على 
الأخبار  العربية مع موضوع

 التلفاز

 أخبار تلفاز

 الامتحاف النهائي الفصل الدراسي .ٙٔ
 خطة محاضرة الفصل الدراسي ۲الجدول 

لأف تغيتَات ، ميخطة لزاضرة الفصل الدراسي تبتُ أنو لم يتم برقيق كل التعلمن 
ىذا بسبب ظركؼ كباء ، بً تنفيذىا عبر الإنتًنت ةلتي كانت تتجاكز توقعات المحاضر م ايالتعل

COVID-19،  ٍالتي لا تزاؿ ضئيلة لأنو لا يوجدخرل كىي استخداـ الدفردات الأمشكلة ب 
بسبب عدـ  تكلموبة بُ الرد على الديواجو الطلبب صع ،بُ الفصللتطبيقها  ةلغوي ترتيب

ركؼ ىو نفسو تقريبنا بُ النطق ، كقلة الفهم عند التواصل لأف صوت الحإتقاف الدفردات
، تعليم م بسبب نقص الدفردات الدتعلقة بالدواد التعليميةي، كصعوبات بُ التعلبسرعة تكلمكالد
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ٙٔ 
الإنتًنت أقل تفاعلية لأنو لا يقبل إلا الشركحات  برع كالخاصةمهارة الكلبـ للؤحواؿ الرسمية 

لديو صعوبة بُ القواعد، كعدـ الثقة  كلبـرين كيفتقر إلى التطبيق للممارسة، عند المن المحاض
، باللغة العربية الفصحى كلبـال، الطلبب لغدكف صعوبة بُ بسبب الخوؼ خطأ كلبـبُ ال

كلا لؽكن  إلى عدـ الاىتماـ بطرح الأسئلة،م عبر الإنتًنت يعلكالطلبب السلبيوف أثناء الت
 بسبب غياب الدمارسة الدباشرة. أماـ الجمهور كلبـللطلبب قياس الشجاعة لديهم لل

التي  لبتنتائج البحث التي بً كصفها سابقا، ىناؾ العديد من الدشكانطلبقا من 
الكلبـ لأحواؿ الرسمية م ية التعلالدختلف تكلبجدكلان لػتوم على مش ةباحثالأعدت  ظهرت.

 ؛الإنتًنت بركالخاصة ع

 المشكلات الجوانب الرقم

 غتَ اللغوية .ٔ
 (شبكة الإنتًنت)

يواجو الطلبب صعوبة بُ الحصوؿ على شبكة 
 :الإنتًنت للؤسباب التالية

 أ. التواجد بُ منطقة بعيدة الدناؿ ؛
 ب. يتطلب الكثتَ من الداؿ ؛

 الإنتًنت ؛ج. اتصاؿ بطيء بشبكة 
 د. يتطلب بنية برتية كافية.

 غتَ اللغوية .۲
 )الطلبب(

 ةمتجانسة لأنهم يأتوف من خلفي مهاراتهم غتَ
 درسية لستلفة.الد

 غتَ اللغوية .۳
 )الطلبب(

 ةالأفراد لتطوير الدهار من الطلبب  الدافععدـ كجود 
، خاصة أكلئك الذين لديهم بالفعل أساسي اللغوية

الدعهد الإسلبمية لأنها لا تزاؿ سلبية أك الخرلغتُ من 
 بُ اللغة.



 

 

 اللغوية .ٗ
 )الدفردات(

 :مشاكل بُ الدفردات كىي
 ؛لدفردات للرد على ما تتم مناقشتوعدـ إتقاف ا   أ.

ب. عدـ كجود تطبيق بُ استخداـ الدفردات بُ 
 الفصل ؛

ج. صعوبة بُ التعلم بسبب نقص الدفردات الدتعلقة 
 .التعليميةبالدواد 

 اللغوية .۵
 (نظاـ الصوت)

ثلبن صوت الحركؼ العربية التي يكوف نطقها متما
بسرعة لؽكن أف  كلمتقريبنا، إذا كاف الشخص يت
 يسبب سوء فهم بُ الاتصاؿ.

 اللغوية .ٙ
 )الدفردات(

ين بسبب عدـ فهم الطلبب لتفستَات المحاضر 
 .لزدكدية معرفة الدفردات

 غتَ اللغوية .ٚ
 التعليمية( )عملية

أ. قلة التفاعل بتُ المحاضرين كالطلبب بسبب 
 . WhatsAppطبيقاستخداـ ت

ب. لا يقدـ المحاضر ملبحظات على الدهاـ الدعطاة 
 للطلبب.

 غتَ اللغوية .ٛ
 )عملية التعليمية(

، لا توجد م عبر الإنتًنتيأقل تطبيقنا بسبب التعل
 م.يفرصة للممارسة أثناء التعل

 اللغوية .ٜ
 )القواعد(

إعداد القواعد  بُبالارتباؾ  لا يزاؿ الطلبب شعر
 كلبـالعندما 

 غتَ اللغوية .ٓٔ
 )الطلبب(

لأنهم يشعركف  كلبـيفتقر الطلبب إلى الثقة بُ ال
  أك الشك كالخوؼ من الأخطاء. ياءبالح
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 غتَ اللغوية .ٔٔ
 )الطلبب(

م عبر الإنتًنت ييصبح الطلبب سلبيتُ عند التعل
 م.يالاىتماـ بطرح الأسئلة حوؿ التعل بسبب عدـ

 غتَ اللغوية .۲ٔ
 )عملية التعليمية(

التي لؽتلكونها بُ  ةلا لؽكن للطلبب قياس الدهار 
 أماـ الجمهور لعدـ كجود لشارسة مباشرة. كلبـال

 غتَ اللغوية .۳ٔ
 )عملية التعليمية(

الفصل  المحاضرة م كفقنا لخطةيالتعل لا يتم برقيق
 م يتم عبر الإنتًنت.يالدراسي لأف التعل

 غتَ اللغوية  .ٗٔ
 (البيئة الاجتماعية)

بحيث لا يعتاد الطلبب على  لغويةالعدـ تكوين بيئة 
 باللغة العربية. كلبـال

 مشكلات التعليم ۳الجدول 
 في مادة مهارة الكلام للأحوال الرسمية والخاصةم مشكلات أثناء التعللحلول لال. ۲

 عبر الانترنت

يتطلب التغلب على مشكلة جهودنا لتقليل الدشكلبت الحالية إلى الحد الأدنى 
 مع المحاضر الدسؤكؿ ةبُ الدستقبل. من نتائج الدقابل ميكلؽكن استخدامها كمواد تقييم للتعل

بُ مادة مهارة الكلبـ للؤحواؿ الطلبب أثناء التعليم  كلبتحوؿ حلوؿ التغلب على مش
 :، قاؿالخاصةالرسمية ك 

، كبرديدان من خلبؿ برفيز شكلبتلطلبب بُ التغلب على ىذه الد"لدساعدة ا
ربية بُ باللغة الع كلبـب على أف يكونوا متحمستُ للتعلم، كخاصة تعلم الالطلب

ا بالنسبة لذم كبالتالي ىناؾ ، لأنو ربدالرسمية كالخاصة ظركؼال ا يكوف شيئنا جديدن
ىو إعطاء الدهاـ التي ىي بزتلف كظيفتها لتدريب ، كالثاني حاجة إلى الدافع

كالثالث ىو تطوير  ،التي بً إعطاؤىا الطلبب على إعادة التعلم أك تكرار الدركس
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، كالباقي COVID-19الدتعلقة بالتكنولوجيا بسبب حالة كباء  خاصة ميكسائط التعل
المحاضر  ) "م.يأك الإنتًنت الدتعلقة بدواضيع التعل YouTubeيقدـ أمثلة مثل من 

 (2020 /07 /24، الدسؤكؿ
 رد الدختلفة التي يبذلذا المحاضأف الجهو  ةالباحث ت، خلصبناءن على ىذا البياف

( برفيز الطلبب ٔ، كىي: مهارة الكلبـ للؤحواؿ الرسمية كالخاصة ملدساعدة الطلبب بُ تعلي
، كخاصة بُ الظركؼ الرسمية باللغة العربية كلبـال ةلى التحمس كالتعود على صقل مهار ع

( تطوير كسائل ۳قدـ لرموعة متنوعة من الدهاـ خارج ساعة التعليم؛ ( ۲كالخاصة؛ 
م من مراجع لستلفة. يقدـ أمثلة تتعلق بالتعل (ٗ ؛القائمة على التكنولوجياالتعليمية، كخاصة 

ىو فعالة لشتعة ك  كالتعلم بُ الفصل عليميقتو الخاصة بُ جعل عملية التلكل لزاضر طر 
 .التصميم الذم يقوـ بو المحاضر

حوؿ الحلوؿ بُ التغلب على الدشكلبت  ةج الدقابلبت التي أجراىا الباحثنتائ بٍّ 
 :قدـ الطلبب، عبر الإنتًنت تعليم مهارة الكلبـ للؤحواؿ الرسمية كالخاصةعند 

حفظ الدزيد من الدفردات  ىو تعلملتغلب على الصعوبات أثناء ال"أحد حلولي بُ ا
م كالاستماع غالبنا إلى الصوت أك أم ي، كخاصة الدفردات الدتعلقة بالتعلالجديدة

 (LN ، 14/07/2020 طلبب) باللغة العربية." ةشيء متعلق

لبيانات التي ، قامت الباحثة بالبحث عن لسبرين آخرين لتقوية امن نتائج الدقابلة
 أف: الدخبرحصلت عليها الباحثة، كذكر 

غة العربية مع بالل كلبـخاصة تعلم التدريب على الالجد ب تعلم"جهدم ىو ال
ل يوـ حتى ، بٍ سأضع جدكلان زمنينا لحفظ الدفردات الجديدة كالأصدقاء بُ الفصل

لست كذلك  عامة كلكنالدرسة الدأنتٍ من  يزداد إتقاني للمفردات، على الرغم
 (MF، 16/07/2020 طلبب) ."العربيةاللغة حقا لػب 

 ، قائلتُ:م من قبل طلبب آخرينيالتعل كلبتالتعبتَ عن حلوؿ لحل مشبً  بٍّ 
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، ات مع أشخاص أكثر مهارة بُ اللغة"طريقة التغلب على ىذا ىي تكوين صداق
لغوية من أجل الكليس مع أصدقاء لا يزالوف غتَ مألوفتُ باللغة. لزاكلة خلق بيئة 

الإندكنيسية أك الإقليمية  ةيل استخداـ اللغباللغة العربية. كتقل كلبـالتعود على ال
 (WGU، 16/07/2020 طلبب) شيئنا فشيئنا."

 ، كىي:حلولان لحل الدشكلبت عند التعلم أضاؼ العديد من الطلبب الآخرينبٍ 
 ةكن من قياس شجاعلشحتى أماـ الجمهور  كلبـ"تعتاد على أف تكوف كاثقنا عند ال

 (DUJ، 15/07/2020 طلبب) الأداء بشكل جيد عندما بسارسها."كن من لشحتى 

"الحد من الشعور بالشك أف تطلب من المحاضر حتى يتمكن من الفهم كالتعلم 
 (MAG، 15/07/2020 طلبب) بشكل أفضل."

م يتم ي"لزاكلة الاستمرار بُ التفاعل بشكل نشط كمستمر على الرغم من أف التعل
كبار السن من ذكم الخبرة حتى تزداد الدعرفة كتطبيق عبر الإنتًنت. تعلم من  

 (MHB، 13/07/2020 طلبب) ."ميالتعل

ذلذا الطلبب للتغلب على أف يستنتج الجهود التي يب ةكن للباحثبسابلة، نتائج الدق
ات الجديدة بأىداؼ لػددىا كل ، كىي كضع جداكؿ لحفظ الدزيد من الدفردتكلبىذه الدش

كخاصة  قدر الإمكاف مع زملبئو بُ الفصل ، كلشارسةميلدتعلقة بالتعل، كخاصة الدفردات افرد
، كالتعلم باللغة العربية كلبـىركف عادة بحيث لغيدكف الأكلئك بالفعل سوؼ يصبح الدا

 تعلممراجع تعليمية لستلفة كلشارستها، كال الدستقل من خلبؿ الاىتماـ بدوضوع أك لزادثة من
ؿ على الدعرفة كالخبرة من أجل الحصو  ةالذين يتمتعوف بالدهار كبار السن مع الأصدقاء أك  
لزاكلة للبقاء ، بُ اللغة الإقليمية تدرلغينا خداـ اللغة الأـ أك، كتقليل الاستكالتطبيق الكافيتُ
لزيادة الشجاعة حتى يتمكنوا من الأداء الجيد عند  كلبـ أماـ الجمهورعلى ثقة عند ال
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كل مستمر من خلبؿ تقليل الدشاعر إنتٍ متًدد كلزرج بُ الدمارسة كالتفاعل بنشاط كبش
، بُ م يتم عبر الإنتًنتيم أكثر نشاطنا على الرغم من أف التعليمطالبة المحاضرين بجعل التعل

  باللغة العربية. كلبـئة اللغوية بحيث تصبح عادة اللزاكلة لإحياء البي

، ىناؾ العديد من الحلوؿ البديلة اائج البحث التي بً تقدلؽها سابقانطلبقا من نت
مشكلبت التعلم وعة لحل لوؿ متنالحالدقتًحة. كفيما يلي أعدت الباحثة جدكلان لػتوم على 

 ؛عبر الإنتًنت بُ مادة مهارة الكلبـ للؤحواؿ الرسمية كالخاصة
 حلولال الجوانب الرقم

 اللغوية .ٔ
 )الدفردات(

الجديدة ات عمل جدكؿ خاص لحفظ الدزيد من الدفرد
، خاصة الدفردات الدتعلقة بأىداؼ لػددىا كل فرد

 م.يبالتعل

 اللغوية .۲
 (نظاـ الصوت)

م يتدريب الاستماع كالنطق لدختلف مراجع التعل
 كطلبقة كلا تصبح سوء فهم. فصيحبحيث تكوف ب

 اللغوية .۳
 )القواعد(

بشكل عفوم مع زملبئك  كلبـعتد على لشارسة الا
 بُ الفصل حتى يتعلموا تدرلغيان القواعد الصحيحة.

 غتَ اللغوية .ٗ
 )الطلبب(

تطبيق الدفردات التي بً الحصوؿ عليها كالتقليل 
 الإقليمية. ةلأـ أك اللغالتدرلغي من استخداـ اللغة ا

 غتَ اللغوية  .۵

 (البيئة الاجتماعية)

للتفاعل باستخداـ  أ. يعمل المحاضركف كالطلبب معنا
 .باللغة العربية عادة كلبـعل الاللغة ببطء لج

 ةة داعمة للمساعدة بُ برستُ مهار ب. تنظيم أنشط
 باللغة العربية لدل الطلبب.لكلبـ ا
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 غتَ اللغوية .ٙ
 )الطلبب(

ا للبقاء كاثقنا عند الابذ أك  أماـ الجمهور كلبـؿ جهدن
 حتى تزداد الشجاعة. مارسةالد

 غتَ اللغوية .ٚ
 )الطلبب(

التعلم الدستقل من خلبؿ الانتباه كلشارسة موضوع أك 
 لزادثة من مراجع تعليمية لستلفة.

 غتَ اللغوية .ٛ
 )عملية التعليمية(

تفاعل بنشاط كثقة باستمرار لطرح الأسئلة من أجل 
م أكثر يكيصبح التعل، فهم التعلم بشكل أفضل

 تم عبر الإنتًنت.م يينشاطنا على الرغم من أف التعل

 غتَ اللغوية .ٜ
 (شبكة الإنتًنت)

براكؿ الجامعات أك المحاضركف أك الطلبب توفتَ بنية 
بحيث  برتية مناسبة للحصوؿ على شبكة الإنتًنت

 يصبح الاتصاؿ عبر شبكة الإنتًنت سلسنا.

 غتَ اللغوية .ٓٔ
 )عملية التعليمية(

 دعم خطة لزاضرة الفصل الدراسي لؽكن للمحاضر
 م عبر الإنتًنت.يإذا بً التعل

 ميالتعل تحلول للتغلب على مشكلا ۶الجدول 

، كىي على ةباحثقدمها التالسابقة، ىناؾ عدة حلوؿ  بحثبناءن على نتائج ال
 النحو التالي:

 كلبـال ةمة من خلبؿ منتدل خاص لصقل مهار إنشاء تدريب كأنشطة مستمرة كمنتظ )١
 .لدل الطلبب

 أماـ الدرآة. كلبـلتدريب بشكل مستقل من خلبؿ البإجراء ايقوـ الطلبب  )۲

يستعد الطلبب عقلينا من خلبؿ تعزيز الثقة بالنفس كالقدرة على التحكم بُ أنفسهم  )۳
 كالتحكم بُ لساكفهم كعواطفهم.
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طلبب علننا بطريقة معينة، خاصة ل كلبـاضركف دائمنا فرصنا لطلبب لللغب أف يوفر المح ) ٗ
 الذادئتُ.

باللغة العربية لدل الطلبب،  كلبـال ةمهمة لتطوير مهار  سابقةتعتبر الحلوؿ ال
لوؿ كخيار بديل. كفقنا ، ىناؾ حاجة إلى الجدية حتى لؽكن تنفيذ ىذه الحكبالطبع بُ إدراكها

قسم تعليم اللغة العربية  لدل الطلببشيئنا متأصلبن  كلبـال ة، لغب أف تكوف مهار ةللباحث
 لإخراج يتطلب ىذه الخبرة.لأف ا

 تحليل البينات و تفسيرها . ب

كالدشكلبت كالحلوؿ حوؿ العمليات  من نتائج البحث بياناتالبعد الحصوؿ على 
، لؽكن طرح بُ مادة مهارة الكلبـ للؤحواؿ الرسمية كالخاصة مالتعل تكلبللتغلب على مش

 الدناقشة على النحو التالي:

 عبر الانترنت الكلام للأحوال الرسمية والخاصة في مادة مهارةم مشكلات التعل. ٔ

بُ التي يواجهها الطلبب بُ قسم تعليم اللغة العربية أثناء التعلم  تتتكوف الدشكلب
اللغوم  وجو، لعا التُكجهعبر الانتًنت من  مادة مهارة الكلبـ للؤحواؿ الرسمية كالخاصة

 غتَ اللغوم. وجوالك 

 تكلبالدشالناحية اللغوية. أكلا من الدفردات. من  تكلبىناؾ ثلبثة أنواع من الدش
قاف الدفردات للرد ، كنقص إتردات الدتعلقة بالدواد التعليميةالدوجودة بُ الدفردات ىي نقص الدف

، كجود نظاـ لغوم لتطبيقو بُ الفصل، كنقص استخداـ الدفردات بسبب عدـ على المحاكرين
 .دكدية معرفة الدفرداتالمحاضرين بسبب لزمع تفستَات الطلبب  كعدـ فهم
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الثانية من القواعد. الدشكلة بُ القواعد ىي أف الطلبب ما زالوا يشعركف بالارتباؾ 
 .كلبـلجمل العربية عندما يريدكف البُ ترتيب تراكيب ا

ـ كلكنو قد يكوف نشاطنا غتَ بُ الواقع نشاطنا مثتَنا للبىتما كلبـيعد نشاط ال
م غتَ سارة إذا كانت ألظاط الدفردات يالطلبب كتصبح ظركؼ التعل مثتَنا، كلا لػفز مشاركة

 .(Hasyim, 2016: 145) كالجمل التي يتقنها الطلبب لا تزاؿ ضئيلة للغاية كلزدكدة

الثالث من نظاـ الصوت. الدشكلة بُ النظاـ الصوبٌ ىي عدـ فهم الطلبب عند 
المحاكر تكلم لستلفة أك ينطق كلكن الحركؼ التواصل لأف صوت الحركؼ ىو نفسو تقريبنا بُ ال

 بتُ الطرفتُ. أف يسبب سوء فهمبحيث لؽكن  بسرعة

بردث كل الدشكلة كافية لعرقلة عملية التعليم كالتعلم بحيث لا يستمر التعليم كما 
ينبغي. الدشكلبت التي بردث بسبب عدة كجوىنا، من كجو اللغوية ككجو غتَ اللغوية. لؽكن 

داـ اللغة مثل قدرة الطلبب على نطق كنطق الجمل باللغة أف تأبٌ الوجو اللغوية من استخ
العربية، كاستخداـ تراكيب جمل غتَ مناسبة كقلة الدفردات، لشا لغعل من الصعب الكلبـ 

 .(Sarif & Pakaya, 2019: 98) باللغة العربية

 البيئة ىي ، من البيئة الاجتماعية. الدشكلة بُغتَ اللغوية. أكلان  كجومن  ةكلمشبٍ 
، باللغة العربية. لذلك كلبـعر الطلبب بعدـ التعود على ال، بحيث يشويةلغالعدـ كجود بيئة 

 يفتقر معظم الطلبب إلى الدفردات كلا يعرفوف قواعد اللغة العربية.

الدوجودة بُ شبكة الإنتًنت ىي صعوبة الحصوؿ على شبكة الإنتًنت  ةكلالدش
لاتصالات عبر الإنتًنت بطيئة لأنها تتطلب بنية برتية مناسبة كتتطلب الكثتَ من التكاليف كا

 بسبب كونها خارج الددينة )بعيد الدناؿ(.
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م عبر يبأف بردم التعل Febrianك  Puji Astuti ىذه الدشكلة تعادؿ نتائج بحث
الإنتًنت ىو توافر خدمات الإنتًنت. يصل بعض الطلبب إلى الإنتًنت باستخداـ الخدمات 

، م عبر الإنتًنتي. عند تنفيذ سياسة التعلWiFi، كتستخدـ نسبة صغتَة خدمات لويةالخ
الخلوية عندما يكونوف بُ يعود الطلبب إلى منازلذم. يواجهوف صعوبات بُ الإشارة 

 .(Astuti & Febrian, 2019: 118) ، على الرغم من ضعف الإشارة التي يتلقونهامناطقهم

التعليم عبر الإنتًنت بو بعض السلبيات، أم أف استخداـ شبكات الإنتًنت 
الإنتًنت بو عقبات/ يتطلب بنية برتية مناسبة، كيتطلب الكثتَ من الداؿ، كالتواصل عبر 

 .(Windhiyana, 2020: 3)  تأختَات لستلفة

عدـ كجود تفاعل بتُ المحاضر كالطلبب بسبب  يةميتكمن الدشكلة بُ عملية التعل
فصل الدراسي غتَ ال لزاضرة ، كخططكوسيلة للتواصل WhatsAppمن خلبؿ تطبيق  ميالتعل

م التي تتم بشكل غتَ متوقع ي، كلم تتحقق جميعها بسبب التغيتَات بُ التعلميالدناسبة للتعل
 برع للؤحواؿ الرسمية كالخاصةمهارة الكلبـ  تعليم،  COVID-19عبر الإنتًنت بسبب كباء 

رين كيفتقر إلى التطبيق الإنتًنت أقل تفاعلية لأنو لا يقبل إلا الشركحات من المحاض
غياب الدمارسة  كلا لا يقدـ المحاضر ملبحظات على الدهاـ الدعطاة للطلبب، بٍ للممارسة
 .لديهم للكلبـ أماـ الجمهور لا لؽكن للطلبب قياس الشجاعةحتى الدباشرة 

بدراقبة  الإنتًنت بحيث لا يسمح للمحاضر م عبرييوجد قيود على التفاعل بُ التعل
يواجو الطلبب أيضنا صعوبة بُ فهم الدواد  ة.لطلبب بشكل مباشر أثناء المحاضر أنشطة ا

التعليمية التي يتم تسليمها عبر الإنتًنت. يشعر الطلبب أنو لا يكفي لأف التواصل بتُ 
كد من خلبؿ تطبيقات الدراسلة الفورية أك من خلبؿ الفصوؿ المحاضرين كالطلبب لزد

 .(Firman & Rahayu, 2020: 86) الافتًاضية
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لدتجانسة بسبب الطلبب غتَ ا ةالتي يواجهها الطلبب ىي مهار  تكلبالدش
عدـ كجود الدافع من الطلبب الأفراد لتطوير الدهارة اللغوية، خاصة  ،خلفيتهم التعليمية

أكلئك الذين لديهم بالفعل أساسي أك الخرلغتُ من الدعهد الإسلبمية لأنها لا تزاؿ سلبية بُ 
كالخوؼ من الخطأ،  ياءلأنهم يشعركف يشعر الطلبب بالح كلبـكعدـ الثقة بُ ال، اللغة

م عبر يباللغة العربية الفصحى كالطلبب السلبيتُ أثناء التعل كلبـكلغدكف صعوبة بُ ال
 الإنتًنت بسبب عدـ الاىتماـ بطرح الأسئلة.

، للهجة المحلية(عرب ىي العامية )امع ملبحظة أف اللغة الدستخدمة يوميان من قبل ال
، كبالتالي تفادم دكنيسيا ىو اللغة العربية الفصحىما تدرسو الدؤسسات المحلية بُ إن أفّ  بدا

اللغة التي يتم لذلك ، العربية الفصحى ةلغال ىيية الدوحدة كلغة القرآف بروؿ اللغة العرب
 .(Effendy, 2017: 162) ىي اللغة العربية الفصحى ريسها للطلببتد

عية النفسية التي لؽكن أف تؤثر على كمية كنو  وجوبدا بُ ذلك ال كجها يدالعدىناؾ 
، كىي العوامل الركحية للطلبب النفسية وجو، من بتُ الم الطلبب. كمع ذلكياكتساب تعل

كالتي تعتبر بشكل عاـ أكثر ألعية كىي مستول الذكاء كالدواقف كالدواىب كالاىتمامات 
 .(Taubah, 2014: 32) كالدكافع

 في مادة مهارة الكلام للأحوال الرسمية والخاصةم مشكلات أثناء التعللحلول لال. ۲
 عبر الانترنت

قسم تعليم اللغة العربية أثناء التعلم  الطلببحلوؿ لحل الدشكلبت التي يواجهها 
 من خلبؿ جهود لستلفة. للؤحواؿ الرسمية كالخاصةبُ مادة مهارة الكلبـ 

ٚٔ 



 

 

ية. أكلان، اللغو  وجومن ال تكلبتلفة من الحلوؿ للتغلب على الدشىناؾ أنواع لس
ة مع للحفظ بحيث يزيد من الدفردات الجديد الدفردات ىو كضع جدكؿ تكلبالحل لحل مش

، كتطبيق الدفردات التي بً ميبالتعل، كخاصة الدفردات الدتعلقة الأىداؼ التي لػددىا كل فرد
 الإقليمية. ةي من استخداـ اللغة الأـ أك اللغالحصوؿ عليها كالتقليل التدرلغ

أما بالنسبة للحلوؿ البديلة الأخرل كفقنا لنتائج البحث كالتي تنص على أف تدريس 
اـ بذلك ، فيمكن القيالنطق كالكتابة كالقراءة الخاطئةكصحيح لتجنب  جيدالدفردات بشكل 

؛ )ب( كصحيح جيدالطلبب على نطق الكلمات بشكل باتباع الطرؽ التالية: )أ( تدريب 
طلبب على كتابة الكلمة ؛ )ج( تدريب الالكلمة بُ الجملة تدريب الطلبب على استخداـ

طلبب على قراءة الكلمة بشكل صحيح؛ ؛ )د( تدريب البشكل صحيح، دكف أم أخطاء
 .(Sumiarni, 2016: 32) اسبة)ىػ( شرح معناىا بطريقة منك

درب قدر الإمكاف مع زملبء ، الحل لحل الدشكلبت بُ القواعد ىو التثانينا
ستصبح ، لذلك يتعلموف القواعد تدرلغينا ك ةهار ، كخاصة أكلئك الذين يتمتعوف بالدلفصلا

فإف نفس الحل مثل نتائج  بعد ذلكباللغة العربية بطلبقة.  كلبـعادة حتى يتمكنوا من ال
تشكيل لرموعات دراسية عن طريق كضع أحد الطلبب الأذكياء مدرستُ أقراف البحث ىو 

 .(Wahida, 2017: 59) بُ كل لرموعة

، الحل لحل الدشكلبت بُ نظاـ الصوت ىو دائمنا تدريب أدكات السمع ثالثنا
 سوء فهم. كلا يصبح فصيحفة بحيث يتقنونها بم الدختليكالنطق من مراجع التعل

ؿ جهود غتَ اللغوية من خلب وجوهؿ التغلب على الدشكلبت من البٍ تأبٌ حلو 
، ألا كىو أف يعمل البيئة الاجتماعية ةكلالطلبب كالمحاضرين. أكلان، الحل للتغلب على مش

باللغة العربية كتكوف  كلبـئة اللغوية بحيث تصبح عادة الالمحاضركف كالطلبب معنا لإحياء البي
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باللغة العربية  كلبـاعد بحيث يعتاد الطلبب على الأكثر حماسنا. البيئة اللغوية تعتٍ كضع القو 
التي  التعليمية مع زملبئهم بُ الفصل كتكرار الدواد كلبـء كجودىم بُ الفصل كلشارسة الأثنا

سيظل الطلبب لػاكلوف  ،أنو ليس كما ىو مرغوب فيوعلى الرغم من  لكنبً تسليمها. ك 
 ذلك.

، كبرديدان لزاكلة أعضاء ىيئة التدريس ب على الدشكلبت بُ شبكة الإنتًنتالتغل
أك الحرـ الجامعي أك الطلبب بحكمة توفتَ بنية برتية مناسبة للحصوؿ على شبكة الإنتًنت 

 بحيث يتم الاتصاؿ عبر الإنتًنت بسلبسة.

ب أنفسهم لػاكلوف بحكمة توفتَ بنية برتية أك الطلب ةأم المحاضرين أك الجامع
 مناسبة للحصوؿ على شبكة إنتًنت بحيث يكوف الاتصاؿ عبر الإنتًنت سلسنا.

ىو أف الطلبب يتفاعلوف مع  يةميالحل للتغلب على الدشكلبت بُ عملية التعل
المحاضرين بشكل نشط كمستمر عن طريق تقليل الشكوؾ كالإحراج لطرح الأسئلة بحيث 

لؽكن للمحاضر  برسباك ، م يتم عبر الإنتًنتيأف التعل م أكثر نشاطنا على الرغميالتعل يكوف
 .م عبر الإنتًنتيالفصل الدراسي إذا بً التعللزاضرة عمل نسخة احتياطية من خطة 

الطلبب أف تظل كاثقنا عند  براكؿ الحلوؿ للتغلب على الدشكلبت التي يواجهها
 مارسةا من الأداء بشكل جيد عند الدلزيادة الشجاعة حتى يتمكنو  كلبـ أماـ الجمهورال

، ة لدل الطلببباللغة العربي كلبـال ةالداعمة للمساعدة بُ برستُ مهار كتنظيم الأنشطة 
 فيو. يل الدثاؿ مع الندكات كالدنظمات التي تتطلب مشاركة الطلببعلى سب

 كلبـنص على أف إتقاف البحث الذم يأحد الحلوؿ السابقة ىو نفسو بُ نتائج ال
يتطلب عمومنا لشارسة متكررة لتعزيز الثقة بالنفس. لؽكن عمل كاحد منهم من خلبؿ 
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 الدناقشات الصفية. لػفز ىذا التعلم الطلبب أيضنا على أف يكونوا أذكياء بُ الجداؿ
(Lestari, 2020: 10). 

لى الحلوؿ التي يقدمها المحاضركف لحل الدشكلبت كىي: برفيز الطلبب ع بٍ
 اصة بُ الدواقف الرسمية كالخاصة.، خباللغة العربية كلبـال ةالتحمس كالتعود على صقل مهار 

القائمة على  يمالتعل طم؛ تطوير كسائيتقدنً لرموعة متنوعة من الدهاـ خارج ساعات التعل
 .م من مراجع لستلفةيدـ أمثلة تتعلق بالتعل؛ كقنولوجيا بشكل خاصالتك
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 الباب الخامس

 خاتمةال

 الخلاصة  .أ 

مشكلبت السابق حوؿ  بابالتي قدمتها الباحثة بُ ال بحثبناء على نتائج ال
قسم تعليم بُ عبر الإنتًنت كحلولذا  كالخاصةبُ مادة مهارة الكلبـ للؤحواؿ الرسمية التعلم 

بٍ تصوغ الباحثة ، ٕٕٓٓ/ٜٕٔٓ بجامعة بالنكارايا الإسلبمية الحكوميةاللغة العربية 
  التالية: لبصةالخ

بُ مادة مهارة الدشكلبت التي يواجهها الطلبب بُ قسم تعليم اللغة العربية أثناء التعلم . ١
عبر الانتًنت يتكوف من كجهتُ، ىي الوجو اللغوية  الكلبـ للؤحواؿ الرسمية كالخاصة

كالوجو غتَ اللغوية. الوجو اللغوية يتكوف من الدفردات كالقواعد كالنظاـ الصوبٌ. بدا أفّ، 
الوجو غتَ اللغوية يتكوف من البيئة الاجتماعية كشبكة الإنتًنت كعملية التعليمية 

 .كالطلبب

بُ مادة الطلبب بُ قسم تعليم اللغة العربية أثناء التعلم  لمشكلبت التي يواجههالالحلوؿ . ۲
عبر الانتًنت ىو تزيد الدفردات كتطبيقها، كشكل  مهارة الكلبـ للؤحواؿ الرسمية كالخاصة

لرموعات التعلم، كلشارسة أدكات الاستماع كالنطق، كتنشيط بيئة اللغوية، كيوفر البنية 
ضها البعض بنشاط، كعمل خطة لزاضرة التحتية لشبكة الإنتًنت، كتتفاعل مع بع

الفصل الدراسي الاحتياطية، كتنظيم أنشطة داعمة للمساعدة بُ برستُ مهارة الكلبـ 
  باللغة العربية لدل الطلبب.
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 الإقتراحات   .ب 

بُ تقدنً اقتًاحات كمدخلبت  ةرغب الباحثت، البحث العلمي ابُ نهاية ىذ
أف ىذا البحث لا يزاؿ غتَ قادر  ةدرؾ الباحثتباحثتُ بُ لراؿ التعليم التالي. كاعتبارات لل

تقدنً  ةب على الباحثبذالمحدكدة التي  ةشامل، بسبب الدهار العلى شرح الدشكلة بشكل 
ى تقدنً فوائد للعديد عمل مثالي لذا. من الدتوقع أف يكوف البحث الذم بً إجراؤه قادران عل

 :جراؤه ، ىناؾ الاقتًاحات التالية بناءن على البحث الذم بً إ، كبالتاليمن الأطراؼ

للطلبب، ابحث عن حلوؿ بديلة بُ أسرع كقت لشكن إذا كانت ىناؾ مشكلبت بُ . ٔ
 . التعلم بحيث لا تكوف الدشكلبت مستدامة

للطلبب، يتم تشكيل لرموعات التعلم باستخداـ طريقة الدعلم الأقراف أك التطبيقات عبر . ۲
 . WhatsAppنتًنت مثل الإ

 العربية.أف برسن مهارة الكلبـ باللغة  لزاكلة للمشاركة بُ الأنشطة التي لؽكن للطلبب،. ۳

قدرة على مهارات اللغة  للمحاضر، إعطاء مزيد من الاىتماـ كالعلبج للطلبب الأقل. ٗ
 العربية.

ة تعلم مهارة للمحاضر، لغب أف يوفر الفرص كالتغذية الراجعة للطلبب عند لشارس. ۵
 الكلبـ.

 ةلتوصيا .ج 

 من الألقاب، كىي:توصى الباحثة بإجراء مزيد من البحث لرفع العديد 
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  .باللغة العربية على برستُ مهارة الكلبـ كمذيع البرنامجقدرة الطلبب  . ٔ

 .لدل الطلبب باللغة العربية هارة الكلبـالتعلم عبر الإنتًنت على متأثتَ . ۲

 .بُ زيادة ثقة الطلبب عند تعلم مهارة الكلبـ باللغة العربية بةطالخالقدرة على . ۳
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