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 لطلاب قسم تعليم اللغة العربية بجامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومية

بُ كلية التًبية كالعلوـ التعليمية شعبة  (S-1) كقررت اللجنة بنجاحها كاستحقاقهادرجدالبكالوريوس
  تعليم اللغة العربية كما تستحق أف تلتحق بدرحلة التي ىي أعلى من ىذه ابؼرحلة.تعليم اللغة قسم 
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 تعليم نطوائية لطلابقسمنبساطية والامشكلات تعلّم مهارة الكلامعبر سمات الشخصية الا
 2017-2016مرحلة  اللغة العربية بجامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومية

 نطوائية لطلابقسمنبساطية والاالكلامعبر سمات الشخصية الامشكلات تعلّم مهارة 
 2017-2016مرحلة  اللغة العربية بجامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومية تعليم

 الملخص

أىداؼ بُ ىذا البحث لوصفابؼشاكلبلتييواجههاالطلببابؼنطويونفي قسم تعليم اللغة العربية 
بجامعة بالنكاريا الإسلبمية ابغكومية, لوصفالمحاكلات بغلّ التيتسببصعوبتهمفيتعلّممهارة الكلبـ 

مشاكل فيتعلّممهارة الكلبملطلبب قسم تعليماللغة العربيةابؼنبسطتُ كابؼنطويينفي جامعة بالنكاريا 
الإسلبمية ابغكومية. مدخل البحث الذل تستخدمها الباحثة بُ ىذا البحث ىوبحث 

قسم تعليم اللغة العربيةبجامعة بالنكاريا الإسلبمية ابغكومية الوصفالكيفي. مرؤكسالبحثللباحثةىوطلبب
كالذيتَتبطمباشرةبتنفيذالتعلمالكلبـ. كبالتاليموضوع 2017-2016 العاـ الأكاديدي

البحثللباحثةىومشكلبت تعلّم مهارة الكلبـ عبر بظات الشخصية الانبساطية كالانطوائية. 
 .ساليبابؼلبحظة كابؼقابلةكبرليل بؿتول الوثائقاستخدمت الباحثةبعمعالبياناتفي ىذا البحثبأ

ف بُ تعلم و ابؼشاكل التي يواجهها الطلبب ابؼنبسطنتائج البحث بُ ىذا البحث يعتٌ 
القلق كابػوؼ بابػطأ أكبر القاعدة, ابؼشاكل ابؼتعلقة ب, مهارة الكلبـ :ابؼشاكل ابؼتعلقة بابؼفردات

التي لا بسارس/تواجب على التكلم.ابؼشاكل التي يواجهها الطلبب التأثتَات البيئية , من الثقة بالنفس
ابؼشاكل  ,ابؼشاكل ابؼتعلقة بالقواعد ,ف بُ تعلم مهارة الكلبـ :ابؼشاكل ابؼتعلقة بابؼفرداتطويو ابؼن

ابؼشاكل ابؼتعلقة بنسياف  عن ابؼفردات التي بً , ابؼتعلقة بالتأثتَات البيئية لا بسارس أك توجب خبرة
ابؼشاكل ابؼتعلقة بالثقة النفس، بسببها بذعل ابػوؼ، كالإستحياء بؼمارسة مهارة الكلبـ بُ  ,حفظها

 بفارسة ف بُ تعلم مهارة الكلبـ  كما يلي:و تشمل المحاكلات التي يبذبؽا الطلبب ابؼبسط.ابغياة اليومية
ؿ رؤية تشجيعات تعزيز الثقة بالنفس من خلب ,مهارة الكلبـ بُ زيادةابؼفردات كتعميق قواعد اللغة

كابدأ  ,كاتباع بعض الدكرات اكالأنشطة بُ نطاؽ اللغة العربية مثل أنشطة غتحاد الطلبة اللغة العربية
ف و المحاكلات التي يبذبؽا الطلبب ابؼبسطكأما  .من نفس على التعويد  بفارسة مهارة الكلبـ بُ البيئة
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رة الكلبـ من خلبؿ مهارة الإستماع نتعميق على مهاو كما يلي:ابؼنطويبُ تعلم مهارة الكلبـ  
 .الكتابةك 

 
 

PROBLEMATIKA BELAJAR MAHARAH KALAM LINTAS 

KEPRIBADIAN EKSTROVERT DAN INTROVERT BAGI MAHASISWA 

PBA IAIN PALANGKARAYA ANGKATAN 2016-2017 

ABSTRAK 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui dan mendeskripsikan problem apa 

saja yang dihadapi mahasiswa ekstrovert dan introvert PBA IAIN Palangkaraya dalam 

belajar maharah kalam serta untuk mengetahui dan mendeskripsikan upaya yang mereka 

lakukan dalam mengatasi problem– problem dalam belajar maharah kalam.Adapun 

tempat penelitian ini dilaksanakan di lingkungan PBA IAIN Palangkaraya. Pendekatan 

yang digunakan yaitu deskriptif kualitatif, subjek penelitian penulis adalah mahasisa 

ekstrovert dan introvert PBA IAIN Palangkaraya yang berkaitan langsung dalam 

menghadapi problem belajar maharah kalam, objek penelitian penulis adalah 

problematika belajar maharah kalam lintas kepribadian ekstrovert dan introvert pada 

mahasiswa PBA IAIN Palangkaraya angkatan 2016-2017. Pengumpulan data penelitian 

ini menggunakan teknik observasi, wawancara, dan dokumentasi. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa problem belajar maharah kalam yang 

dihadapi mahasiswa ekstrovert PBA IAIN Palangkaraya antara lain: yang berhubungan 

dengan kosakata, tata bahasa, rasa cemas dan rasa takut salah lebih besar dibandingkan 

dengan kepercayaan diri, pengaruh lingkungan yang tidak membiasakan/mewajibkan 

berkalam. Problem belajar maharah kalam yang dihadapi mahasiswa introvert PBA IAIN 

Palangkaraya antara lain: Problem yang berhubungan dengan kosakata, problem yang 

berhubungan dengan tata bahasa, problem yang berhubungan dengan pengaruh 

lingkungan tidak membiasakan atau mewajibkan berkalam, problem yang berhubungan 

dengan lupa terhadap kosakata yang telah dipelajari, problem yang berhubungan dengan 

kepercayaan diri, karena kurangnya kepercayaan diri menjadikan rasa takut, malu untuk 

mempraktikkan maharah kalam dikehidupan sehari-hari.  

Upaya yang dilakukan mahasiswa ektrovert dalam belajar maharah kalam antara lain 

: Belajar lebih giat dalam menambah kosakata dan mendalami tata bahasa, menumbuhkan 

rasa percaya diri dengan cara melihat tayangan motivasi dan mengikuti berbagai 

kursus/kegiatan didalam lingkup bahasa Arab seperti kegiatan ITHLA (ittihadu thullab al-

lughoh alarabiyah), serta memulai dari diri sendiri untuk membiasakan lingkungan 
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mempraktikkan maharah kalam, yang dilakukan mahasiswa ektrovert dalam belajar 

maharah kalam antara lain : sedangkan upaya yang dilakukan mahasiswa introvert dalam 

belajar maharah kalam antara lain : mendalami maharah kalam melaui maharah istima’ 

dan maharah kitabah. 

 

 

 

 كلمة الشكر والتقديم

 

ىدانا الله كالصلبة كالسلبـ على حبيب  أف ا كماكنا لنهتدم لولاذل ىدانا بؽذابغمدلله ال
الباحثة من كتابة  انتهتالله بؿمد صلى الله عليو كسلم كعلى الو كصحبو أبصعتُ. فقد 

ك  التًبيةكلّيّة ا البحث لاستيفاء بعض شركط النجاح من الدراسة بابؼرحلة ابعامعية  ذى
امعةبالنكارايا الإسلبمية قسم تعليم اللغة العربية بجبَ  العلوـ التعليميّة لشعبة تعليم اللغة

 ابغكومية. 

 ه ابؼناسبة قدمت الباحثة جزيل الشكر إلى السادة :ذكبَ ى

 ، رئيس ابعامعة بالنكارايا الإسلبمية ابغكومية ابؼاجستتَ د.ختَ الأنوار,ـ تً المح .1
بابعامعة  ك التعليم التًبية تـً درس. فهمي,ابؼاجستتَ، رئيس عميد كلّيّةالمح .2

 الإسلبمية ابغكومية بالنكارايا
 ك التعليم التًبية تًمة د. ابغاجة. ركضة ابعنّة, ابؼاجستتَ، نائبة عميد كلّيّةالمح .3

 ة ابغكومية بالنكارايابابعامعة الإسلبمي



 

 

 

 

 

 

 

 

امعة تًمة د. نور الوحدة, ابؼاجستتَ، رئيسة قسم تعليم اللغة العربية بجالمح .4
 ا البحثذبَ كتابة ى الأكلى ةبالنكارايا الإسلبمية ابغكومية ك ابؼشرف

 ا البحثذبَ كتابة ى ثانيةال ةابؼشرفتًمة مرسية, ابؼاجستتَ, المح .5
 ، ابؼشرؼ الأكاديديىرليس أنوار,ابؼاجستتَ تـً المح .6
 تعليم اللغة العربية بابعامعة الإسلبمية ابغكومية بالنكاراياقسم ذبصيع الأساتي .7
 ين ربياني صغتَا كىداني كبتَاذأبى ك أمى الكريدتُ ال .8
 أبدا أختيتٍ المحبوبتتُ اللتيتٍ تشجعاني .9

ا ذ ساعدى  بَ كتابة ىبٌالآ 2016/2017طلبب قسم تعليم اللغة العربية  .10
 البحث

 تعليم اللغة العربيةقسم أصدقائى الأعزاء بَ  .11
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 الباحثة
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 إقرار الطالبة
 أنا ابؼوقعة ادناه :

 أندينيا ككلندارم:    الاسم
 ۱501150108:   امعيرقم ابعال

 4, رقم 9شارع غ. أبوس :   العنواف

لتوفتَ شرط من شركط النجاح لنيل درجة  وأحضرت لذما البحثىذا أقر بأف 
تعليم اللغة قسم بَ  كليّة التًبيّة كالعلوـ التعليميةلشعبة تعليم اللغة  بَ S-1)) البكالوريوس

 : والعربية بابعامعةبالنكارايا الإسلبمية ابغكومية. كعنوان

نطوائية لطلاب والانبساطية مشكلات تعلّم مهارة الكلامعبر سمات الشخصية الا"
 العام الأكاديمياللغة العربية بجامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومية تعليم قسم

2016/2017" 

أحد  كإذا ادعىين. من إبداع غتَم أك تأليف الأخر  وبنفسى كما زكرت وككتبت وأحضرت
ذلك  فأنا أبرمل ابؼسؤكلية علىفعلب ليست من بحثي  وتُ أنتببٍ  من تأليفو ومستقبلب أن

تعليم اللغة العربية قسم التًبية بَ ةكلية ن تكوف ابؼسؤكلية على ابؼشرؼ أك على مسؤكليكل
قرار بناء على رغبتى ابػاصة كلا .حررت ىذا الإبجامعة بالنكارايا الإسلبمية ابغكومية

 يجبرني أحد على ذلك.

 2019أبريل  30،بالنكارايا  

 ك



 

 

 

 

 

 

 

 

 الباحثة

 

 استهلال

 غافلا  نجهد ولا تكسل ولا تكا

 فندامة العقبى لمن يتكاسل

Bersungguh-sungguhlah dan jangan bermala-malas dan jangan pula 
lengah, karena penyesalan itu bagi orang yang bermalas-malas. 

 

 _ المحفوظات_ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الإهداء
 

 أهدى هذا البحثالعلمي إلى :
 

كالدبٌ المحبوبة المحتًمة، عسى الله يربضهما ربياني صغتَا ك كالدم المحبوب الفاضل 

 خرةلآكحفظهما الله بَ سلبمة الإيداف كالإسلبـ بَ الدنيا كا

 جامعة بالنكارايا الإسلبمية ابغكوميةجزاىم الله ختَ ابعزاء بصيع الأساتيذ بُ

عائهم حتى كصلت إلى نهاية كتابة بد عدكنياكبصيع أىالي الذين س تُت المحبوبتٍيأخت

 ىذا البحث

 بَ ابساـ البحثكثتَا الذين اىتمامهم كساعدتهم   أصحابي
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 الأول بابلا

 مقدمة

 البحث خلفية . أ
لتوسيع آفاؽ الفكر من خلبؿ دراسة  لازـ، إتقاف اللغات الأجنبية ىو ابغديثعصر البُ 

حضارتهم. اللغة الأجنبية ىي لغة يستخدمها الأجانب خارج المجتمع أك 
الإندكنيسيهو  ابؼعجم التعريف الأجنبي كما موضح بُ (Hermawan : 2011 : 31)الأمة.

اللغة  إحدل من اللغات الأجنبية ىيشخص أك شيء يأبٌ من ابػارج أك خارج البيئة، 
اللغات الأخرل، لأف القيمة الأدبية عالية ابعودة  إمتياز بنسبةاللغة العربية بؽا .العربية

اللغة العربية لغة القرآف التي تنقل كلمة الله. لأف ىناؾ كذالك ئك الذين يعمقونها ك لالؤ 
فيما  (Hidayat : 2012 : 82)ا.يساكيهللئنساف كلا يدكن لأحد أف  معجبلغات لغوية 

: "تعلم اللغة العربية، الله عنو يتعلق بأهمية تعلم اللغة العربية، قاؿ عمر بن ابػطاب رضي 
اللغة العربية كالقرآف هما عنصراف لا ". لأف اللغة العربية بُ الواقع جزء من دينك

 : عوض(.ينفصلبف. كلبهما لو علبقة كثيقة جدا، حيث لغة القرآف ىي اللغة العربية
 :كقد أكد اللهمن قبل بُ كلمتو التي تنص على ما يلي 82 : 2000)

                        

         

. كإذا اتبعت )776(نا القرآف الكريم كقاعدة )صحيحة( باللغة العربية أنزلكىكذا، فقد 
شغفهم بعد أف تأتيك ابؼعرفة، فلب يوجد حامي كحامي عليك ضد )عذاب( الله 

 (37")الرعد: 
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يتمكن ابؼرء من إتقاف بؿتويات القرآف، يجب أف يعرؼ ابؼرء العربية جيدا.  لذالك كي
، هما: أكلان، اللغة قسمتُيدكن تقسيم الغرض من تعلم اللغة العربية بشكل أساسي إلى 

لعربية كأداة كالثانية، العربية كهدؼ. اللغة العربية كأداة ىي إتقاف اللغة العربية التي ا
، على سبيل ابؼثاؿ تعلم اللغة العربية لأدكات لفهم العلومابؼعتُتهدؼ إلى فهم بعض 

مهارة ىي هدؼ كالعلوـ ابؼكتوبة بُ الكتب العربية الكلبسيكية. اللغة العربية   خزانة
 :العرب سيخرجوف بعد ذلك بُ جوانب معينة، على سبيل ابؼثاؿ اللغومّ حياة، بحيث أف 

 (Munir : 2017 : 15).ذلك كغتَ، خبراء بُ الأدب العربي البلبغة، الصرؼ، بكوابػبراء 

عناصر اللغة، مثل: الصوت،  كذالك يتعلمبُ تعلم اللغة العربية، بالإضافة إلى الآخرين،  
الاستماع  ةللغوية. مكونات اللغة ىي كما يلي: مهار ا ةكابؼفردات، كالقواعد، كابؼهار 

الكتابة، كما ترتبط كل من ىذه ابؼهارات ارتباطنا  ةكمهار  ,القراءة ةكمهار  كلبـال ةكمهار 
عقلو. كلما كاف بكثيقنا بعمليات التفكتَ التي تقوـ عليها اللغة. تعكس لغة الشخص 

كضوحان. لا يدكن اكتساب ابؼهارات ـ، كلما كاف العقل إشراقان كلبالهارة ماىربدالشخص
سواء بدمارسة تدريب مهارات اللغة   (Tarigan : 2008 : 1)إلا من خلبؿ ابؼمارسات.

التفكتَ. أظهرت النتائج أف القدرة على استخداـ اللغة كوسيلة اتصاؿ كانت كاحدة من 
 (Subur : 2008 : 1).مفاتيح كأساس بقاح الإنساف بُ حياتو

ىو اللغة. الكلبـ ىو مهارة  الكلبـاللغوية. يقوؿ اللغوم أف  ةن ابؼهار ىو كاحد م الكلبـ
الاستماع، كخلبؿ ذلك الوقت  رةلغوية تتطور بُ حياة الطفل، كىي مسبوقة فقط بدها

يرتبط بتطوير ابؼفردات التي حصل  الكلبـالكلبـ. كمن ابؼؤكد أف إتقاف ىي القدرة على 
ع كالقراءة. عدـ نماء اللغة ىو أيضا تأختَ بُ عليها الطفل، من خلبؿ أنشطة الاستما 

 .الأنشطة اللغوية

بُ عملية إتقاف الكلبـ، من ابؼهم أف يكوف لديك اىتماـ بتعلم اللغة العربية نفسها. 
بُ كتابو بعنواف "التعلم كالعوامل التي تؤثر عليو"، كىي: "الاىتماـ ىو Slametoيذكر



 

 

 

 

 

 

 

 

بالاىتماـ شيء أك نشاط دكف أف يتم الشعور بأنك أكثر تشويقنا كشعورنا 
يعطي الاىتماـ مساهمة كبتَة بُ بقاح تعلم الطلبب.  (Slameto : 2010 : 180)إخباره".

للطلبب على موقف بُ  يتأثر يدكن مهارة الكلبـ يقاؿ أنو بسبب الاىتماـ الكبتَ بالتعلم
م اىتماـ لديه إذاالتعلم. سوؼ يشعر الطلبب بالسعادة كالراحة بُ حضور الدرس 

بالتعلم عن درس. ىذا ابعو يسهل على الطلبب استيعاب كفهم ابؼواد التعليمية التي 
 .يحصلوف عليها من ابؼعلم أك المحاضر

أف أكؿ شيء يجب أف يزرع Freenstra, Gardner, Lambertكىذا ما تؤكده دراسة أجراىا
نتائج الدراسة كجود بُ الشخص الذم يريد أف يتعلم لغة ىو ابؼوقف كالدافع، كتظهر 

 : Arsyad : 2010)علبقة بتُ موقف الطالب كالنتائج كالإبقازات. بُ تعلم اللغة ابؽدؼ.

123)GardnerكLambert :هما شخصيتاف برفزاف الدافع بُ تعلم اللغات الأجنبية، كهما
 الدافع الآلي ىو الرغبة بُ ابغصوؿ على مهارات اللغة أجنبية لأسباب.التكاملية كالأداة

تتعلق بالفائدة كالفوائد، مثل: ابغصوؿ على كظيفة بسهولة، أك تقدير اجتماعي، أك 
ابغصوؿ على منافع اقتصادية أخرل. ىنا ما يبدك ىو القيمة كالفوائد العملية التي سيتم 
ابغصوؿ عليها. الدافع التكاملي ىو الرغبة بُ ابغصوؿ على مهارات اللغة الأجنبية حتى 

مع المجتمع باستخداـ اللغة. ىنا، ما ينُظر إليو ىو اىتماـ شخصي يتمكن من الاندماج 
حقيقي بالرغبة بُ المجتمع مع بؾموعة من الناس لديهم ىذه اللغة كالثقافة 

 (Arsyad : 2010 : 129).الأجنبية

بصرؼ النظر عن ذلك بُ إتقاف الكلبـ لا يكفي مع الاىتماـ فقط، كلكن يجب أف 
، على سبيل ابؼثاؿ من حيث حفظ ابؼفردات كابغوار كىلم يكوف ىناؾ جهد من ابؼتعلم

، تتطلب جامعة الإسلبمية ابغكمية بالنكاريافيقسم اللغة العربيةبب جرا. كبابؼثل مع طلب
دافعنا قوينا لتعزيز الاىتماـ باللغات كخاصة العربية من خلبؿ بفارسة ىذه  ة الكلبـمهار 
ارستها بُ ابغياة اليومية. حتى الآف، يشعر اللغوية من خلبؿ حفظ ابؼفردات كبف ةابؼهار 



 

 

 

 

 

 

 

 

الطلبب عمومنا بابػوؼ من الكلبـ، كخاصة إتقاف ابؼفردات كعاصمة رئيسية للكلبـ 
ا  .كالتي لا تزاؿ بؿدكدة جدن

اص.لأنو من كلببـهو دكر ابؼعلم بُ تعلمالكلبمالعامل الثاني الذم يؤثر على بقاح إتقان
لم، فمن ابؼهم للغاية أف يكوف ىناؾ مدرسوف السهل على الطلبب تسهيل عملية التع

اللغوية العربية بُ اللغة  ةللغة العربية يتقنوف اللغة العربية، سواء فيما يتعلق بالقواعد كابؼهار 
الطلبب قادركف على التواصل باستخداـ  ىو كي يكوفالعربية، أما يتعلق بفوائد كلبـ 

ملية التعلم كإتقاف كلبـ يجب أف بُ ع مهما كافاللغة العربية لفظيا جيد ك صحيح 
 .ويكوف بؽا عقبات أك مشاكل على التوالي

ابؼشاكل ىي الكلمات التي نسمعها بُ كثتَ من الأحياف بُ ابغياة اليومية، لا أحد يفلت 
"مشكلة" الإندكنيسي معجم. كفقا للثقيلةأك مشاكل  خفيفةمن مشكلة إما مشاكل 

ابؼشاكل ىي ظركؼ أك حالات غتَ مؤكدة، شيء يجب أف برل )حل(؛ حوؿ؛ القضايا. 
حل  تاجمشاكل أك بيانات بر ,كذلكطبيعتها مشكوؾ فيها كيصعب فهمها

 (Sudarsono : 1993 : 148).ابؼشكلبت

التعلم، فالشخصية  عندشكلة بُ برليل ابؼلكل شخص شخصيات بـتلفة بُ التعلم أك 
ا يعتقده الناس بدؿ عليها ىي الانطباع بأف شخصنا ما يدنح للآخرين التي يتم ابغصو 

أف شخصية  Jungكيشعركف بو كيفعلونو من خلبؿ السلوؾ بُ حياتهم اليومية. يقتًح
أنالانبساطية Jungة. أكضحكالانطوائيلانبساطية الشخص تنقسم إلى نوعتُ، كهما ا

. أكثرانفتاحناكسهلبنفيتقديدالآراء،فابؼفضلبتتفضلبيئةتفاعلية
. مثلبلتسكعانهممتحمسوبقدافيأشياءجديدة،

. ىذالأنالانبساطيةيهيمنعليهسماتأكظركفأكعادابسمتعةمنخارجنفسو
بالنسبةبؽم،فإنالأنشطةالاجتماعية،كالتفاعلمعالأشخاصالآخرين،كتبادلابؼعلومابسعالعديدمنا

 .لأشخاص،كالسعادةللتوافقمعهمأموربفتعة



 

 

 

 

 

 

 

 

 ذكر

Jungلبقاكيديلئلىابؽدكءأنالانطوائيةىوشخصيةلشخصلديهتوجهذاتيذىنيافيحياتو،كىوأكثرانغ
. بسيلبلشخصياتالانطوائيةإلىأنتحبالظركفالتيتكونهادئة،سعيدةأنتكونمنفردة،تعكسماتفعلو. 

. لديهمميلئلىالابتعادعنالتفاعلمعأشياءجديدة
 : Rofi’i) .يسعدالشخصابؼنطويعلىالنشاطالانفرادييمكنالقيامبهبمفردىدكنمساعدةالآخرين

2017 : 35) 
الشخصيتتُ لديهما مستويات بـتلفة من ابؼشاركة بُ تعلم الكلبـ. من ابؼؤكد أف ىاتتُ 

الذين  نطويتُكلديهم ابؼزيد من الدقة بُ الدراسة أكثر من ابؼ ,أكثر بؼنبسطتُا كلموفسيت
.فيما يتعلق بالظواىر أف يقوؿا يريدكف بدىم أكثر عرضة للهدكء إذا كانوا غتَ متأكدين 

قسم تعليم اللغة حوؿ مشكلة طلبب الأكؿملبحظات ةبُ ، كجد الباحثالسابقةابؼذكورة 
بالعربية، كما  التكلمكانوا خائفتُ من   مأنهالعربية بجامعة بالنكاريا الإسلبمية ابغكومية, 

بالعربية.  كلمللت بتُ الطلببيتقن الطلبب عندما يكوف المحاكر ابؼتًادفاتشوىد عدـ كجود
 ا أجراىتيمن نتائج البحث ال ةالباحث اتهد كجتيأيضنا ال الباحثة السابقة ؤكدهتكىذا ما 
كلية التًبية ٪من طلبب83.3، كتبتُ أف البة ابػريجةمن قسم تعليم اللغة العربيةأحد الط

كاجهوا صعوبة بُ فهم شخص بجامعة بالنكاريا الإسلبمية ابغكومية كالعلوـ التعليمية
 (Audina : 2017 : 48).العربية كلميت

قسم تعليم اللغة العربية بجامعة بالنكاريا الإسلبمية  بيئة طلبببردث ىذه الظاىرة بُ 
تهذا البحث منها ، ركز مهارة الكلبـواجهها الطلبب بُ تعلميابؼشاكل التي  ابغكومية.إفّ 

 بُقسم تعليم اللغة العربية لطلبب بظات الانبساطية كالانتوائيةشخصية، كىي:  بظات
ف إذا نظرة الباحثة عبر بظات الشخصية إلى جامعة بلنكاريا الإسلبمية ابغكومية, لأ

ابؼطويتُ أف صفتهم يديل إلى حدكع أم قليل الكلبـ ك ىذا أحد ابؼشكلة الزائدة بُ 
 ابؼنبسطوفدراسة ابؼزيد عن ابؼشاكل التي يواجهها الطلبب  ةريد الباحثأنفسهم,إذا ت



 

 

 

 

 

 

 

 

لأف ة العربيةقسم اللغكالتًكيز فقط على طلبب مهارة الكلبـ, بُ تعلم طويوفنكابؼ
قسم تعليم اللغة كبتَة إذا كاف لدل طلببيعتٌ مشكلة  شعر أف ىذه مشكلة ثةتالباح

يجب أف يتقنها الطلبب  ة الكلبـلأف مهار كذالك ك  التكلمأنفسهم مشاكل بُ العربية
 .أنفسهم يةالعربقسم تعليم اللغة 

الإسلبمية جامعة بالنكاريا فيقسم تعليم اللغة العربية يجب أف يكوف لدل طلبب
ذكم ابػلفيات التعليمية ابؼختلفة مثل: ابؼدرسة الثانوية، كعالية، كابػريجتُ ابغكومية 

الإسلبمية،  ابؼعهداحتمالان من 
يجبأنيكونلديهممهارةبـتلفاتفيالتكلمباللغةالعربية،كليسكلهم

لديهمخلفيابسدرسةداخليةإسلبميةبطلبقةباللغةالعربية،لذلك،كانالباحثةمهتمينبمزيدمنالبحث
. صعوبةفيالتكلمباللغةالعربية. عنابؼشكلبتالتييواجههاالطلببالذينقاموابإخراجها

 :معهذاالباحثةترفعالأطركحةبالعنواف

لطلاب  نطوائيةنبساطية والا"مشكلات تعلّم مهارة الكلامعبر سمات الشخصية الا
 اللغة العربية بجامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومية" تعليم قسم

 أسئلة البحث . ب
، فإف ابؼشكلبت التي سيتم فحصها السابقةاستنادا إلى ابؼشاكل الأساسية ابؼذكورة 

 : كالبحث عنها للحصوؿ على إجابات بُ ىذه الدراسة ىي كما يلي

تعليم اللغة  ماابؼشاكلبلتييواجههاالطلببابؼنبسطوف بُ قسم .1
 العربيةالتيتسببصعوبتهمفيتعلّممهارة الكلبـ بجامعة بالنكاريا الإسلبمية ابغكومية ؟

ماابؼشاكلبلتييواجههاالطلببابؼنطويونفي قسم تعليم اللغة العربية  .2
 التيتسببصعوبتهمفيتعلّممهارة الكلبمبجامعة بالنكاريا الإسلبمية ابغكومية ؟



 

 

 

 

 

 

 

 

مشاكلفيتعلّممهارة الكلبملطلبب قسم تعليماللغة العربيةابؼنبسطتُ ماالمحاكلات بغلّ  .3
 كابؼنطويينفي جامعة بالنكاريا الإسلبمية ابغكومية ؟

 

 أهداف البحث . ج
لوصفابؼشاكلبلتييواجههاالطلببابؼنبسطوف بُ قسم تعليم اللغة  .1

 ابغكومية.العربيةالتيتسببصعوبتهمفيتعلّممهارة الكلبـ بجامعة بالنكاريا الإسلبمية 
لوصفابؼشاكلبلتييواجههاالطلببابؼنطويونفي قسم تعليم اللغة العربية  .2

 التيتسببصعوبتهمفيتعلّممهارة الكلبـ بجامعة بالنكاريا الإسلبمية ابغكومية.
لوصفالمحاكلات بغلّ مشاكل فيتعلّممهارة الكلبملطلبب قسم تعليماللغة  .3

 الإسلبمية ابغكومية. العربيةابؼنبسطتُ كابؼنطويينفي جامعة بالنكاريا
 البحث أهمية . د

قسم تعليماللغة يدكن أف توفر معلومات عن أم مشاكل يواجهها الطلبب .1
 تعلم مهارة الكلبـ. بُجامعة بالنكاريا الإسلبمية ابغكومية فيالعربية

من جامعة بالنكاريا الإسلبمية ابغكومية فيقسم تعليماللغة العربية توفتَ ابغافز لطلبب .2
 .اللغة العربية سهلة كبفتعةخلبؿ إظهار أف 

كما ابؼعلومات كابؼعرفة ابؼادية لإضافة البصتَة كبرليل ابؼؤلف بُ رؤية الأشياء ابؼتعلقة  .3
 .دريسعالم الت

 تحديد المصطلاحات . ه
ابؼشاكل ىي ظركؼ أك حالات غتَ مؤكدة، طبيعتها مشكوؾ فيها كيصعب  .1

 حل ابؼشكلبت تاجمشاكل أك بيانات بر ,كذلكفهمها
ىو اللغة. الكلبـ ىو  الكلبـاللغوية. يقوؿ اللغوم أف  ةىو كاحد من ابؼهار  الكلبـ .2

الاستماع، كخلبؿ ذلك  رةمهارة لغوية تتطور بُ حياة الطفل، كىي مسبوقة فقط بدها



 

 

 

 

 

 

 

 

يرتبط بتطوير ابؼفردات  الكلبـالكلبـ. كمن ابؼؤكد أف إتقاف الوقت ىي القدرة على 
طة الاستماع كالقراءة. عدـ نماء اللغة ىو التي حصل عليها الطفل، من خلبؿ أنش

 .أيضا تأختَ بُ الأنشطة اللغوية
. الانبساطية ىي أكثرانفتاحناكسهلبنفيتقديدالآراء،فابؼفضلبتتفضلبيئةتفاعلية .3

. انهممتحمسوبقدافيأشياءجديدة،مثلبلتسكع
 ىذالأنالإنبساطيةيهيمنعليهسماتأكظركفأكعادابسمتعةمنخارجنفسو.

. ةلشخصلديهتوجهذاتيذىنيافيحياتو،كىوأكثرانغلبقاكيديلئلىابؽدكءالانطوائيةىيشخصي .4
 بسيلبلشخصياتالانطوائيةإلىأنتحبالظركفالتيتكونهادئة،سعيدةأنتكونوحيدة،تعكسماتفعلو.

 ةالسابق دراساتال . و
1. Robiah Algadawiah shofrin Fajrin سنن   من جامعة الإسلبمية ابغكومية خريجة

 كلمبعنواف "ابؼشكلبت بُ القدرة على الت 2014كاليجاغايوجياكارتا بحثنا بُ عاـ 
التعليم جامعة الإسلبمية كلية التًبية ك قسم تعليماللغة العربية باللغة العربية لطلبب

على قدرة  ا". يركز بحثه2015-2014سنة  سنن كاليجاغايوجياكارتا ابغكومية
الدراسات الإسلبمية ككيفية التغلب على  بُ عند دراسةالتي يواجهها الطلبب  كلمالت

 .ىذه ابؼشكلة
2. Ika Sofia Nurhayatun سنن كاليجاغايوجياكارتا  من جامعة الإسلبمية ابغكوميةخريجة

 بقسمتعليمالتًبية كالتعليم  كليةالطلبب بُ   كلبتبعنواف "مش 2007دراسة بُ عاـ 
التي يعاني منها الطلبب عند  كلبتعلى ابؼش ايركز بحثه)المحادثة(  اللغة العربية

استخداـ اللغة العربية بُ برنامج الذم يشعر الكثتَ من الطلبب بابغرج كغتَ مألوؼ 
 .بُ استخداـ اللغة العربية كلغة يومية

سنن  من جامعة الإسلبمية ابغكومية)خريجة  Nur Asiyahاأجرل البحث الذم أجرته .3
التعليم بُ  عند تعلمشكلبت بعنواف "م 2013عاـ كاليجاغايوجياكارتا( بحثنا بُ 

مواد اللغة العربية بُ الفصل ابػامس من مدرسة ابتدائية معاريف غريريلويو الثاني 



 

 

 

 

 

 

 

 

على ابؼشكلبت التي يواجهها ابؼعلموف  ا". يركز بحثه2013-2012للمدارس 
 .كالطلبب عند تعلم اللغة العربية بُ مهرة الكلبـ

بـتلفة، مثل  الدراسات السابقةابؼتعلقة بدشكلة العميقة، لكن  الدراسة السابقةيتشابو 
سنن   ة من جامعة الإسلبمية ابغكومية)خريج Robiah Algadawiah shofrin Fajrinت بحث

باللغة العربية لطلبة كلية  كلمبُ القدرة على الت كلبتكاليجاغايوجياكارتا( بعنواف "مش
السنة الأكاديدية ".  2015-2014يوجياكارتا  سنن كاليجاغا كالعلوـ التعليميةالتًبية 

التي يواجهها الطلبب بُ قدرتهم  كلبتيشتَ نطاؽ ابؼناقشة بُ ىذه الدراسة إلى ابؼش
 .3 كلبـباللغة العربية بُ كقت التعلم ال كلمعلى الت

ة من جامعة الإسلبمية )خريج Ika Sofia Nurhayatunتأما البحث الثاني فقد كاف بحث
  اللغة العربية بُ تعليمسنن كاليجاغايوجياكارتا( بعنواف "مشكلبت الطلببقسم  ابغكومية

يشتَ نطاؽ ابؼناقشة بُ ىذه الدراسة إلى ابؼشكلبت التي )المحادثة( التًبية كالتعليم  كلية
، كأف الطلبب قسم تعليماللغة العربية يواجهها الطلبب عند استخداـ اللغة العربية بُ بيئة

 كعدـ استخداـ اللغة العربية كلغة يومية. يشعركف بابغرج 
 ة من جامعة الإسلبمية ابغكومية)خريجNur Asiyahتأف البحث الثالث كاف بحث كالتالى

اللغة العربية  مادّة بُ مهارة الكلبـ تعليم كلبتسنن كاليجاغايوجياكارتا( بعنواف " مش
". 2013-2012 بُ الصف ابػامس من مدرسة ابتدائية معاريف غريريلويو الثانية

يشتَ نطاؽ ابؼناقشة بُ ىذه الدراسة إلى ابؼشكلبت التي يواجهها ابؼعلموف كالطلبب عند 
 .""مهارة الكلبـم اللغة العربية بُيتعل

 لباحثة، على الرغم من أف كلبهما يدرس مشاكل ابؼيداف، إلا أف بحث اللباحثة البحث
لغة العربية بجامعة بالنكاريا قسم تعليمال يركز على ابؼشكلبت التي يواجهها طلبب

 مرابطة تعليم بُ قدرتهالإسلبميةابغكومية عبر بظات الشخصية الانبساطية كالانطوائية 
، حيث يديل الطلبب إلى 2017-2016 العاـ الأكاديديباللغة العربية  كلمعلى الت

من البحث الذم .الإسلبميةابؼعهد  لية كاابغصوؿ على خلفيات تعليمية من مدرسة ع



 

 

 

 

 

 

 

 

أكجو التشابو كالاختلبؼ مع البحث الذم قاـ بو  الباحثةأجراه باحثوف سابقوف، صنف 
 :ما يأبٌ كما ىو مذكور في  السابقوف ابؼؤلفوف

العنواف / الاسم  الرقم
 / السنة

 الفرؽ ابؼعادلة نتائجالبحث

1.  

Robiah 

Algadawiah 

shofrin Fajrin 
/مشكلبت 
القدرة على 

 كلمالت
قسم بالعربيةطلبب
تعليماللغة 

طلبب  العربية
كلية التًبية 

العلوـ التعليمية ك 
جامعة 

الإسلبمية 
سنن ابغكومية 

كاليجاغايوجياك
 2014 ارتا

عند  كلبتحوؿ مش
، (3)الكلبـ تعلم

 كلبتكىي مش
 لغوية كغتَ لغوية

 

البحث عن 
بُ  كلبتابؼش

القدرة على 
للغة باكلم الت
 لعربيةا

البحث عن  
القدرة على  كلبتمش
لعربية للغة ابا كلمالت

بُ التعلم الطبيعي 
جامعة الإسلبمية في

سنن  ابغكومية 
 كاليجاغايوجياكارتا

البحث عن  -
قسم طلبب كلبتمش

تعليماللغة 
جامعة فيالعربية

الإسلبمية بالنكاريا 
على التعلم مهارة 
الكلبـ عبربظات 

الشخصية الانبساطية 
 .كالانطوائية

 
2. . Ika Sofia  مناقشة حوؿ مشاكل  البحث عن  البحث عن



 

 

 

 

 

 

 

 

Nurhayatun  /
 كلبتمش

طلبب بُ كلية 
التًبية 

اللغة  بقسمتعليم
)ابؼادثة( العربية
جامعة بُ بيئة

الإسلبمية 
ابغكومية جامعة 

الإسلبمية 
سنن ابغكومية 

كاليجاغايوجياك
 2007/ ارتا

 

اللغة قسمالطلبب 
 عند العربية

بُ كلم)ابؼادثة( الت
جامعة الإسلبمية بيئة

سنن  ابغكومية 
 اكاليجاغايوجياكارت

القدرة على 
للغة با كلمالت
 لعربيةا

القدرة على كلبت مش
بُ كلم )المحادثة( الت

جامعة الإسلبمية بيئة
سنن  ابغكومية 

 .كاليجاغايوجياكارتا

_ البحث عن 
قسم طلبب كلبتمش

تعليماللغة 
جامعة فيالعربية

الإسلبمية بالنكاريا 
على التعلم مهارة 
الكلبـ عبربظات 

الشخصية الانبساطية 
 كالانطوائية.

3.  

Nur Asiyah /
رة امهكلبت مش

 عند الكلبـ
التعلم بُ مواد 
اللغة العربية بُ 
الصف ابػامس 
ابتدائية معاريف 
غرييلويو الثاني / 

 كلبتحوؿ ابؼش
التي يواجهها 

ابؼعلموف كالطلبب 
بُ التعلم العالي على 

مستول الكلبـ بُ 
 .اللغة العربية

 

 عنالبحث 
القدرة على 

للغة با كلمالت
 لعربيةا

 كلبتمش البحث عن
تعلم الكلبـ ابؼتميز بُ 

ابؼواد العربية بُ 
الصفابػامس ابتدائية 

معاريف غرييلويو الثاني 
 .ياكرتاكيو 

البحث عن  -
قسم طلبب كلبتمش



 

 

 

 

 

 

 

 

2013 

 

تعليماللغة 
جامعة فيالعربية

الإسلبمية بالنكاريا 
على التعلم مهارة 
الكلبـ عبربظات 

ية الانبساطية الشخص
 كالانطوائية.

 

 نظاميات الكتابة . ز
 :فصوؿ كىي بطسةيتم ترتيب منهجية ابؼناقشة بُ ىذا البحث بُ 

, أسئلتو, أىدافو, برديد الأكؿ من مقدمة برتوم على خلفية البحث بابيتكوف ال .1
 .ابؼصطلحات, كالدراسة السابقة

النظرم الذم يشكل الأساس للقياـ  طارالثاني من بحثسابق بٍ يصف الإ لبابيتكوف ا .2
 .كىيكل التفكتَل بأنشطة بحثية

مدخل البحث كأنواعو, البحث التي برتوم على  منهجيةالثالث من  بابيتكوف ال .3
بصع البيانات،  أساليبالوقت كابؼكاف لإجراء البحث، ك  مرؤكس البحث كموضوعو,

 .كبرليل البيانات ,صحة البياناتصدؽ ك 
 من نتائج البحث كابؼناقشة. الباب الرابع يتكوف .4
 الباب ابػامسهو الإختتاـ يحتوم من ابػلبصة كالإقتًاحات كالتوصيات. يتكوف .5

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 البابالثاني

 الإطار النظري

 الإطار النظري. أ

 مفهومالكلام. 1

". الكلبمهواللغة" يقولاللغويونأف
الكلبمهومهارةلغويةتتطورفيحياةالطفل،كىيمسبوقةفقطبمهارةالاستماع،كفيذلكالوقتيتعلم 

. الطفل القدرةعلىالكلبمأكالقولللتعلم
 Sudarsono)منابؼؤكدأنالكلبمتَتبطبتطويرابؼفرداتالتيحصلعليهاالطفلمنخلبلالاستماعوالقراءة.

فإنمهارةالكلبـ ،Hermawanكفقاكما رأم  (16 : 1993 :
رةعلىالتعبتَعنأصواتأكالكلماتللتعبتَعنالأفكارفيشكلؤفكارأكآراءأكرغباتأكمشاعرللشركاىيالقد

أك ابؼعتٌ الآخر يقاؿ (Sudarsono : 1993 : 16)ءالذينيتكلموف.
بأناّلكلبمهونظابفنالإشاراتالتييمكنسماعهاكرؤيتهاكالتيتستخدمعددنامنالعضلبتفيجسمالإنسا

مهارة  (Hermawan : 2008 : 135).نلنقلبلأفكارمنأجلتلبيةاحتياجاتها
لأنالكلببؾزءمنابؼهاراتالتيتعلمهاابؼعلم،فإنمهارة . الكلبمهيأهمابؼهارةفياللغة

 ((Rosyidi : 2011 : 88الكلبمتعتبرجزءناأساسينافيتعلملغةأجنبية. 

أف مهارة الكلبـ ىوبأف ابؼتكلم  Athiahكما رأم 
. مالكشفالصوبٌيتكلمباستمراردكنتوقفدكنتكرارنفسابؼفرداتباستخدا

ا،فإنابؼقصودمنإجادةالتكلمهوالق منحيثابعوىرمهاترةالكلبمهيمهارةاستخداماللغةالأكثرتعقيدن
درةعلىالتعبتَعنالأفكاركابؼشاعربالكلماتوابعملبلصحيحة،منحيثالأنظمةالنحوية،كالأنظمةال

 : Athiah : 2007).صوتية سوىذاتكفاءةلغوية الأخرىات،الاستماعوالقراءةكالكتابة



 

 

 

 

 

 

 

 

القدرةعلىالاستماع،القدرةعلىنطق،كابؼعرفة, : تعتمدالقدرةعلىالكلبمعلى(114
  (Ilyan : 1992 : 96)ابؼفرداتوأنماطابعملةالتيتمكنالطلببدنالتواصلبلقصدمنأفكارىم.

 Gunturككفقنا

Tarigan، َفإنمهارةالكلبمهيالقدرةعلىنطقأصواتالتعبتَأكالكلماتللتعبتَعنالأفكاركابؼشاعرأكالتعبت
. نقلهاعنهاأك 

ال(visiabel)كابؼرئية(Audiabel)كامتدادبؽذاالقيديدكنناالقولأنالكلبمهونظابفنالعلبماتابؼسموعة
تيتستخدمعددنامنالعضلبتوالأنسجةالعضليةبعسمالإنسانلغرضوىدفالأفكارأكالأفكارالمجمعة،
علبكةعلىذلك،الكلبمهومزيجمنالعواملببعسديةكالنفسيةكالعصبيةكالدلاليةكاللغويةعلىنطاقواس

 (Ilyan : 1992 : 90)لذلك،يعتبركأهمية أداكتالإنسانللسيطرةالاجتماعية.. ع

 :كمنوراءأنشطةالكلبمتشملعلىبعضابؼبادئالعامةالتيت

 .يتطلبشخصينعلىالأقل)أ

كبالطبعيمكنإجراءالمحادثةمنقبلشخصواحدكىذايحدثغالبنا،علىسبيلببؼثابؼنقبلبلأشخاصالذينيدر 
 .سونأصواتاللغةكمعناىا

 .استخدمرمزنالغوينامفهومنامعنا)ب

 .مهماكانمستخدمفيلغتتُ،لكنالتفاهمابؼتبادلوالفهمابؼشتًكليسأقلؤهمية

 .ادلبينابؼشاركتُتب)ج

 .بستبادلكلمنابؼشاركينفيالمحادثةكمتحدثينومستمعتُ



 

 

 

 

 

 

 

 

. قمبتوصيلكلسماعةمعالآخرينوبيئتهمعلىالفور)د
لذافإنالعلبقة بؽا صفة . ترتبطكتابةالكلبمدائمنابالاستجابةمنابؼستمع،كالعكسها

 .متبادلةأكثنائية

 (Ilyan : 1992 : 18).لاتشملسوىالأدكاتابؼتعلقةبلغةالصوتأك السمع)ق

 أنواعمهارةالكلام. 2

 المحادثة)أ

المحادثةىوطريقةلتقديدلغةتعلماللغةالعربيةمنخلبلالمحادثة،فيهذىالمحادثةيدكنأنتكلمبينابؼعلموالط
 (Izzan : 2009 : 116)البوبينالطلببوالطلببالأخرل،معإضافةكمواصلةابؼفرداتالتيتتزايد.

 تعبيراتشفوية)ب

تعبتَاتشفويةىوبسرينفيعملمقالاتشفهية 
خصائص  (Izzan : 2009 : 146).)الإنشاء(لتطويرقدرةالطلببعلىالتعبتَعنأفكارهمومشاعرىم

 (Rosyidi dan Nikmah : 2011 : 91)النجاح بُ أنشطة الكلبـ ىي كما يلي : 

 يتكلمالطلببكثتَا  (1
 ابؼشاركةالنشطةمنالطلبب (2
 كجوددكافععالية (3
 اللغةابؼستخدمةىياللغةابؼستلمة )اللغة العربية( (4
 أهداف تعليم مهارةالكلام. 3

بشكلعاـ،تهدفمهارةالكلبمإلىتمكينالطلببيتكلمبشكللفظيجيدكبشكلمعقوبؼعاللغةالتييتعلمو 
 : Hermawan)كسيلةجيدةكمعقولةتعنيتبر الكلبمإلىالآخرينبطرقمقبولةعند المجتمع.. نها

ابؽدفمنهذا  (136 : 2008



 

 

 

 

 

 

 

 

لسلوبهوتوفتَالفرصةللطلبببإستخداماللغةالعربيةفيابؼواقفالطبيعيةمعالعفويةالإبداعية،علبكة ا
. على ذالك التمكنمنالقواعد

.مزيدمنالتًكيزىوأنينقلببؼعنىأكالغرضالصحيحوفقالإرشاداتوكظيفةالاتصالفيوقتمعتُ
(Syamaun: 2015 : 350)  

 (Wahid : 2008 : 286)تقسيمتعليم مهارة الكلبموفقناللمستول:

 مستوىابؼبتدئتُ)أ

 :يدكنصياغةأنهللطلبب

( 4أعلنموافقتكأكعدبفوافقتك, ( 3تقديدابؼعلومات, ( 2تقلد اللفظ عنأصواتاللغة, ( 1
 لعبالأدكار.( 7التعبتَعنالاحتًاـ, ( 6إعادةركايةنتائجالإستماعأكالقراءة, ( 5شرحابؽوية, 

 ابؼستوىابؼتوسط)ب

( 4شرحابؽوية, ( 3ابؼشاركةفيالمحادثات, ( 2تقديدابؼعلومات, ( 1
( 7لعبالأدكار, ( 6إجراءابؼقابلبت, ( 5إعادةسردنتائجالإستماعأكالقراءة, 

 نقلبلأفكارفيابؼناقشاتأكابػطب.

 ابؼستول الأعلى )ج

( 4شرحابؽوية, ( 3شاركفيالمحادثة, ( 2تقديدابؼعلومات, ( 1
( 7لعبالأدكار, ( 6ابلبت, ابؼشاركةفيابؼق( 5إعادةنتائجالإستماعأكالقراءة, 

 .نقلبلأفكارفيابؼناقشاتأكابػطاباتأكابؼناظرات

 :كفقالأبوبكر،فإنالغرضمنابؼهاراتأكالكفاءةفيالتكلمباللغةالعربيةىوكمايلي

 .تعتادعلىالطلببدعالمحادثاتفياللغة العربية الفصيحة)أ



 

 

 

 

 

 

 

 

تعتاد علىالطلببيؤلف )ب
 .الكلماتابعملبلتيتنشأمنالقلبومشاعرهممعابعملبلصحيحةكالواضحة

تعتاد علىالطلببعلى إختيارالكلماتوابعمل،بشتَتببلغةبصيلة،كيلبحظوابُ )ج
 .إستخدامالكلماتفيمكانها

الغتَالعرب،يجبملبحظةذلك الأشياءالتالية  :لكييكونتعلمالكلببؾيدن

 يجبأنيكونلدىابؼعلمقدرةعاليةعلىهذىابؼهارة)أ

 (لغة ابؼتعلمينواللغةالعربية) ابدأبأصوابسشابهةبينلغتتُ)ب

يجبعلىابؼؤلفوابؼعلميلبخظإلىابؼراحللتعليمالكلبـ،مثليبدؤبسهلبللفظالذييتألف )ج
 .منجملةكاحدة،بصلتتُ،كغتَ ذالك

 ابدأبابؼفرداتالسهلة)د

 : Rosyidi : Ni’mah):التًكيزعلى طرؽ التعلملمهارةالكلبـ، ك تلك طرؽ فيما يأبٌ)ق
2011 : 90-91) 

 كيفيةتنطقأصوابسن ابؼخرجبشكلصحيح( 1

 التمييزبينتصريحاتابغركاتالطويلةأك القصتَة( 2

 التعبتَعنالأفكاربالطريقةالصحيحةعنطريقابؼلبحظة القواعدالنحوية( 3

 تدريبالطلببعلىكيفيةبدءالمحادثةكإنهائها بشكلصحيح ( 4

الصوت،بفارسةالتعبتَعنالأفكار ك غتَ كزيادةالتمرينات،مثلبلتمريناتلتمييزالنطق  (5
 ذالك.

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 تعلّم مهارة الكلام .4
التعلملبيدكنفصلهعنحدثتُ،هماالتعلموالتعليم،حيثيكونلكلمنهماعلبقاتوثيقةكحتىالركابطوالتف

 اعلبتتؤثرعلىبعضهاالبعضوتدعمها.

 مفهومالتعلّم)أ

. بشكلعاـ،يدكنتفستَالتعلمعلىأنهعمليةلتغيتَالسلوؾ،كذلكبسببتفاعلبلأفرادمعالبيئة
. كىذايشملببؼعرفةكالفهموابؼهارةالسلوكيةكىلمجرا. السلوكيحتويعلىفهمواسع

فيحينأنابؼعانيالأخرىتشتَإلىأنعمليةالتعلمهيعمليةيقومبهاشخصماللحصولعلىتغيتَفيالسلوكابعد
 .التفاعلمعالبيئةيدككلنتيجةلتجربتهابػاصةفي

 فيكتابآخر،ذكرأكمارىاماليكأف
التعلمهوعملية،جهد،نشاطوليسنتيجةأكىدفليسفقطذكرل،بلؤعرضمنذلك،ىوبذربةكالنتيجة"

". ليستتمريننافيالنتائجبلتغتَاتفيالسلوؾ
كعلبكةعلىذلك،قالساردمانإنالتعلمهودائمناتغيتَفيالسلوكأكابؼظهرمعسلسلةمنالأنشطةمثلبلقرا

. لاستماعوالتقليدكماإلىذلكءةكابؼلبحظةكا
. التعلمسيكونأيضاأفضلئذاكانموضوعخبراتالتعلمأكيفعلذلك،لذلكليسلفظيا

 .ىذاالتفاعلعادةمايحدثعنقصد. التغيتَاتفيالسلوكفيعمليةالتعلمهينتيجةللتفاعلمعالبيئة

التعلم بؾهود شخصي كنشاط ذابٌ يصدر من ابؼتعلم نفسو كقد يكوف كذلك بدعونة من 
شاده كيعرؼ التعلم أيضا على انو تغيتَ كتعديل بُ السلوؾ ثابت نسبيا كناتج ابؼعلم كإر 

عن التدريس ،كالتعلم يكوف تعلما حقيقيا حينما لا يكوف نابذا بفعل أك تأثتَ عوامل مثل 
النموكالنضج كلا يلبحظ التعلم مباشرة كلكن يستدؿ عليو من الأداء الذم يصدر عن 

  (14-13 : 2009 :الصيفي ).الفرد



 

 

 

 

 

 

 

 

التعلم ىو بصيع التغتَات الثابتة نسبيا بُ بصيع ابؼظاىر السلوكية العقلية كالاجتماعية 
إف  . كالانفعالية كاللغوية كابغركية النابذة عن تفاعل الفرد مع البيئة ابؼادية كالاجتماعية

ا برديد ابؼقصود بالتعلم مشكلة أساسة ،ليس بُ حدكد ابؼعرفة النظرية بؽذا ابؼفهوـ ، كإنم
للنتائج العديدة التي ترتبت عليها ىذه ابؼفاىيم كالتطبيقات ابؼختلفة التي ترتبط بو ، كلعل 
ذكرنا سابقا لبعض الآراء بُ ىذا البحث يقيدنا بُ برديد معتٌ التعلم كما يتًتب على 

 185 : 2009) : .)الزغوؿ برديدهمن آثار

: أكلا,الاستعداد: النيةنفسهاتنعكسفيالعواملبلتالية
: ثانيا,الدافع. القدرةجسديناكذىنيناعلىالقيامبشيءما،خاصةنأنشطةالتعليموالتعلمأي

. ابؼركزالثالث,الأىدافالتييتعينتحقيقها. ىذاىوالدافعمنالداخللفعلشيءما
. بينماتعلماللغةالعربيةىوالتزامللمسلم

. ىايدكنرؤيةكظيفةاللغةالعربيةفيالإسلبمفيأنشطةالعبادةمثلبلصلبةكالأذانوالإقامةكغتَ 
 .بسببطبيعتهالطقسية،لابدمننطقاللغةالإسبانية،باللغةالعربية

 مفهومالتعلّمالدفاعيوالتقبلي)ب

ك Curranيعتبر

Brunnerاللغويينالذينوجدكافيالبدايةعنمواقفالتعلمالدفاعيةكالتقبيلية،كبسيلمواقفالتعلمالدفاعهم
. يةإلىاعتباراللغاتالأجنبيةكأصواتأككلماتأكقواعدأكأنماطيجبنقلهامنابؼعلمأكالكتابإلىالدماغ

. فيهذىابغالة،يعُتبرابؼعلمبمثابةسهمجاىزدائمناللظهور
. وىدفالتفاقمالذيغالبانمايتمهدمهعلىابؼكتبيديلبلطلببلعدمرغبتهفيمقابلتو،كالكتابه

. لذلك،تعتبراللغةعبئا .عندمايخطئالطلببعنداستخداملغةأجنبية،يشعركنبالآلاـ
( منسية) عادة،الشخصالذييعطىعبءيديلئلىالرغبةفيقبوبؽبأقلقدربفكنحتىلوكانيحتاجإلىإزالة

 .لأنهتَيديجتنبالصعوبات



 

 

 

 

 

 

 

 

 كلبلمجازيهوفيالش curranإنموقفالتعلمابؼستقبليكماذكر
". البذكرابؼزركعةفيتًبةخصبة،كليستصخرية،كخاليةمنالأعشابالضارة/البذكر"

بشذكرأزىارأرصادفيكتابو،للمساعدةفيتطويرمواقفتقبيليةفيتعلماللغاتوبذنبابؼواقفالدفاعيةبذاىبع
. إذاكنتتدرساللغات،افتًضأنكمثلتنسالطاكلةأككرةالقدـ" ضالطلبب

". متعبولكنسعيد" "تعبتمنالسعادة. "الشخصالذييلعبكرةالقدـ،كلكنالتعبلبيشعربهلؤنهسعيد
 (Arsyad : 2010 : 128).كبابؼثل،لنتعتبراللغةشيئنابـيفناأكمزعجنا

بدأالتعلمالعمليلتكلماللغةالعربيةلغتَالعربدنأكبؼرةفيالقرنالسابععشر،عندمابدأتدريساللغةالعربيةف
 زية،بينمافيالولاياتابؼتحدة،بدأالاىتمامباللغةالعربيةكتعلمهافقطفيعاـيجامعةكامبريدجالإبقلي

1947 
فيمدارسابعيشالأمريكي،فيمصر،العديدمنمراكزتعلماللغةالعربية،بدءابدشركعتطويراللغةالعربيةا

 .لذيتمتجهيزىبتخطيطوتطويرابؼواد

مع تعلماللغةالعربيةلغتَالعربهوأمرلايدكنتجنبو،لأنابغاجةالغة العربيةللمجت
. اليومهيعاليةجدانبالنسبةللمسلمينوغتَابؼسلمتُ

: تتميزىذىابؼؤسساتبالعديدمنمؤسساتتعلماللغةالعربيةفيمختلفالبلداف،منبينغتَىا
مؤسساتالإذاعةابؼصرية،كابعامعاتالأمريكيةفيمصر،كمعهدالدراساتالإسلبميةفيمدريد،كإسباني

. إماراتالعربيةابؼنتشرةفيإندكنيسياا،كماركاز ىوركمفيالسوداف،كليبيافيجاكرتا،كمؤسسةابػتَ 
 .فيسورابايا،باندكنغ،ماكاسار،مالانج،سولو،كفيابؼدارسالداخليةالإسلبميةفيإندكنيسيا

ىناكالعديدمنالأسبابالتيتجعلغتَالعربيتعلموناللغةالعربية،كماذكرىركزيديأبضدثعمة،منبينأمورا
: لآتية

العربية،بالطبعلبستكشافدراساتالعلومبرفيزالدين،لاسيماالإسلبـ،لأنالكتبابؼقدسةللئسلبمهي
الواردةفيالقرآنأكالكتابكتباللغةالعربيةيجبأنيفهماللغةالعربيةأكلان،لذلكيجبأنيتعلمها،سيشعرغتَابؼ
سلمينبغرابةعندزيارتهملجزيرةالعربالتيعادةماتتواصلباللغةالعربيةإمابالفوشيةأكالعمية،العديدمنأع



 

 

 

 

 

 

 

 

لتخصصات،كالتيلهاجودةعلميةعاليةللغاية.مالعلماءاللغةالعربيةالكلبسيكيةفيمختلفا
(Hidayat : 2012 : 84) 

 ج(أسبابالفشلفيعمليةتعلّمالكلام وتعليمه

  (Arysad : 2010 : 132):أسبابفشلبلطلببفيدراساتاللغاتالأجنبيةكىي Azhar Arsyadذكر

( 4غتَمتكامل, ( 3موقفهدفاعيللغاية, ( 2أنهاليستمنتجة, ( 1
( 6الاىتمامغتَمركّز/غتَمشاركبالكامل, ( 5لايوجدتواصلئنسانيبينالناسفيالفصل, 

 .يعتبرابغفظغتَذيصلةبابغاضر

 العواملالمؤثرةللقدرةعلى تعلّم الكلام .5
تنقسمالعواملبلتيتؤثرعلىعمليةكمهارةالتعلممنابؼهارةاللغوية)مهارة 

  (Komsiyah : 2012 : 100):الكلبـ(إلىقسمتُ،علىالنحوالتالي

 العواملبلداخلية)أ

العواملبلداخليةىيالعواملبلتيتنشأمنداخلبلشخصأكالفردنفسو،كعادةماتكونهذىالعواملفيشك
 .لابؼواقفوكذلكالسماتابؼتأصلةفيالشخص

 العواملبلفسيولوجية( 1

 ابغواسابػمس( الظركفالفسيولوجيةالعامة, ب( أ

 العواملبلنفسية( 2

 دكافعالقوةكالتفكتَ( الاىتماموابؼواه, د( الاىتماـ, ج( الذكاء, ب( أ

 العاملببػارجي. ب



 

 

 

 

 

 

 

 

. العواملببػارجيةىيالعواملبلتيتنشأخارجالشخصأكالفرد
 .يشملهذاالعاملبلبيئةالمحيطةبدافيذلكأقربالناس

 العواملبلبيئية( 1

 الاجتماعية( الطبيعة, ب( أ

 العواملببؼفيدة( 2

 ابؼرافقوالتسهيلبت( ابؼنهج, ب( أ

 ابؼدبر/ ابؼعلم( ج

 الأسس النفسية في تعلّم مهارة الكلام .6
 ينقسم الأسس النفسية بُ تعلم مهارة الكلبـ الى ستة أقساـ  :

 يديل الطلبب الى تعبتَ عما بُ نفوسهم, ك التكلم مع أخواتهم ك أصدقائهم  ( أ
يديل الطلبب ألى المحسنات كنصورىم مع ابؼعنويات كبُ الاستعانة بالصور   ( ب

 كالنموذاج بُ أثناء التعلم
 يديل الطلبب بأتشطة إلى التعبتَ إذا كجد عليهم الدافع كابغافز ( ج
بُ أثناء بؿالة التعبتَ يقوـ الذىن بعد عمليات عقلية فيها عملية التحليل كعملية  ( د

تحليل ىنا رجوع التلميذ إلى ثركتو اللغوية, كما يشتمل التًكيب, ك يقصد بعملية ال
 عليو قاموسو من ابؼفردات, ليتختَ من بينها الألفاظ التى يؤدل بها فكرتو.

غلبة ابغجل كالتهيب على بعض الطلبب كمثل ىؤلاء ينبغي تشجيعهم كأخذىم  ( ق
 اللتُ كالصبر.

 147 : 127): إبراىيم(يعتمد بُ تعلم اللغة على المحاكة كالتقليد.  ( ك



 

 

 

 

 

 

 

 

كلبـ كفقانإلى فئتتُ، هما ما قبل   مهارة تنقسم الأسس التي نفذت بُكيعتبر ىرماكف 
 . (Nababan  : 1993 : 175)الاتصاؿ كالتواصل

 بسرين ما قبل التواصل  ( أ
لی إ كلكنها تهدؼ، ليةصكات ىاغتَراؤ جيتم إلتي ا تدريباتلأف ا كاصلىلتا تدريبغتَلا يعتٌ
، ابؼيدافلی كؿ إخالتكلمتكونضركريةجدّا عندالدفي  سيةلأساا بابؼهارةب لبطلا تزكد

. بُ ىذه لكذلی إما ك جوك لا عبتَاتتك قواعدلكا ابغواركابؼفرداتا مثلممارسةتطبيقعن
ابؼرحلة، يكوف إشراؾ ابؼعلم بُ التدريب كثتَنا، لأنو بالطبع يجب إعطاء كل عنصر من 

 .عناصر القدرة التي يتم تدريسها مثالان 
، لأف  كلمالطريقة ابؼعتادة للقياـ بذلك ىي استخداـ بفارسة الاستماع عن طريق الت

كلبهما مرتبطاف. كما ىو ابغاؿ بُ بفارسة الاستماع، فإف التمرين الأساسي للغاية كيتم 
ىو التمييز بتُ صوت الكلمات )الصوتيات(، خاصة الأصوات  كلمإدخالو أكلان بُ الت

ش(. ىذا )ث( كأيضا)س( مع)بـتلفة. على سبيل ابؼثاؿ التي تبدك متشابهة كلكنها
التعرؼ على الصوت مهم جدا خاصة بالنسبة للمبتدئتُ. ابؼستشار ابؼثالي بُ ىذه ابغالة 

الأصلي، كلكن إذا كاف لا يدكن استبداؿ أم شيء مع كاسيت المحرز بُ  كلمىو ابؼت
 بسارين ما قبل التواصل، بدا بُ ىناؾ العديد من الأساليب التي يدكن القياـ بها بُ.ابؼختبر

 التمثيل السلوكي.الشفوية، ك  تًكيب، كالتطبيق النموذاجذلك: ابغوار، ك 
 بسرين التواصل ( ب

بسرين التواصل ىو بسرين يعتمد أكثر على إبداع الطلبب بُ القياـ بالتمارين. بُ ىذه 
اتهم ابػاصة. يتم ابؼرحلة يبدأ إشراؾ ابؼعلمتُ بشكل مباشر بُ منحهم الفرصة لتنمية قدر 

التًكيز على الطلبب بُ ىذه ابؼرحلة للتحدث أكثر من ابؼعلم. بينما يتم تقديم التدريب 
على مراحل، كيوصى باختيار مواد التدريب كفقنا للشركط الدراسية. بعض الأنشطة التي 

 :يدكن القياـ بها بُ التدريبات التواصلية على مراحل ىي كما يلي
 ابغوار ابعامعي  (1



 

 

 

 

 

 

 

 

فصل كاحد يتم تقسيم الطلبب إلى بؾموعات حسب ابغاجة. يتم إعطاء كل بؾموعة بُ 
 .عنواف قصة بسيطة

 (لعب الأدكار )التامسيل (2
بُ ىذا النشاط، يقوـ ابؼعلم بتعيتُ مهاـ دكر معينة يجب أف يقوـ بها الطلبب. يجب 

 .تعديل الدكر ابؼقدـ بؼستول إتقاف لغة الطلبب
 ()تعابتَ التطعيمات الاجتماعيةبفارسة التعبتَ الاجتماعي  (3

التعبتَ الاجتماعي يعتٍ السلوؾ الاجتماعي عند التواصل الذم يتم التعبتَ عنو لفظيا، 
 .على سبيل ابؼثاؿ إعطاء الاحتًاـ كالتعبتَ عن الإعجاب كالفرح كالوداع كغتَىا

 (ابؼمارسة ابؼيدانية )ابؼعمورة بُ المجتمة (4
 .مع الناطقتُ باللغة العربية خارج الفصل الدراسي مكلابؼمارسة ابؼيدانية ىنا ىي الت

 سمات الشخصية الانبساطية والانطوائية .7
 :Schermerhorn ،Hunt ،Osborn ،2005)تعريفالشخصيةعند 

 .ىوالذييمثلببؼظهرالعاـ،مزيجمنابػصائص،يلتقططبيعةالشخصكردفعلوتفاعلمعالآخرين(74
: علىالنحوالتالي( 102: 2003) نفسالشيءالذيعبرعنهكينيتشيوكريتنر

ابػصائصالتيتعطيالفردىويتو. كاما الشخصية كما ) ابغاجةإلىابعمعبينابعسديوالعقليابؼزدكج
 :Von Glinow،2000كMc Shane)رأم

I87)تشتَالشخصيةإلىنمطالسلوكالنسبيوالقابليةابؼتناسقةالداخليةالتيتفسرابؼيولالذاتيةبينالأشخ
 .اص

الشخصيةىيمجموعةمنابػصائصالنفسيةكالاجتماعيةالتيلهاعلبقةديناميكيةكمتكاملةفيالتنظي
  .مالكلي،كالتييمكنتفستَىامنخلبلسلوكالشخصوالتنبؤبدستوىعابؼنالاستقرار

كماقدّمبودبكولشخصيةابؼواقفوالابذاىاتالفطريوالثابتفيالبشر،كالتيتنظمعمليةالتوافقبينالأفرادكبي
. ئتهم



 

 

 

 

 

 

 

 

يستنتجعلىأساسالتعريفأعلبىأنالشخصهوبصعمتكاملمنالصفاتوابػصائصالفرديةيدكنللباحثةأن
.(Hasan : 2018 : 28) 

يعتبر جابر أف للشخصية صفة عديدة, ككل صفة من الصفات التى بسيز شخصا عن 
 شخص آخرتعتبر جانبا من جوانب الشخصية

بػلقية التى بسيز الشخصية ىي بصلة الصفات ابعسمية العقلية كابؼزاجية كالإجتماعية كا 
 1310 : 1990):جابر )الشخص عن غتَه بسيزا كاضحا. 

كما . الانبساطية كالانطوائية: أنشخصيةالشخصتنقسمإلىنوعتُ،هما Jungيقتًح
. رأيو,فإنالانبساطيةأكثرتأثرنابالبيئةبنسبةعابؼهمالداخلي

 .يتأثرالانطوائيةأكثربالعابؼالداخليمعكلبلأكىاموالأحلبموالتصوراتالفردية
: استنادانإلىالتعريفابؼذكورالسابقة،يدكنالاستنتاجأنشخصيةابؼرءبؽانوعاف،هما

 (Hasan : 2018 : 147).ابؼنبسطينوابؼنطويتُ
. أنالانبساطية أكثرانفتاحناكسهلبنفيتقديدالآراء،فابؼفضلبتتفضلبيئةتفاعليةJungأكضح

. انهممتحمسوبقدافيأشياءجديدة،مثلبلتسكع
. هسماتأكظركفأكعادابسمتعةمنخارجنفسوىذالأنالانبساطيةيهيمنعلي

بالنسبةبؽم،فإنالأنشطةالاجتماعية،كالتفاعلمعالأشخاصالآخرين،كتبادلابؼعلومابسعالعديدمنا
 :فيمايليخصائصشخصيتمتعبشخصيةانبساط. لأشخاص،كالسعادةللتوافقمعهمأموربفتعة

 دائمامتحمسورفع (1
 سعيدللتفاعلوالاختلبط (2
 منالسهلببغصولعلىطوؿ (3
 التحدث/  بسيلئلىأنتكونعفويةفيالتمثيل (4
 ذكيذكبانابعو (5
 مثلبلشعبيةكابغبليكونمركزالاىتماـ (6
 منابعميلؤنتكونمتحدثاكليسمستمعا (7



 

 

 

 

 

 

 

 

اابؼنفتحونثقة (8  يظهردائمن
 إعجابوإصرار (9

 برب للعملفيمجموعاتولابربالعزلة (10
 ذكر

Jungأنالانطوائيةىوشخصيةلشخصلديهتوجهذاتيذىنيافيحياتو،كىوأكثرانغلبقاكيديلئلىابؽدكء
. بسيلبلشخصياتالانطوائيةإلىأنتحبالظركفالتيتكونهادئة،سعيدةأنتكونمنفردة،تعكسماتفعلو. 

 يسعدالشخصابؼنطويعلىالنشاطالانفرادم. لديهمميلئلىالابتعادعنالتفاعلمعأشياءجديدة
 :فيمايليخصائصشخصيتمتعبشخصيةانطوائية(. كنمساعدةالآخرينيدكنالقيامبهبمفردىد)

 .ىادئةكبرب على نشاط الإنفرادل (1
 .ابؼنطويونلبيحبونالكلبمابػفيف (2
 .لايحبابؼنطويونرنينابؽواتفابػلوية (3
 ابؼنطويونلبيردكنعلىالفوربإجابة الرسائل (4
 .ابؼنطويوف يشعركنبأنابغشديجعلهمإلىابعنوف (5
 .أقلمنالناسابؼنطويونأكثرراحةللتسكعمععدد (6
 .ابؼنطويونيحبونمراقبةالمحيطعنكثب (7
 .يديلببؼنطويوف إلىالكتابة (8
 .ابؼنطويونهوجيدفيتخمينشخصياتالناس (9
 .سوفيفكرابؼنطويونكثتَانقبلبلتكلم (10

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 العواملالتيتؤثرعلىوجودسماتشخصية .8
 كآخركف:(Gibson. يتأثرتشكيلشخصيةالشخصبعددمنالعوامل

 :اقتًحأنتتأثرشخصيةمنالعوامل(198
 افتًاضي, ب(عائلة, ج( ثقافة, د(الطبقةالاجتماعية  ( أ

 :أفّ تأثتَالشخصيةبعاملينهما ،((Schermerhorn, Hunt, osbom2005 : 75-16كاتفقوف 
 ابؼتعلقةبالشخصيةالبدنيةكالنوع( ابؼتَاث) الوراثة ( أ
 ابؼتعلقةبالعواملبلثقافية( البيئة) البيئة ( ب

( ابؼتعلقةبالقواعدابؼوجودةفيابغياةالأسريةكالدينوابؼنظماتالربظيةكغتَالربظية)
 (Simbolon : 2008 : 62)كالعوامل.

 العلاقة بين سمات الشخصية و تعلم مهارة الكلام .9
يعتبر عبد خالق أف موضوع الشخصية منػهم موضوعات علم النفسي لأف من يرد أف 

كؿ الفرد بكل جوانبو ابعسمية كالإنفعالية كالعقلية يتناكؿ دراستها فهو بُ ابغقيقة يتنا
كالإجتماعية كما يتعلق بهذه ابعوانب من أنشطة ذىنية كحركية كإبذاىات نفسية 

 109 : 1992):خالق )كإجتماعية تتعلق لتفاعل الفرد مع بيئتو. 

ذىن  عنلة نساف من صوت يعرب بو عن شيء لو دلاالإما يصدر عن كأما الكلبـ ىو 
ـ الذل ليس كبناء على ىذا، فإف الكلب .تكلمذىن ابؼ عنتكلم كالسامع، أك على أقل ابؼ

هارة ابؼف يكتعر .، بل ىي أصوات ابؼعتُلبيعد كام تكلم أك السامع لاذىن ابؼعن لة لالو د
ستمرار اب لبـىي الك لبـفمهارة الك .عماؿلأاعمل من  عنادة لإجا السرعة كالدقة ك نهأب

 كدكف تكرار للمفردات بصورة متقاربة مع استخداـ الصوتدكف توقف مطلوب 
الكلبـ بأنو ما يصدر عن الإنساف من صوت يعبر بو عن شيء لو دلالة بُ ذىن  مفهوـ

ابؼتكلم كالسامع, أك على أقل بُ ذىن ابؼتكلم. فإف الكلبـ الذم ليس لو دلالة بُ ذىن 
 (:1992 : 87-86 بؽا. )عليافابؼتكلم أك السامع لا يعد كلبما, بل ىي أصوات لا معتٌ

فمهارة الكلبـ ىي . كتعريف ابؼهارة بأنها سرعة كالدقة كالإجادة بُ عمل من الأعماؿ



 

 

 

 

 

 

 

 

الكلبـ باستمرار دكف توقف مطلوب كدكف تكرار للمفردات بصورة متقاربة مع 
  1991 : 51):استخدامالصوت.)الغالى 

ن معرفة بظات الشخصية كأما العلبقة بتُ السمات الشخصية كمهارة الكلبـ, م
الانبساطية كالانطوائية, أف الشخصية بُ نفوس الإنساف الشجاعة كغتَ شجاعة بَ تقدـ 
الرأم بالكلبـ أك للتكلم. أكثر من ابؼنبسطتُ كانوا شجاعة بُ التكلم كأما ابؼنطويتُ 
عكسو. من بظات الشخصية نعرؼ كيفة فعاليات الطلبب بُ تعلم الكلبـ. 

 .كثر شجاعة بُ التكلم دكف الفكتَ طويلةفإنالانبساطيةأ
 : Natsir:2017)كأمايتأثرالانطوائيةأكثرانغلبقاكيديلئلىابؽدكء, كدائما يفكّر جيدا قبل التكلم.

20) 
  



 

 

 

 

 

 

 

 

 ب. الهيكلالتفكيري
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 أسئلة البحث:

ماابؼشاكلبلتييواجههاالطلببابؼنبسطتُ بُ  .1
اللغة  تعليمقسم

العربيةالتيتسببصعوبتهمفيتعلّممهارة الكلبـ 
 بجامعة بالنكاريا الإسلبمية ابغكومية ؟

ماابؼشاكلبلتييواجههاالطلببابؼنطويينفي قسم  .2
اللغة العربية  تعليم

التيتسببصعوبتهمفيتعلّممهارة 
الكلبمبجامعة بالنكاريا الإسلبمية 

 ابغكومية ؟
ماالمحاكلات بغلّ مشاكلفيتعلّممهارة  .3

اللغة تعليمالكلبملطلبب قسم
العربيةابؼنبسطتُ كابؼنطويينفي جامعة 

 بالنكاريا الإسلبمية ابغكومية ؟
 

 : الإطار النظرم

 فهوـ الكلبـم .1
 كلبـأنواع ال .2
 الكلبـتعليم مهارةأىداؼ  .3
 تعلّم الكلبـ .4
العوامل ابؼؤاثرة للقدرة على  .5

 تعلم الكلبـ
الأساس النفسية بُ مهارة  .6

 الكلبـ
بظات الشخصية  .7

 نطوائيةالانبساطية كالا
العوامل التى تؤثر على  .8

 إشكاؿ بظات الشخصية
العلبقة بتُ بظات  .9

 الشخصية كمهارة الكلبـ
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 أىداؼ البحث:

اللغة العربيةالتيتسببصعوبتهمفيتعلّممهارة الكلبـ بجامعة  تعليمبُ قسم  (ابؼنبسطتُ) لوصفابؼشاكلبلتييواجههاالطلبب .1
 بالنكاريا الإسلبمية ابغكومية.

الكلبـ  اللغة العربية التيتسببصعوبتهمفيتعلّممهارة تعليمبُ قسم( ابؼنطويتُ) لوصفابؼشاكلبلتييواجههاالطلبب .2
 بجامعة بالنكاريا الإسلبمية ابغكومية.

بُ ( ابؼنبسطتُ كابؼنطويتُ) اللغة العربية تعليملوصفالمحاكلات بغلّ مشاكل فيتعلّممهارة الكلبملطلبب قسم .3
 جامعة بالنكاريا الإسلبمية ابغكومية.

 الكشف التطبيقي 



 

 

 

 

 

 

 

 

 البابالثالث

 منهجيةالبحث

 مدخلالبحثونوعه . أ
البحث الذل تستخدمها الباحثة بُ ىذا البحث مدخل 

ىوالبحثالكيفي،كىوالبحثالذييهدفإلىفهمظاىرةمايتعرضلهموضوعالبحث،مثلبلسلوكوالتصورا
توالدكافعوالإجراءات،إلخ،بطريقةشاملة،كعنطريقالأكصاففيشكلكلماتولغاتفيسياقطبيعيخاص

 (Moleong : 2015 : 6)كباستخدامطرقطبيعيةمتنوعة.

عمنالبحثعلىأساليبينتجبياناتوصفيةأك البحث الوصفي،بحثناكصفيناكما حدده يحتويهذاالنو 
Moleongكلمات،صور،كليسأرقاـ،منأشخاصأكسلوكيمكنملبحظتو: منقبل,فيشكل .

. كبالتالي،سوفيحتويالتقريرالبحثيعلىعركضأسعارلتوضيحعرضالتقرير
لبحظاتأكابؼذكرات،كغتَىامنالتأتيالبيانابسنابؼقابلبت،ابؼلبحظاتابؼيدانية،ابؼستنداتالشخصية،ابؼ

 : Moleong).كثائقالربظيةالتييتمابغصولعليهاعنطريقإجراءابؼسوحاتفيمجالأكمكانالبحث

2015 : 7) 
كأىدافالبحث الوصفيفيهذا البحث 
إلىأنيتمكنالباحثةمنمعرفةككصفيماحدثفيموقعالدراسةبطريقةمباشرةكمفصلةكبؿاكلةالكشفعنال

ةعلىالتكلمباللغةالعربيةلطلببابؼنبسطتُ كابؼنطويتُ قسم اللغة بياناتابؼتعلقةبابؼشاكلفيالقدر 
 العربيةبجامعة بالنكاريا الإسلبمية ابغكومية.

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 مرؤوسالبحث و موضوعه  . ب
طلببقسم تعليم اللغة العربيةبجامعة بالنكاريا الإسلبمية  15مرؤكسالبحثللباحثةىو 

كالذيتَتبطمباشرةبتنفيذالتعلمالكلبـ. 2017-2016 ابغكومية العاـ الأكاديدي
كبالتاليموضوع البحثللباحثةىومشكلبت تعلّم مهارة الكلبـ عبر بظات الشخصية 

 الانبساطية كالانطوائية.

 ج. وقت البحث ومكانه

 .2019 إلىابريل2019 الوقتابؼخططلهذا البحث عقدت الباحثة قدرشهرين ك ىومنيناير

معة بالنكاريا لإسلبمية ابغكومية،اختارالباحثة مكانهذاالبحث عقدت الباحثةفيجا
 :ذالكابؼكاف بحجّةالتالية

أ(لأفّ كانت الباحثةإحدل منالطلببدنقسم تعليم اللغة العربية بجامعة بالنكاريا الإسلبمية 
 ابغكومية حتىيعرفعددقليلمنالشركطالتيكانتموجودةفيبيئة قسم تعليم اللغة العربية.

ة العربيةبجامعة بالنكاريا الإسلبمية ابغكومية ىناؾ ب(لأفّ بُ قسم تعليم اللغ
 .المحاضرمنمصر،كالتيعندماكانتعمليةالتدريستستخدماللغةالعربيةفقط

ج(لأبقامعة بالنكاريا الإسلبمية ابغكومية 
 .ىيمكانمفيدلتكوينمهارةاللغويةكالتطويرالدينيللطلببابعدد

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 د. البينات ومصادرها

كاستنادانإلىبيانابسنابؼلبحظاتالأكلى،كانطلببقسم تعليم اللغة العربيةبجامعة بالنكاريا 
الإسلبمية ابغكومية خائفينمنالتكلمبالعربية، كعدموجودابؼفردات 

 .الكثتَةالذيكانيتقنالطلببعندمايكونالشخصالآخرمدعوناللتكلمباللغةالعربية

طلبب تعليم قسم تعليم اللغة  :حثهيكالتييمكناستخدامهاكمصدرفيجمعالبياناتلهذاالب
 .2017-2016 العربيةبجامعة بالنكاريا الإسلبمية ابغكومية العاـ الأكاديدي

ك تكوف مصدر البيانات التي حددتالباحثةفيهذا البحثمتوافقةبخصائص بظات  
كانت . ك (Satalina : 2014 : 296):الشخصيةالانبساط كالانطواءالتيتوضيحهاكما يلى

-2016العاـ الأكاديديقسم تعليم اللغة العربية شخصية طلبب ة عرفبؼالتقنية الباحثة 
 (2011eysenck: dalam ivana: 4-1)ابؼنبسطتُ كابؼنطويتُ الإستبياناتمن 2017

 نطوائيةبظات الشخصية الا نبساطيةبظات الشخصية الا
 اجتماعي .1
 بضاسة .2
 اجابيّ  .3
 حازـ .4
 متشاغب .5
 رشيق .6
 فائلمت .7
 شجاع .8

 انفراد .1
 ىادئ .2
 سلبيّ  .3
 متًدّد .4
 مفكر .5
 حزين .6
 متشائم .7
 خوؼ .8

 ه. أساليبجمعالبيانات



 

 

 

 

 

 

 

 

. استخدمت الباحثةبعمعالبياناتفي ىذا البحثبأساليبابؼلبحظة كابؼقابلةكبرليل بؿتول الوثائق
سيتموصفالبياناتالتييتمجمعهامنخلبلأساليبملبحظات كمقابلةكبرليل بؿتول 

 :الوثائقعلىالنحوالتالي

 ابؼلبحظة. 1

كانتابػطوةالأكلىالتيقامبهاالباحثةلاستكشافالبياناتفيهذىالدراسةىيابؼلبحظة،ككانتالبياناتفي
شكلطالبقسم تعليم اللغة العربيةبجامعة بالنكاريا الإسلبمية ابغكومية 

. صعوبةفيتكلماللغةالعربية
بؼستابؼلبحظةىيتقنيةبعمعالبياناتالتيتتممنخلبلابؼلبحظة،مصحوبةبتسجيلظركفأكسلوكالكائنا

 : Fathoni : 2006) ىدؼ

تستخدمهذىالطريقةالتييستخدمهاالباحثةللحصولعلىالبياناتابؼتعلقةبعمليةالتدريسوالتعل.(104
 .مابؼعمقة،كالطريقةابؼستخدمةفيعمليةالتعلم،كابؼشكلةفيإتقانالكلبـ،كابغلفيتعليم الكلبـ

. ناتأساليبجمعالبياناتهيالطرقالتييمكناستخدامها الباحثةمنقبللجمعالبيا
فيحينأنأدكاةبصعالبياناتهيأدكاةيتماختيارىاكاستخدامهاالباحثتُ 

 : Arikanto : 2003).منقبلفيجمعالأنشطةبحيثيكونالنشاطمنهجيناكيسهِّلو

 .لذالك،منخلبؿ أساليبجمعالبياناتهذه،يدكنأنيسهلعلىالباحثةفحصماسيتمدراستها(134

 ابؼقابلة. 2

ستكشافالبيانات،كانتالبياناتفيشكلمشاكل،كدكاسوىابؼلبحظةأنالباحثةأجرىأيضامقابلبتلب
فع،كجهودلطلببفي قسم تعليم اللغة العربيةبجامعة بالنكاريا الإسلبمية ابغكومية العاـ 

. 2017-2016 الأكاديدي
ابؼقابلةىيتقنياتلجمعالبيانابسنخلبلعمليةالأسئلةكالأجوبةالشفويةالتيتتمفيابذاىواحد،كىذايعنيأ



 

 

 

 

 

 

 

 

.قابلةكالأجوبةابؼقدمةمنالأشخاصالذينأجريتمعهمابؼقابلبتنالأسئلةتأتيمنالأطرافابؼ
(Fathoni : 2006 : 105) 

ىذىالطريقةالتياستخدمهاكطريقةبعمعالبياناتعنطريقالسؤالوابعواب،سواءمعالطلببقسم تعليم 
اللغة العربيةبجامعة بالنكاريا الإسلبمية ابغكومية 

 :التقنيةيتمجمعالبيانابروؿمنهذى. الذينعملوابشكلمنتظموعلىأساسالغرضمنالتحقيق

 الاستجابالطالبلمهارةالكلبـ ( أ
 الطريقة بُ تعلم مهارة الكلبـ لطلبب ابؼنبسطتُ  ( ب

 ج( الطريقة بُ تعلم مهارة الكلبـ لطلبب ابؼنطويتُ 

د(ابؼشاكلبلتييواجههاالطلبب ابؼنبسطوف كابؼنطويونقسم تعليم اللغة العربيةبجامعة بالنكاريا 
 الإسلبمية ابغكومية فيتعلم مهارة الكلبـ 

 المحاكلات بغلّ مشاكل الطلبب ابؼنبسطوف كابؼنطويونفيتعلممهارة الكلبـ  ( ق
 برليل بؿتول الوثائق. 3

هاالباحثةلاستكشافالبياناتفيشكلمشاكل،كدكاعلبكةعلىذلك،فإنابػطوةالأختَةالتييستخدم
فعالطلببقسم تعليم اللغة العربيةبجامعة بالنكاريا الإسلبمية ابغكومية ىي برليل 

يستخدمالباحثةاستبياننامتعلقنابدكافعالطلببالذينيتخصصونفيتعليماللغة،خاصةن . بؿتوىالوثائق
 : Arikanto : 2006)ككماذكر. لطلبب قسم تعليم اللغة العربية

،فإنمفهومأساليبالتوثيقهوطريقةلإيجادبياناتعنا”إجراءالبحوثنهجابؼمارسة“فيكتابهبعنواف(188
لأشياءأكابؼتغتَاتفيشكلملبحظات،ك 

. نسخةطبقالأصل،كالنقوش،كالكتب،كالصحف،كالمجلبت،ك غتَ ذالك
لكتباطريقةالتوثيقهذىالتياستخدمهاللحصولعلىالبيانابسنالوثائقأكالأرشيفاتفيموقعالبحث،مثلب



 

 

 

 

 

 

 

 

 بؼستخدمة،كقائمةالقيم،كقائمةابغضور
 .،كصورالأنشطةكابؼرافقوالبنيةالتحتيةفيذلكابؼوقع(غتَموجودة)

 و. صدق صحّة البيانات

. يتمصدؽ صحّة البياناتفيهذاالبحثلضمانأنالبياناتالتييمكنأنتكونناجحةكفقابؼاىوعليو
. تقومالباحثةبهذاللتأكدمنأنالبياناتالتيتمجمعهاصحيحة

. بستبالفعلبلأشياءالتيتمنقلهاحولابؼشاكلفيهذىالدراسةفيموقعالبحث
للحصولعلىبياناتصحيحةبينالبياناتالتي توجد الباحثة  

 .كذالكتحدثفيالكائنات,بسجمعهاسيتماختبارىاباستخدامأساليبالتثليث

أكابؼقالتثليثعبارةعنتقنيةللتحققمنصلبحيةالبياناتالتيتستخدمشيئناآخرخارجالبياناتلفحصالبيانات
ك Denzinيديز. تقنيةالتثليثالأكثراستخدامناىيالفحصمنخلببؼصادرأخرل. ارنةبينها

Moloengأربعةأنواعمنالتثليث،منبينأمورأخرىعنطريقاستخدامابؼوارد،الأساليب،المحققينوالنظري،
. ة

فيهذىالدراسة،منأربعةأنواعمنالتثليث،استخدمالباحثةفقطتقنياتالفحصعنطريقاستخدامابؼصا
 .در

ثليثمعابؼصادريعنيابؼقارنةكالتحققمندرجةالثقةفيابؼعلوماتالتييتمابغصولعليهاعبرالزمنوالأدكاتابؼالت
 :فيمايتعلقبتحقيقهذىالثقة،يتمابزاذابػطواتالتالية. ختلفةفيالبحثالنوعي

 مقارنةبتُ بياناتابؼلبحظةمعبياناتابؼقابلة. 1

 .بدايقالشخصيامقارنةبتُ مايقوبؽالناسأماـ المجتمع. 2

 .مقارنةبتُ مايقوبؽالناسحولالوضعالبحثيبمايقولونهطوالالوقت. 3

 .مقارنة بينوضعالشخصومنظورىبمختلفالآراءككجهاتالنظر النابظنمختلفالطبقات. 4



 

 

 

 

 

 

 

 

 : Moleong : 2015).مقارنةبتُ نتائجابؼقابلبتبتحليل بؿتوىالوثائقفي المجاؿ أك الكائنات. 5
78) 

 ز. تحليلالبيانات 

. ةفيتحليلبلبياناتهوتنظيمالبياناتفيشكلبلتًتيبوالفرزكالتجميعوالتًميزكتصنيفهاأكبؼاقامتالباحث
( النوعية) لأنتحليلبلبيانات

ىوفيالأساسعمليةتنظيموتصنيفالبياناتإلىفئاتوكحدابسنالوصفالأساسيبحيثيمكنالعثورعلىأنماط،
. كىيابؼوضوعاتالتييمكنصياغتهاكفرضياتعمل

إنالغرضمنتنظيمالبياناتومعابعتهاىوالعثورعلىموضوعاتالعملوالفرضياتالتييتمتبنيهافيالنهايةكنظر 
 : Liadi : 2001).كماأكضحأنابؼبدأالرئيسيللبحثالنوعيهوالعثورعلىالنظريةمنالبيانات. يات

غفيهذىالدراسة،بسأساليبتحليللئيجادعلبقةمنهجيةبينملبحظاتالنتائجفيابؼيداف،كابؼقابلبتو (73
يرىامنابؼوادللحصولعلىمفهوبفشكلةقدرةالكلبمالعميقةفيجامعة بالنكاريا الإسلبمية 

 .ابغكومية

ك Millesكانتمرحلةبرليلبلطاقةالتياستخدمهاالباحثةفيهذىالدراسةبدثابةبرليلوفقنالمجلةكاقتًح 
Hubermanأنهيمكنإجراءالتحليلبلفنيللبياناتفيدراسةنوعيةعبرعدةمراحل،كىيعلىالنحوالتالي: 

،بدعنىأنالباحثةتقومبجمعالبياناتبأكثر ما (Data Colletion)بصعالبيانات. 1
يدكنمنابؼصادر,لتتممعابعتهافيبحث ابؼتعلقة بدشكلةتعلم مهارة الكلبملطلبب ابؼنبسطتُ 

 كابؼنطويتُ قسم تعليم اللغة العربيةفيجامعة بالنكاريا الإسلبمية ابغكومية.

 Data)بزفيضالبيانات. 2

Reduction)،  َكىيالبياناتالتييتمابغصولعليهامنمجالالبحثوبستقديدها،إذا كلنت البيانات غت
كاملة لايتمتضمينهافينتائجالبحث،لأف الأقلصحةالبيانات سوؼ 

 .ستقللمنالنتائجالعلميةللبحث



 

 

 

 

 

 

 

 

،أيالبياناتالتييتمابغصولعليهامنمجاؿ البحثيتم (Data Display)عرضالبيانات. 3
سيتمعرضنتائجالبحثوتوضيحها, . لنقصافالباحثةعرضهاعلمياكلاتقفل ا

خصوصاحولالباحثةالتيتجمعالبيانابسنابؼصادربقدرالإمكانلتتممعابعتهافيمناقشةالأبحاث،كبال
طبعالأمور ابؼتعلقة بدشكلةتعلم مهارة الكلبملطلبب ابؼنبسطتُ كابؼنطويتُ قسم تعليم 

 اللغة العربيةفيجامعة بالنكاريا الإسلبمية ابغكومية.

 Conclusion)التحقق/ابػابسةالرسم. 4

Drawing/Verifying)( تقليلبلبيانات) ،كيتمذلكمنخلبلالرجوعإلىتخفيضالبيانات
. بحيثلبتنحرفالاستنتاجاتبالبياناتأكبرليلها

 : Milles and Huberman).يتمذلكبحيثتكوننتائجالبحثكاملةكفقناللظركفالتيتحدثفيالكائنات

1999 : 16-18) 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 الباب الرابع
 نتائج البحث والمناقشة

 نتائج البحث . أ
همة بُ حياة الإنساف بُ كظيفة زمنية للغة كىي التعبتَ ابؼتواصل آلةالمهارة الكلبـ ىي 

عن النفس، كأداة التواصل، كأداة لتحقيق التكامل الاجتماعي كالتكيف بتُ البلداف كأداة 
بُ ابؼدارس كابؼعاىد.  للسيطرة الاجتماعية. بشكلعاـ مهارة الكلبـ بُ إندكنيسيا تدرس

كلكن الآف ىناؾ أيضنا العديد من ابعامعات التي تتبع ىذه الآثار. لكن بُ ىذه ابغالة، 
 ىناؾ استخداـ مهارة الكلبـ جيدا كعكسو كذالك.

بجامعة قسم تعليم اللغة العربية باحثة مع طلبب البحيث نتائج ابؼقابلبت التي أجراىا 
ابؼنبسطتُ كابؼنطويتُ بُ تعلم مهارة الكلبـ، قاؿ معظمهم بالنكاريا الإسلبمية ابغكومية 

إف تعلم مهارة الكلبـ لم يصل إلى ابؽدؼ ابؼنشود، بسبب بعض ابؼشكلبت. لاكتشاؼ 
ابؼشكلبت التي يواجو الطلبب بُ تعلم مهارةالكلبـ، استخدمت الباحثة تقنيات بصع 

 ثائق.الو برليل بؿتول البيانات عن طريق ابؼلبحظة كابؼقابلبت ك 
بُ قسم تعليم اللغة العربيةبجامعة بالنكاريا الإسلبمية  يوفنطو كابؼ وفككاف الطلبب ابؼنبسط

رسة دخرج من ممنهم منيت. 2017-2016 العاـ الأكاديدير اأنف 15ابغكومية 
ىد الإسلبمية. من خلبؿ اابؼع يتخرج منهم من منالعالية، ابؼدرسة العالية العامة، ك 

كشخصيتهم  تهممدرساء الطلبب ك بظأالباحثة  تالباحثة، صنفالبحث الذم أجراىا 
 على النحو الوارد بُ ابعدكؿ التالي:

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 اللغة العربية تعليم طلاب المنبسطين في قسم لجدول لال
 (2017-2016)العام الأكاديميسلامية الحكومية الإبجامعة بالنكاريا 

 الإسم الرقم
سمات 
 الشخصية

 المتخرج من المرحلة

1. RI 2016 الانبساطية 
MAS Darul 

Ilmi 

2. MI 2016 الانبساطية 
PPMI Assalam 

Solo 

3. FI 2016 الانبساطية 
Ponpes Darul 

Amin 

4. AB 2016 الانبساطية 
MAS Raudatul 

jannah 

5. AH 2017 الانبساطية 
MA Miftahul 

Jannah 

6. TA 2017 الانبساطية Ponpes HI 

7. IH 2017 الانبساطية 
TMI Alamin 

Madura 

قسم تعليم  وف بُطلبب ابؼنبسطال، يدكن ملبحظة أف عدد السابقبنسبة على ابعدكؿ 
يبلغ بجامعة بالنكاريا الإسلبمية ابغكومية  2017-2016العاـ الأكاديدياللغة العربية 

 .2017, كثلبث نفرا أخرل من مرحلة 2016, أربع نفرا من مرحلة أنفار 7
 

 اللغة العربية تعليم في قسم  طويينالمنطلاب لجدول لال
 (2017-2016) العام الأكاديمي سلامية الحكوميةلإبجامعة بالنكاريا ا

 الإسم الرقم
سمات 

 اليشخصية
 المتخرج من المرحلة

1. TI 2016 الانطوائية MAN Maliku 

2. TH 2016 الانطوائية 
MAN Model 

Palangkaraya 



 

 

 

 

 

 

 

 

3. SI 2016 الانطوائية 
MAS 

Nahdlatussala 

4. IR 2016 الانطوائية MAN Maliku 

5. IS 2017 الانطوائية 
MAN Muara 

Teweh 

6. AL 2017 الانطوائية 

Ponpes Ibnul 

Amin 

Pamangkih 

7. MU 2017 الانطوائية 
MAN Kota 

Palangkaraya 

8. JU 2017 الانطوائية 
MA ICBB2 

Yogyakarta 

 
قسم تعليم اللغة  طويوفطلبب ابؼنال، يدكن ملبحظة أف عدد السابقبنسبة على ابعدكؿ 

 8يبلغ بجامعة بالنكاريا الإسلبمية ابغكومية  2017-2016العاـ الأكاديديالعربية 
 .2017, كأربع نفرا أخرل من مرحلة 2016, أربع نفرا من مرحلة أنفار

كانت التقنية الأكلى التي استخدمت الباحثة ىي تقنيات ابؼلبحظة. بُ ابؼلبحظات 
العاـ قسم تعليم اللغة العربية عرؼ الباحثة شخصية طلبب تابؼيدانية، 

من خلبؿ معرفة كيفية خصائص ابؼنبسطتُ كابؼنطويتُ، بٍ 2017-2016الأكاديدي
ودة. بجانب ىذه التقنية، استنبطت الباحثة شخصية الطلبب كفقنا للخصائص ابؼوج

يستكشف الباحثة ابؼعلومات مباشرة عن طريق سؤاؿ زملبئهم بُ الدراسة أك الأصدقاء 
الذين يعرفوف شخصية الطلبب ابؼقصودة. بعد تناكؿ تلك ابؼعلومات، ىناؾ بعض 

 .ابؼعلومات التي لا تتفق مع ملبحظة الباحثة فيما يتعلق بشخصياتهم

ذه البيانات، استخدـ الباحثة أساليب ابؼقابلة التي تتفق بأسئلة ابػطوة التالية بُ بصع ى
البحث التي ذكرت الباحثة بُ الباب الأكؿ. ىناؾ بعض الأسئلة التي قدمت الباحثة بُ 

 ابؼقابلة، كما يلى :
  



 

 

 

 

 

 

 

 

المشاكلالتييواجههاالطلابالمنبسطون في قسم تعليم اللغة  .1
 العربيةالتيتسببصعوبتهمفيتعلّممهارة الكلام بجامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومية 

المشاكل التي يواجهها الطلاب المنبسطين في قسم تعليم اللغة العربية في  ( أ
 تعلم مهارة الكلام

، 2017-2016 العاـ الأكاديديبوصف نتائج ابؼقابلبت مع بعض طلبب ابؼنبسطتُ 
عن بعض ابؼشكلبت  RIتتعلق بدشكلة مهارة الكلبـ، فإف ابؼشكلة الأكلى التي أكضحتها 

عدـ تطبيق الكلبـ بُ حياة اليومية، ككذالك عدـ ىي : "التي كاجهتها بُ تعلم الكلبـ، ك 
مها إما بُ الفصل أك خارج الفصل، عندما تعليم عن مادة كجود ابؼتًدفات التي يتم تعل

مهارة الكلبـ لا يتخصص بتلك ابؼهارة كلكنّ ارتبطت بدهارة الإستماع كمهارة القراءة, 
 1."لذالك كاف فقرتى منقسم

أف مشاكلها يعتٌ : "ابؼشكلة بُ تعلم الكلبـ ىي  MI, كضحت RIسواء كما ذكرت 
 2".قلة تعلم ابؼفردات

مشكلة بـتلفة تتعلق بابؼشكلة التي كاجهها بُ إتقاف تعلم  FIعلى ذلك، أكضحتعلبكة 
الكلبـ كىي: "ابؼشكلة التي أكاجهها بُ دراسة الكلبـ ىي أف القلق بُ نفسي أكبر من 
ثقتي بالنفس، لكن لأنتٍ أحب التفاعل مع كثتَين أصدقاء، فتناكلت الكثتَ من التشجيع 

فات عندل ليست مشكلة كبتَة، لأنتٍ عندما أمارس كالتحفيز من أصدقائي، فابؼتًد
 3.الكلبـ بطريقة ابؼباشرة, كمنها أحصل على متًدفات جديدة "

مشكلة بُ تعلم مهارة الكلبـ، كىي: "مشكلة العوامل الداخلية  ABبعد ذلك، أكضح 
لبـ التي أشعر بها ىي قلة ابؼفردات نفسها، بٍ قلة التعويد على النفس بُ تطبيق مهارة الك

 4.عند يوميتى، كلذالك أصبحت مهارة الكلبـ صعبة عندل"
                                                           

1
 (, في جامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومية 52:  09) 2019فبراير  Rima Hidayah  ,12( 2016مقابلة بطلاب المنبسطين )

2
 (, في جامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومية 5:  10) 2019فبراير  Mika Oktavia  ,12( 2016مقابلة بطلاب المنبسطين )

 
3

 (, في جامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومية 02:  10) 2019فبراير  Firda Aprilia ,26( 2016مقابلة بطلاب المنبسطين )
4

 (, في جامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومية 52:  14) 2019فبراير  Abrari ,26( 2016مقابلة بطلاب المنبسطين )



 

 

 

 

 

 

 

 

عن مشاكلو يعتٌ : "ىناؾ بعض من FA, كضحABتتوافق ابؼشكلبت التي يواجو
ابؼشكلبت التي أشعر بها، كأكثر تركيزنا على البيئة، كعدـ كجود تطبيق مباشرة بُ بيئة 

 5.اللغة العربية للطلبب أنفسهم"
ابؼشكلة التي أكاجهها أف : "ABك  FAنفس الشيء بدشاكل  ىي IHواجو يابؼشكلة التي 

قسم تعليم اللغة بُ تعلم الكلبـ يعتٌ لا بسارس الكلبـ بُ ابغياة اليومية بسبب بيئة 
لا تواجب على التكلم باللغة العربية، لأنو بُ تعليمها لا يكفيإلا بتعلم ابؼادة،  العربية

ادفات كالتًقيب، لكنها لن تستمر لوقت على الرغم من أنتٍ لا أكاجو أم مشكلة بدتً 
 6".طويلة إذا لم يتم استخدامها بُ ابغياة اليومية

حوؿ ابؼشكلة التي كاجهها  TAبً شرحها أيضنا بواسطة FIنفس الشيء كما أكضحت 
فيتعلم مهارة الكلبـ ، كىي: "العوامل الداخلية التي شعرت بقلة بُ ابؼتًدفات كابػوؼ 

كن ابػوؼ من ابػطأ قد بست تغطيتو بسبب التشجيع كالتحفيز من أف أكوف بـطئنا، ل
من الأصدقائى، لأنتٍ أحب التسكع مع الكثتَ من الناس لدرجة أف ىناؾ الكثتَ من 

 7."الطاقة الإيجابية التي تناكلت منهم
تلف. ىناؾ بـ، يدكن الاستنبات أف ابؼشكلبت التي يواجهونها السابقةمن نتائج البيانات 

متعلقة بابؼتًدفات، كىناؾ مشاكل متعلقة بالقواعد النحوية، كىناؾ أيضنا مشاكل مشاكل 
 .متعلقة بالتأثتَات البيئية، ككذالك عن مشاكل ابؼتعلقة بالنسياف

 مهارة الكلامعن في قسم تعليم اللغة العربية  ينالطلاب المنبسطاستجاب  ( ب
"أحب بدهرة الكلبـ، لأف من الطلبب ابؼنبسطتُ بؼهارة الكلبـ :  لحدإك  RIاستجابة 

أحد أسباب بزصصي بُ اللغة العربية ىي مهارة كلبـ. كمن بعض التخصصات باللغة 

                                                           
5

 ريا الإسلامية الحكومية (, في جامعة بالنكا41:  16) 2019فبراير  Ahmad Fauzi ,20( 2016مقابلة بطلاب المنبسطين )

 
6

 (, في جامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومية 22:  17) 2019مارس  Ihwaluddin ,27( 2016مقابلة بطلاب المنبسطين )
7

 (, في جامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومية 20:  09) 2019فبراير  Tania Novianti ,27( 2016مقابلة بطلاب المنبسطين )

 



 

 

 

 

 

 

 

 

العربية، التي أميل إلى الإعجاب بها ىي مهارة الكلبـ، قبل أف أدرسها بُ الكلية، درستها 
 8بُ معهد  الإسلبمية دار العلم ".

عن مهارة الكلبـ:"على الرغم من كجود  بسطتُالطلبب ابؼن ل منحدإك  MIاستجابة 
بعض ابؼشكلبت التي أكاجهها بُ تعلم مهارة الكلبـ، إلا أنتٍ أحب مهارة كلبـ. لذلك،  
كما رأيت، ىذا أمر صعب للغاية من بعض التخصصات الأخرل، لأنتٍ يجب أف 

ثنيتٍ أعرؼ بصلة الكلمات ابعيدة كالصحيحة كفقنا لتًكيب باللغة العربية، لكن ىذا لا ي
عن تعلم الكلبـ، قبل أدرس الكلبـ بُ الكلية، عرفتها كدرستها بُ معهد الإسلبمية 

 9السلبـ سولوا".
 MIمن الطلبب ابؼنبسطتُ بُ تعلم مهارة الكلبـ سواء بدا قالت  لحدإك  FIاستجابة 

يعتٌ :" بُ البداية استجابى على مهارة الكلبـ سهل، كلكن بعد مواجهة بدتكلم أصلي 
رب أصبحت الكلبـ بردينا غتَ عادم. علبكة على ذلك ، علينا أف نفهم ما من الع

يتكلم ابؼتكلم الأصلي الذم يختلف عن نطق الكلمات )مثل كلمة ج يكوف غ(، لذلك 
بدأتأف  أشعر بالتحدم عن مهارة الكلبـ، من قبل درست اللغة العربية بُ معهد دار 

, لأف ىناؾ لم  بسارس اللغة العربية بُ حياة الأمتُ كلكن لا اعرؼ كثتَا عن مهارة الكلبـ
 10.اليومية "

الطلبب ابؼنبسطتُ بُ تعلم مهرة الكلبـ :" استجاب عن مهارة من كأحد   ABاستجاب 
الكلبـ يعتٌ أنتٍ أحببمهارة الكلبـ، كبابؼقارنة مع عدد من ابؼهارات الأخرل أحب 

يات التي أكاجهها عندل يعتٌ مهارة الكلبـ، بحيث أصبحت بعض ابؼشكلبت برد
كباستخداـ الاستًاتيجيات التي بظيت باسم طريقة بؾنوف التي تعلمتها من معهد ركدة 

 11ابعنة بالنكارايا".
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 (, في جامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومية 02:  10) 2019فبراير  Firda Aprilia ,26( 2016مقابلة بطلاب المنبسطين )
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 (, في جامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومية52:  14) 2019فبراير  Abrari ,26( 2016مقابلة بطلاب المنبسطين )



 

 

 

 

 

 

 

 

بُ تعلم مهارة الكلبـ كإحد من الطلبب ابؼنبسطتُ:"كنت بُ  FA، استجابة RIبنسبة
بعتة بولانج ابؼرة الأكلى احب اللغة العربية لأف فيعرفتها من معهد الإسلبمية مفتح ا

بيساك، قابلت بابؼتكلم الأصلى من ابعزيرة العربية مباشرة، عندما رأيتو يتكاـ العربية، كاف 
الدافع إلي بُ استكشاؼ اللغة العربية خصوصا مهارة الكلبـ ، لذا أحب مهارة الكلبـ 

 12."قبل أف أدرس بُ الكلية
مهارة الكلبـ : "كنت سعيدنا حدل من الطلبب ابؼنبسطتُ بُ تعلم إك  TAاستجابة كأما 

بدهارة الكلبـ عندما درست بُ معهد ىداية الإنساف بُ بالابقكارايا، لأف مهارة الكلبـ  
كانت جزءنا من اللغة العربية نفسها. بسبب بعض ابؼشكلبت التي اكاجهها، أفضل 
استكشاؼ الكلبـ جيدا باستخداـ استًاتيجية خاصة بذعلتٍ مفهوـ بسرعة  بُ تعلم 

 13".لبـالك
بدهارة كلبـ كىي : "استجابى عن مهارة الكلبـ عاديا، أحب مهارة  IHستجاب ايرتبط 

الكلبـ، لكن لأنها لا امارس بُ حياة اليومية لذا يكوف بعض ابؼشاكل، من قبل عرفت 
أساس الكلبـ بُ معهد الأمتُ سومينب مادكرا. ك بتُ اأربعمهارات بُ اللغة العربية 

 14".القراءة أحب عندل يعتٌ مهارة
، يدكن الاستنبات إما الرغم من كجود بعض العبارات التي السابقةمن نتائج البيانات 

تفيد بأف مهارة الكلبـ تصنف على أنها صعبة، كبعض من العباراتهم  أف مهارة الكلبـ 
أيضنا كتحديا كبتَ بؽم. يديل استجابهم سواء عن مهارة الكلبـ، أم أنهم يرغبوف بُ 

بُ الفصل أك خارج الفصل. كقبل أف يتعرفوا بالكلية، كانوا قد درسوا الكلبـ  ها إماتدراس
بُ بعض ابؼعاىد كابؼدارس الإسلبمية ابؼنتشرة بُ كاليمانتاف الوسطى، كاليمانتاف ابعنوب، 

 حتى بُ جزيرة جاكة.
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 (, في جامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومية 20:  09) 2019فبراير  Tania Novianti ,27( 2016مقابلة بطلاب المنبسطين )
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 النكاريا الإسلامية الحكومية (, في جامعة ب22:  17) 2019مارس  Ihwaluddin ,27( 2016مقابلة بطلاب المنبسطين )

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

قسم تعليم اللغة العربية في تعلم مهارة بالطلاب المنبسطين إستراتيجيات  ( ج
 وممارسته الكلام

تًاتيجية سمن الطلبب ابؼنبسطتُ بُ تعلم مهارة الكلبـ : "إف الإ لحدإك  RIستًاتيجية إ
التي أستخدمها بُ تعلم الكلبـ باستخداـ طرؽ ابغفظ ابؼفردات كابغوار، بُ تعلم الكلبـ  
كذالك باستخداـ الوسائل، أم ابغوار، كالأفلبـ القصتَة التي تتكلم العربية، كذلك 

لب فقليلب عن ابؼتًادفات يستخدمونها ككيف يتلوكنها عند بفارسة الكلبـ نفسو، عرفت قلي
 15فأنا أميل إلى بفارستها مع زملبئي بُ الفصل ".

ستًاتيجية التي كإحدل من الطلبب ابؼنبسطتُ بُ تعليم الكلبـ : "إف الإ  MIإستًاتيجية 
لبء بإستخداـ اللغة العربية، أستخدمها غالبنا بُ تعلم الكلبـ يعتٌ بفارستها مباشرة مع زم

لأف كما رأيي أف الإستًاتيجية ابؼناسبة بؼشكلة نقص ابؼفردات ىي بفارسة مباشرة, أحياننا 
 16أتكلم العربية بنفسي كأحياننا أمارسها مع زملبئي".

كاحدل من الطلبب ابؼنبسطتُ بُ التعلم مهارة الكلبـ : "عندما أدرسها،   FIستًاتيجية إ
لتي أستخدمها ىي أف أطلب ابؼساعدة من الأصدقاء، لنمارس مهارة الإستًاتيجية ا

الكلبـ مباشرة بهدؼ تصحيح كلبمبعضنا بعضا خاصةن عن كلبمى، كلأنتٍ أشعر لم 
 17استطيع عند بفارستها، فإنتٍ أفضل أف ادعو الأصدقاء للتعلم معا ".

"إف الإستًاتيجية كاحد من الطلبب ابؼنبسطتُ بُ تعلم مهارة الكلبـ :   ABإستًاتيجية 
التي أستخدمها عند تعلم مهارة الكلبـ ىي باستخداـ طريقة بؾنوف، كىي التكلم باللغة 
العربية بنفسى كعندما أمارسها بنفسى فإنتٍ أميل إلى بفارسة موضوعات عن ابؼتًادفات 
يتعلق بدادة خارج العادة اليومية، على سبيل ابؼثاؿ موضوعات متعلقة بالسياسة، أناكؿ 

نها مفردات جديدة ما سول ابؼفردات التي أستخدمها بُ العادة، كأنا أميل إلى تفضيل م
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 (, في جامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومية02:  10) 2019فبراير  Firda Aprilia ,26( 2016مقابلة بطلاب المنبسطين )



 

 

 

 

 

 

 

 

بفارسة مهارة الكلبـ إلى جانب التكلم بنفسي أحب أف اتكلم باللغة العربية مع زملبئي 
 18بُ الفصل، أك أصدقاء الآخركف الذين يفهموف عن مهارة الكلبـ ".

الطلبب ابؼنبسطتُ بُ تعلم مهارة الكلبـ : "أنا أميل إلى  من كأحد  FAإستًاتيجية 
الاستماع إلى ابؼفردات، بعد أف بظعت قمت بحفظها كتذكرتها، بٍ عندما التقيت بالكائن 
الذم أحب أف أكعظها، كنت عندما أنظر حوؿ الكائن عبارة عن ابؼتًادفات تعلمتها من 

ء بُ الفصل أك الأصدقائ الذين قبل، كبؼمارسة مهارة الكلبـ أنا أفضل دعوة زملب
يفهموف الكلبـ جيدا كي ينبو لبعضهم البعض على التكلم بالعربية كلكي يتمكن المحاكر 

 19من برستُ ابؼفردات أك القواميد ابؼخطئة ".
كإحدل من الطلبب ابؼنبسطتُ بُ تعلم الكلبـ : "بُ التعلمها،   TAإستًاتيجية 

ستخداـ قاموس للحصوؿ على ابؼفردات ابعديدة الإستًاتيجية التي أستخدمها يعتٌ با
كحفظها، كعندما أتكلم العربية أحب لى أف أمارسها مع الأصدقاء كي أشعر بهتٍّ عند 

 20تصحيحها  ابؼتًادفات اكالقائد ابؼخطئة ".
بُ تعلم الكلبـ ىي : "استًاتيجيتي عند تعلم  تُنبسطابؼب طلبالك  IHإف إستًاتيجية 

كنت أحفظ ابؼفردات بُ الليل ككل صباح كنت أمارسها مع   أساسية مهارة الكلبـ،
قسم تعليم اللغة المحاكر، لأنتٍ أمارس الكلبـ مباشرة بُ تعلمعو. كعندما أمارسها بُ بيئة 

، فأنتٌ أميل إلى بفارستها مع بؿاضرين أك شيخ، لأنتٍ متأكد عندما أكوف بـطؤ، العربية
 21".ابػبرةسيتم تصحيحها  لأنهم من قبل أكلئك أكثر 

, أما بالنسبة لنتائج ابؼلبحظات التي أجرت الباحثة بُ المجاؿ
. كابؼشاكلبلتييواجهونهابزتلفأكبزتلف

. عندالتواصلباستخداماللغةالعربية،فإناللغةالتيتمنعالتواصلبلسلسهيابؼفردات
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 نكاريا الإسلامية الحكومية (, في جامعة بال22:  17) 2019مارس  Ihwaluddin ,27( 2016مقابلة بطلاب المنبسطين )



 

 

 

 

 

 

 

 

عندالدراسةبعمق،يجدالبعضصعوبةفيقراءةكلمابسفردابستشابهةكصعبة،مثلبلكلماتالاستبيانات،
لاستنباط،بشابؼشكلةالتاليةابؼتعلقةبالقواعد،عندتعلموبفارسةمهارةالكلبـ،يديلبلبعضمنهمإلىالتا

. فكتَفيالكلبـ
 .كعندبفارستهملذلك،يكونونأكثرتركيزناعلىالقواعد،لذافإنهذايؤديإلىإعاقةالطلبقةعندالتواصل

ئية،إذاكانتالبيئةلاتلزمببالإضافةإلىابؼفرداتوالقواعدالنحوية،ىناكأيضنامشكلببستعلقةبالتأثتَاتالبي
التحدثباللغةالعربية،فإنالطلببيميلونإلىعدبفمارستهافيابغياةاليومية،كلايشعربصيعالطلببأنابغكم

. ةىيحاجتهمكطالبلغة
اللغةالعربية،لكنهميعتبركنمهرةالكلبمواجبانيجباستخدامهوطاعتهعندمايكونهناكلبئحةلاستخدا

. مو
بلبلطلببالذيننادرانمايدارسونمحاضرالكلبمفيابغياةاليوميكمابردثابؼشكلبتالتيتحدثفيهذاالمجابؼنق  

ة،كبالتاليفإنابؼفرداتالتيتعلموىامنقبلداخلبلفصلوخارجو،ستزكلشيئنافشيئناكتتسببفينسيانالطلببع
 22.ندمايرغبونفيالتعبتَعنهلفظينا

بنسبة إلى نتائج ابؼقابلبت كابؼلبحظات كالوثائق استنبطت الباحثة أف ابؼشاكل التي 
كاجهوىا متنوعة. ىناؾ مشاكل متعلقة بابؼفردات، كىناؾ مشاكل متعلقة بالقواعد 
النحوية، كىناؾ أيضنا مشاكل متعلقة بالتأثتَات البيئية، ككذالك عن ابؼشاكل ابؼتعلقة 
بالنسياف. ك ما بعض استجابهم عن مهارة الكلبـ يعتٌ أنها صعبة، كبعض استجابهم انها  

تجابهب بأنهم يحبونها عند تعلم خارج الفصا اك داخل الفصل. كانت برديا بؽم. يديل اس
كقبل أف يتعرفوا على الكلية، كانوا قد درسوا مهارة الكلبـ فيبعض ابؼعاىد ك ابؼدارس 
العالية الإسلبمية ابؼنتشرة بُ كاليمانتاف الوسط، كاليمانتاف ابعنوب، حتى بُ جزيرة 

 جاكة.
 تعلم الكلبـ بـتلفة، حيث يستخدـ بعضهم بُ وفكأما إستًاتيجية الطلبب ابؼنبسط

استًاتيجيات للتكلم مباشرة باستخداـ طريقة بؾنوف، كىناؾ أيضنا بعضهم يستخدموف 
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 فيأنشطةفيلارالمحادثةعن5196أبريل 99 فبرايرو 59 ملاحظةالخميس



 

 

 

 

 

 

 

 

أفلبـ الكرتوف كالغناء العربية للحصوؿ على ابؼفردات ك معرفة نطقهم. من الأنواع 
ارستها فإنهم الاستًاتيجيات ابؼختلفة التي يستخدمونها بُ تعلم مهارة الكلبـ، عند بف

يديلوف إلى بفارسة التمرين مع زملبء الفصل أك زملبء الذين يفهمونها. كلكن مهماكاف 
شخصيتهم من ابؼنبسطتُ، بعضهم سعيدا بالدعوة أكلان عند بفارستها, كبعضهم كذالك 

 سعيدا أف يتم دعوة بعض الآخر أكلان عند بفارستها.
تعليم اللغة  المشاكلالتييواجههاالطلابالمنطويون في قسم .2

 العربيةالتيتسببصعوبتهمفيتعلّممهارة الكلام بجامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومية 
في قسم تعليم اللغة العربية في  طويونالمشاكل التي يواجهها الطلاب المن ( أ

 تعلم مهارة الكلام
 TIيعتٌ  2016طلبب ابؼنطويتُ بُ قسم تعليم اللغة العربية  مرحلةمنال كما أكضح أحد

: "من ابؼؤكد أف ابؼفردات التي يكوف ابؼشاكل، كعندما أتكلم العربية أعتقد أننيكثتَ 
 23الفكر كما زلت أشعور بلئستحياء كابػوؼ".

: 2016كاحدل من الطلبب ابؼنطويينفي مرحلة   THعلبكة على ذالك اكضحت 
"أشعر بعدـ ثقة النفس أماـ المجتمع، إذا ىناؾ الإختيار على أف أتكلم باللغة العربية، 
فإنتٍ أفضل التكلم بالفسى، من ناحية مشكلة أخرل بسبب عدـ بعض ابؼفردات 

 24".كالقواعد النحوية التي لم أتقنها
بُ قسم تعليم اللغة العربية  وفها أحد طلبب ابؼنطويكذالك مشكلة العميقة التي يواجه

:"ابؼشكلة التي أشعر بها ىي قلة الثقة، كابػوؼ من ابػطأ عند التكلم،  AMيعتٌ 
كابػوؼ غذا كاف القواعد النحوية بـطئة، كذالك قلة ابؼفردات التي أتقنها. كلكن بنسبة 
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 (, في جامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومية45:  09) 2019فبراير  Tika Nurasih ,13( 2016مقابلة بطلاب المنطويين )
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(, في جامعة بالنكاريا الإسلامية 27:  10) 2019فبراير  Thoyyibatun Nafisah ,13( 2016مقابلة بطلاب المنطويين )

 الحكومية



 

 

 

 

 

 

 

 

ردات, أف اكبر مشكات عندل ابػوؼ أف أكوف بـطئنا كقلة ثقة النفسي ككذالك قلة ابؼف
 25."يعتٌ قلة أتقن ابؼفردات

 ALكىي  2017كضحت إحدل من الطلبب ابؼنطويتُ لعاـ  ,من قبل AMتكما ذكر 
: "ابؼشكلة التي أشعر بها ىي أف عدـ بفارسة البيئة على التكلم باللغة العربية. كمشكلة 

غة الإندكنسيا اك بالغة الأخرل قلة ثقة النفسي كابػوؼ ككثرة الفكر عند التكلم بالل
الغربية اماـ المجتمع،كمن ابؼشاكل التى اكاجهها لم تثتٍ عن تعلم مهارة الكلبـ، لأنتٍ 
أحب اللغة العربية كأريد أف أكوف مثل كثتَ الناس، أحاكؿ أف أتعلم جيدا كأجرب بابتعاد 

أشعر  عن شعر النسياف، كابػوؼن من ابػطاء عند تكلم, كقلة ثقة النفس. كبعد ذالك
 26بتغيتَ الإيجابي بُ نفسي عن التكلم باللغة العربية".

عن ابؼشكلة مهارة الكلبـ بقسم اللغة العربية بُ مرحلة  وفكشرح بعض الطلبب ابؼنطوي
بأف :"ابؼشكلبت  ISأيضنا. أكلا ما أكضحت  MUك IRك IS، كىي 2016-2017

ت الكثتَة، كعدـ الثقة النفس، التي اكاجها بُ تعلم مهارة الكلبـ يعتٌ: عدـ كجود ابؼفردا
عدـ كجود ىذه ابؼفردات لأنتٍ لم أمارسها بُ حيابٌ اليومية فيكوف ابؼفردات التى تعلمت 

 27من قبل ضاعت قليلب فقليلب ككذالك يؤدل إلى النسياف ".
فيما يتعلق بدهارة الكلبـ : "بُ تعلم مهارة الكلبـ, ابؼشكلة  IRكابؼشاكل التى كضح 

ىي عدـ كجود ابؼفردات الكثتَة كأشعر بابػوؼ كعدـ الثقة بُ تكلم العربية ابؼؤثرة عندل 
لذالك يجعلتٍ خوفا لتعبتَ عن الشيء ما بُ خاطرم، عندما أخبرني المحاضر بؼمارسة 

 28مهارة الكلبـ، كأعتقد أنتٌ كثر القكر قبل الإعتبارىا باللساف".
بة إلى خبربٌ بُ تعلم مهارة فيما يتعلق بدشكلة الكلبـ : "بنس MUبعد ذلك، أكضحت 

الكلبـ، ىناؾ ابؼادة التى توجب أف تكوف متمرسنا بالكلبـ بجانب ذالك  عندما ىالمحاكر 
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الأخر يدارس الكلبـ معى لابد عليّ أف افهم بدا قاؿ المحاكر،  كإذا اريد أف اتكلم باللغة 
بية بشكل العربية كنت صعبة بُ كضع تركيب الكلمات كما بُ القواعد اللغة العر 

صحيح، كابؼشكلة التالية من بيئتي كىي عدـ بفارسة الكلبـ بُ البيئة، كبُ الفصل زملبئ 
الذين ماىركف بُ الكلبـ لم تطبق الكلبـ دائما، كابؼشكلة التالية ىي أف ثقة بالنفس 

 29مستتً بسبب ابػوؼ من ابػطأ لأف لم اتقن بجميع القواعد النحوية بسامنا".
بُ JU، فيما يلي ابؼشكلبت التي تواجووفنطويعن مشكلبت الطلبب ابؼلا يختلف كثتَنا 

تعلم مهرة الكلبـ: "إف ابؼشكلة التي أشعر بها بُ تعلم الكلبـ يعتٌ بُ تركيب ابعملة، 
أجد صعوبة بُ ابعملة ابؼفيدة ، لذلك عندما أشعر بعدـ القدرة على تكوين ابعمل بُ 

 30الثقة النفسي." مهارة الكلبـ  يسبب مشكلة جديدة بُ قلة
، استنبطت الباحثة أف ابؼشكلبت التي يواجهونها سواء. ىناؾ السابقةمن نتائج التعبتَت 

مشاكل متعلقة بابػوؼ كالإستحياء كعدـ ابؼفردات الكثتَة، كىناؾ مشاكل متعلقة 
بالقواعد النحوية، ككذالك ابؼشاكل متعلقة عدـ بالتأثتَات البيئية عنالتكلم، بٍ ابؼشاكل 

عن  ALك AMبؼتعلقة بالنسياف. كلكنّ استنبطت الباحثة إلى ما أكضحت الأختاف ا
على يدؿ  وفشاكل شخصية ابؼنطويابؼابؼشكلبت التي تواجهاف كابؼنطويتُ أف ليس كل 

الإستحيا، لكن كل ك ابػوؼ كالإستحياء كغتَ ذلك. كإما بُ ابغقيقة يشعركف بابػوؼ 
ارة الكلبـ بُ أنفسهم، إحدل من تلك ابؼشاكل يتم تغطيتو بوجود  قدرات /مه

الأسباب يعتٌ أنهم يحبوف الكلبـ بحيث يكوف مشكلة عدـ الثقة النفسى مستتً بقدرات 
 بداخل نفسهم.

 مهارة الكلامعن في قسم تعليم اللغة العربية  طويونالطلاب المناستجاب  ( ب
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كاحدل من الطلبب ابؼنطويتُ عن مهارة الكلبـ : "إما من قبل أنتٍ لم   TIاستجابة 
تعلمت مهارة الكلبـ بسامنا لأنتٍ متخرجة من مدرسة العالية الإسلبمية مالكوا، حيث  
كانت تلك ابؼدرسة لم تتعلم اللغة العربية بساما، فأنا أحب اللغة العربية، لا سيما عندما 

بية معى، لأف من ىناؾ يدكنتٍ أف أتقن اللغات الأجنبية يدارس شخصا بتكلم باللغة العر 
 31."خصوصا أتقن مهارة الكلبـ
إحدل من الطلبب ابؼنطويتُ بُ  TH، كانت استجاب TIعلى عكس ما أكضحت 

مهارة الكلبـ:"بُ ابغقيقة أحب مهارة الكلبـ، لكن ىناؾ بعض ابؼشاكل التي تعيقتٍ من 
إلى مهارة الكلبـ أحب إلى تفضيل مهارة الكتابة، تعلمها، مقارنة مع مهرة كلبـ،بنسبة 

لأنو عندما أفكر كأتصور شيئنا أشعر سعيدا من التكلم مع شخص باللغة العربية مباشرةن. 
قبل دراسها بُ كلية، درست بُ مدرسة العالية افسلبمية بالنكاريا، كىناؾ لم أتعلم التًكيز 

 32ا ".على الكلبـ، كلكن تعلمت عن اللغة العربية عمومن 
كاحدل من الطلبب ابؼنطويتُ إعن   AM، استجابت THك ITعلى عكس ما أكضحتو 

مهارة : "أنا أحب الكلبـ  حقنا، كمن أربع ابؼهارات بُ اللغة العربية أفضل بغب على 
مهارة الكلبـ. كإمامن قبل أنتٍ لم أكن أتعلم مباشرة عن مهارة الكلبـ إلا أنتٍ تناكلت 

التي درستها بُ معهد نهضة السلبـ لأف كانت مشاعرم  ابؼفردات من بعض الكتب
 33كدكافعي على النفسي أكبر من ابؼشاكل التي كاجهتها بُ تعلم مهارة الكلبـ".

فيما يتعلق باستجابو كأحد من الطلبب ابؼنطويينعن مهارة  IRعلبكة على ذلك، أكضح 
قبل أنتٍ لم أتعلم  عن الكلبـ : "أنا أحب مهارة الكلبـ عندما أمارسها مباشرة إما من 

مادة خاصة بدهارة الكلبـ بُ مدرسة العالية الإسلبمية مالكوا، ما زلت سعيدنا بها بسبب 
 34أميل ابغب بالكلبـ بنسبة من ابؼهارات الأخرل".
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كإحدل من الطلبب ALاستجابتها عن مهارة الكلبـ، أكضحت AMسواء بدا أكضحت 
من اللغة العربية نفسها, لأف مهارة الكلبـ ابؼنطويتُ:"مهارة الكلبـ  عندل ىي جوىر 

يعتٌ بسارس التحدث باللغة العربية. كإما أنتٍ لم أستطيع أف أتقن مهارة الكلبـ جيدا كما 
زلت ساعدا بُ تعلمها. من بعض مهارة اللغوية الأخرل، أنا أفضل عن مهارة الكتابة. 

قريبنا، فيها حيث بسارس قبل أف أدرسو بُ الكلية، درست بُ ابؼعهد قدر بطس سنوات ت
 35مهارة الكلبـ  كل".
استجابتها عن مهارة الكلبـ : "بُ ابغقيقة أحب مهارة الكلبـ،  ISكبعد ذالك اعتبرت 

لكن بسبب بعض ابؼشاكل التي كاجهتها، يجعلتٍ ابػوؼ من الكلبـ. لم أتعلم مهارة 
مورا تويو حيث تعلمت  الكلبـ إلا بُ الكلية، لأنتٍ متخرجة من مدرسة العالية الإسلبمية

بُ تلك ابؼدرسة اللغة العربية عموما. من بعض مهارة اللغوية بُ الغة العربية  أميل أف 
أحب إلى مهارة الإستماع،  ك بعض ابؼفردات ابعديدة لتكلم تناكلت عند أتعلم مهارة 

 36الإستماع ".
ادة كاملة باللغة لى الآف عندما تكوف ابؼإاستجابها عن مهارة الكلبـ : " MUكضحت ابٍ 

العربية أحبها, لأنها يدكن أف تساعد بُ التغلب على مشكلتي، كمن قبل إما أنتٍ لم 
أتعلم الكلبـ عمقا من بعض مهارة اللغوية بُ اللغة العربية أميل إلى مهارة الكلبـ. ، 
 لأنتٍ متخرجة من ابؼدرسة العالية الإسلبمية بالنكاريا. بحيث بُ تلك ابؼدرسة لم بسارس

الكلبـ بُ ابغياة اليومية، لكنتٍ أحاكؿ أف أتعلم بنفسي بنسبة إلى أنتٌ أحب مهارة 
 37الكلبـ ".
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عن مهارة الكلبـ يعتٌ : "كاف استجابتى إيجابيا عنها، أحب تعلمها منذ   JUاستجابة 
كنت بُ ابؼعهد الإسلبمية بنباس يوغياكرتاكلكن من بعضمهارة اللغوية بُ اللغة العربية، 

 38." الإعجاب بػ مهارة الكتابةأميل إلى
فيما يتعلق بهذا، من نتائج التعبتَات الأعلى, استنبت الباحثة أف استجابهم بؼهارةالكلبـ 
بـتلفة. ىناؾ من يعتقد أف الكلبـ صعب كلكن يعجبهم عنها بحيث يدكن التغلب 
ابؼشكلبت التي يواجهوف بإعجاب عن مهارة الكلبـ، ككذالك بعضهم يعتقدكف أف 

ارة الكلبـ صعب عند بفارستها. كلكن مازالوا يرغبوف بُ تعلمها إما الفصل أك خارج مه
الفصل. كقبل أف يتعرفوا بالكلية، درس بعضهم الكلبـ بُ بعض من  ابؼعاىد كابؼدارس 
العالية الإسلبمية كابؼدارس العالية العامة ابؼنتشرة بُ كاليمانتاف الوسطى، كاليمانتاف 

 ل لم يتعلموف الكلبـ الاّ بُ الكلية.ابعنوب، كبعض الأخر 
قسم تعليم اللغة العربية في تعلم مهارة طويونبطلاب المنإستراتيجيات ال ( ج

 وممارسته الكلام
كإحدل من الطلبب ابؼنطويتُ بُ قسم تعليم اللغة العربية   TIالتى قامت بها الإستًاتيجية

عند تعلم مهارة الكلبـ يعتٌ : "استًاتيجيتي بُ تعلم مهارة الكلبـ بدأت من الكتابة. 
أكلان، تعلمت تربصة الإندكنيسية  إلى العربية كلمة فكلمة، بٍ بصلة فجملة، كبعد ذلك 

الكلبـ. ثانيا, اتعلم من ابؼفردات التي  طلبت تصحيح  من الأصدقاء الذين يتقنوف مهارة
تناكلتها بُ الفصل كبعد ذالم امارسها مع زملبءبُ الفصل، لكنتٍ أميل إلى انتظار دعوة 

 39المحاكر أكلا بنسبة من ادع المحاكر الآخر بؼمارسة مهارة الكلبـ ".
يتى التي كإحدل من الطلبب ابؼنطويتُ بُ تعلم الكلبـ : "الإستًاتيج  THإف إستًاتيجية 

أستخدمها بُ تعلم مهارة الكلبـ يعتٌ من خلبؿ مهارة اإستماع من الغنئ العربية أك عند 
الاستماع شخص يتكلم العربية، كمنها تناكلت ابؼفردات ابعديدة، عند بفارسة الكلبـ 
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مباشرة أميل إلى انتظار دعوة الأصدقاء أكلان، كاحيانا أمارس الكلبـ مع زملبئي بُ افصل 
 40نا  أمارسها بنفسي ".أكاحيا

كإحدل من الطلبب ابؼنطويتُ بُ   AM، فإف استًاتيجية THك  TIباستًابذية  اختلبفا
تعليم مهارة الكلبـ : "أحب بفارسة الكلبـ  بنفسي، التكلم باستخداـ ابؼفردات التي 
تناكلت، بٍ أميل إلى الإعجاب بحفظ ابؼفردات ابعديدة ك ابغوار بدوضوع ابؼستعملة بُ 

اة اليومية، كسكنت الآف بُ ابؼعهد ابعامعة ابعامعة، لذا فإف بفارسة الكلبـ ىناؾ حي
 41احيانل مع بعض ابؼشرفات اك العضوات ابؼعهد".

الطلبب ابؼنطويتُ بُ تعلم الكلبـ يعتٌ : "لأنتٍ أحب أف  من كأحد  IRبٍ استًاتيجية 
بُ تعلمها,  مر/الرسأبزيل من خلبؿ فن الرسم، أميل إلى تفضيل ركائع من خلبؿ الصو 

عندما أكوف داخل الفصل باستخداـ الألعاب )صور التخمتُ( لتعلم اللغة مهارة 
الكلبـ، لكتابة ابؼفردات ابعديدة كحفظها, كعندما أمارس مهارة الكلبـ،امارسها 

 42بنفسي، كاذا أمارسها مع أصدقائي، فأنا أميل إلى تفضيل الدعوة أكلان ".
 من كإحدل  ALلكن إستًاتيجية  ،AMبفاثلة بدا أكضحتها  ALإف ابؼشكلة التي تواجهها 

، يعتٌ : AMالطلبب ابؼنطويتُ بُ تعلم مهارة الكلبـ غتَ متساكيا كما أكضحها 
"استًاتيجيتي بُ تعلم مهارة الكلبـ يعتٌ كتابة ابغوار باستخداـ ابؼفردات التي أتقنتها، بٍ 

 43فسي".أمارسها بالتكلم مع ن
كاحدل من الطلبب ابؼنطويتُ بُ التعلم مهارة   ISعلبكة على ذلك، فإف إستًاتيجية 

الكلبـ : "قبل أف أمارسها مع الأصدقاء، قمت بجمع كحفظ ابؼفردات التي تناكلت إما 
داخل الفصل اك خارج الفصل عند بفارستها كنت أميل إلى بفارسة مع زملبئي بُ 

 44الفصل".
                                                           

40
(, في جامعة بالنكاريا الإسلامية 27:  10) 2019فبراير  Thoyyibatun Nafisah ,13( 2016مقابلة بطلاب المنطويين )

 الحكومية
41

 (, في جامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومية12:  10) 2019فبراير  Siti Aminah ,18( 2016قابلة بطلاب المنطويين )م
42

 (, في جامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومية20:  14) 2019فبراير  Irfan Sodikin ,26( 2016مقابلة بطلاب المنطويين )
43

 (, في جامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومية03:  10) 2019فبراير  Alfia ,15( 2016مقابلة بطلاب المنطويين )
44

 (, في جامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومية01:  09) 2019فبراير  Ismul ,18( 2016مقابلة بطلاب المنطويين )



 

 

 

 

 

 

 

 

كإحدل من الطلبب ابؼنطويتُ بُ تعلم   MU، فإف استًاتيجية TH تشابو بدا أكضحتها
كمشاىدة  youtubeالكلبـ ىي : "أحب أف أتعلم الكلبـ رائع باستخداـ كسائل 

الكاريكاتورية كالأغاني العربية. كعند أمارسها  أحب أف أمارسها بنفسي عندما أكوف 
حتى أنتٍ أحب أف أمارسها اماـ  مقتنعنا كأتقن  اريد على بفارستها مع زملبئي بُ الفصل،

 45."المجتمع عندما أتقن بها
بُ تعلم الكلبـ ىي كما يلي: "كتابة ابؼفردات  JUستخدمت افإف الإستًاتيجية التي 

كابغفظها، لأنتٍ أحب مهارة الكتابة التي أميل إلى كتابة كل من ابؼفردات أك ابغوار أك 
 46أميل إلى التكلم على نفسي".الأسئلة العربية، بُ تعلم مهارة الكلبـ أنا 

أمابالنسبةبؼلبحظاتالباحثةفيهذاالمجاؿ،فمنالصحيحفيالواقعأنالانطوائييميلئلىأنيكونهادئناكمعزك 
،إلىجانبابؼشكلبتابؼتعلقةبابؼفرداتوالقواعدالنحويةالتييواجههاالطلببابؼنفتحوف،يفكرالانطوائيل لان

ذاإذالستمتأكدانبعدبدافيهالكفايةحوبؼايريدك فتًةطويلةبدايكفيللتعبتَعنمحتوياتالعقلشفهيان،لأنه
نالتحدثعنو،فهمصامتونويبتعدكنعنالكلمةابػاطئة،لذلكيتسببهذافياعتبارالانطوائيكشخصخ

الوثائقالتيتدعمنتائجابؼقابلبتوملبحظةابؼؤلفهيأنهناكصوركت47.جوللديهخوفأكبرمنثقتهفينفسو
ـ،كالاستجابةبؼهارةكلبـ،كىسجيلبتصوتيةلإدراكهمللمشاكلبلتييواجهونهافيتعلممحرمالكلب

 .ياستًاتيجيةفيتعلمركائعالكلبـ
بنسبة إلى نتائج ابؼقابلبت كابؼلبحظات كالتوثيق، استنبطت الباحثة إلى أف ابؼشكلبت 
التي يواجهونها بسيل سواء. ىناؾ مشاكل متعلقة بابػوؼ كاإستحياء كعدـ كجود ابؼفردات 

وية، كىناؾ أيضنا مشاكل متعلقة بالتأثتَات الكثتَة، كىناؾ مشاكل متعلقة بالقواعد النح
البيئية، فضلبن عن ابؼشكلبت ابؼتعلقة بالنسياف. كمع ذلك، استنبطت الباحثة إلى أنو 

ف بُ ابػوؼ كالإستحياء كغتَ ذلك. بُ ابغقيقة و ليست كل مشاكل الأشخاص ابؼنطوي
إما يشعركف بابػوؼ كالإستحياء كغتَ ذلك، لكن كل ذلك يتم تغطيتو بوجود مهارات 
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 الحكومية(, في جامعة بالنكاريا الإسلامية 03:  09) 2019فبراير  Muna ,27( 2016مقابلة بطلاب المنطويين )

46
 (, في جامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومية42:  11) 2019ابريل  Junika Syahna ,01( 2016مقابلة بطلاب المنطويين )

47
 في جامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومية 5196 أبريل 99 فبرايرو 91 الملاحظة،الخميس



 

 

 

 

 

 

 

 

التكلم، سبب ذالك لأنهم يحبوف الكلبـ لذا يكوف ابؼشاكل الذم  ىقدرات ع اك
 يواجهونها مستتً بقدرات داخل انفسهم.

. ىناؾ من يعتقد أف الكلبـ صعب كلكن يعجبهم يختلف استجاباتهم على مهارة الكلبـ
بحيث يدكن على التغلب ابؼشكلبت قليلب فقليلب، كىناؾ بعضهم كذالك يعتقدكف أف 
الكلبـ صعب بحيث يخاؼ من بفارستو.  إما مازالوا يرغبوف بُ تعلمو مهما كاف بُ 

 الفصل أك خارج الفصل.
كلبـ متنوعة كبـتلفة، كيديل البعض إلى الاستًاتيجيات التي يستخدمونها بُ تعلم مهارة ال

ابؼمارسة بأنفسهم باستخداـ بعض من الوسائل مثل الرسم كيوتيوب كالأغاني العربية. أك 
نفرا( الذم يفهم عن الكلبـ. إما أف كلهم من ابؼنطويتُ، أف بعضهم  2-1صديق )

صدقائهم أكلان سعداء بدعوتهم أكلان بؼمارسة مهارة الكلبـ، كبعض الآخر أف يتم دعوة الأ
 بؼمارسة الكلبـ.

المحاولات لحلّ مشاكلفيتعلّممهارة الكلاملطلاب قسم تعليماللغة  .3
 العربيةالمنبسطين والمنطويينفي جامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومية

المحاولات لحلّ مشاكلفيتعلّممهارة الكلاملطلاب المنبسطين في قسم  ( أ
 سلامية الحكومية تعليماللغة العربيةبجامعة بالنكاريا الإ

كإحدل من الطلبب ابؼنبسطتُ ىي : "بفارسة جدية بُ تعلم مهارة الكلبـ،   RIلاتالمحاك 
مثل عندما تكوف اجوبة من ابعامعة  إختبار نصف السنة كالإختبار آخر السنة بعد أف 
حدد المحاضر التاريخ كما الذم يجب استعداده، فسأمارس بنفسي بدا تناكلت داخل 

علم مهارة كلبـ بجانب استخداـ الكتب، أحب مشاىدة الفيديو الكرتونية الفصل. بُ ت
 48العربية بؼعرفة لغتهم كابؼفردات التي يستخدموف بُ يوميتهم".

 كإحدل من الطلبب ابؼنبسطتُ بغل ابؼشاكل التي تواجهها، كىي:MIبؿاكلات 
يجبأنتكونالمحاكلاتالتيأبذبؽاعادةنبغلببؼشكلبت،كبالتحديدعنطريقزيادةالتكلمباللغةالعربيةفيبي""

                                                           
48

 (, في جامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومية52:  09) 2019فبراير  Rima Hidayah  ,12( 2016مقابلة بطلاب المنبسطين )



 

 

 

 

 

 

 

 

ئة قسم تعليم اللغة 
العربية،ككذلكتتبعالأنشطةالتيتهدفإلىتسهيلمهارةالكلببفثلببؼناقشاتالعربيةكابػطبالعربيةكالمحادثة

  ". عند بفارسة الكلبمأفضلؤنتتمدعوتيأكلان . 
دل من الطلبب ابؼنبسطتُ بغل ابؼشاكل التي تواجهها، كىي: "بؿاكلات كإحFIلاتالمحاك 

بغل ابؼشاكل يعتٌ أنتٍ بدأت بُ بناء ثقتي بالنفس بُ تكلم باللغة العربية، بابؼناسبة كاف 
موضوع خطة البحثي تتعلق بدهارة الكلبـ، قبل أف أقوـ بالباحثة ابنؤ شعورم بالثقة 

عند تعلم مهارة الكلبـ، فإف الوسائل ابؼستخدمة من  عبطريقة ابزاذ الدافع من يوتيوب.
 49".الغناء العربية لتناكؿ ابؼفردات ابعديدة أك أفكار لعبة بُ تعلم الكلبـ

كأحد من الطلبب ابؼنبسطتُ  بغل امشاكل بُ تعلم الكلبـ : "   ABبالنسبة بؿاكلات 
بؿاكلابٌ بغل امشاكل يحتاج إلى الوعي الذابٌ، عندما أشعر أنتٍ لا تعتاد على بفارستها 
بُ ابغياة اليومية  فإف بؿاكلابٌ بغل امشاكل  يعتٌ اعودد على بفارسة الكلبـ مع شخص 

الوسائل التي أستخدمها بُ تعلم الكلبـ ىي الذل يحب دعوة بُ بفارسة مهرة الكلبـ. 
 50".فيديو كارتوف فيها عبارة عن مفردات ابغديثة لأمارسها بُ حيابٌ اليومية

كأحد من الطلبب ابؼنبسطيتُ بغل   FA، أف المحاكلات ABسواء بالمحاكلات التي كضح  
ية بٍ دعوت ابؼشكلة التي يواجهها، كىي : "بؿاكلابٌ ابتدأت بنفسي اكلا بُ تكلم العرب

الأصدقاء كاقتًحت أصدقائي لدعوة أصدقاء آخرين لذلك بفارسة مهارة الكلبـ قليلب 
فقليلب ىي عادة اعتاد بانفسنا أكلان، ىذه ابػطة موجودة بُ برنامج  قسم الطلبب اللغة 
الربية. الوسائل التي أميل إلى استخدامها ىي أشياء كاقعية مثل عندما أرل دراجة نارية،  

 51رأيي ليست دراجة نارية كلكن دارجة النارية/جوالة". كاف بُ
كإحدل من الطلبب ابؼنبسطتُ بغل ابؼشكلبت التي تواجهها سواء   TAلاتكانت بؿاك 

، يعتٌ : "إف المحاكلة بغل ابؼشكلبت التي كاجهتها زيادة ابؼفردات كأف FIبدا أكضحت 
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 (, في جامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومية 02:  10) 2019فبراير  Firda Aprilia ,26( 2016مقابلة بطلاب المنبسطين )

50
 الحكومية (, في جامعة بالنكاريا الإسلامية52:  14) 2019فبراير  Abrari ,26( 2016مقابلة بطلاب المنبسطين )

51
 (, في جامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومية41:  16) 2019فبراير  Ahmad Fauzi ,20( 2016مقابلة بطلاب المنبسطين )



 

 

 

 

 

 

 

 

اح التكلم يعتٌ ابؼفردات احاكؿ بثقة النفس بُ الكلبـ لأف كما رايت أف مفتاح على بق
كالثقة النفس. الوسائل التي أستخدمها بُ تعلم مهارة الكلبـ ىي فيديو كرتونية كالغناء 

 52".العربية لاكتشاؼ لغتهم كابؼفردات التي يستخدموف بُ حياتهم اليومية
بغل ابؼشاكل بُ تعلم الكلبـ  وفكشخصية ابؼنبسط  IHعلبكة على ذلك، فإف المحاكلات 

اكلتى بغل ابؼشاكل بُ تعلم الكلبـ التي كاجهتها، كالتي لم يتم الوفاء بها بساما، ىي: "بؿ
لأف التعود على بفارسة مهارة الكلبـ بٍ يدعو بعض الآخر للتكلم بالعربية بحيث يصبح 
بيئة النشطة اللغة تبدأ من أنفسنا اكلا، كىذا أحياف صعب علي التعود بالفسي الاّ 

. بُ تعلم مهارة الكلبـ أحب أف أتعلم باستخداـ FAكلان كىو صديق يدعوبُ بفارستو أ
الوسائطل التي يدكن رؤيتها كيدكن بظاعها، مثل الأفلبـ القصتَة حوؿ مهارة الكلبـ، أك 

 53".مقاطع الفيديو الرسومية ابؼتعلقة بدهارة كلبـ
طبيعة  ف لوو أما بالنسبة بؼلبحظات الباحثة بُ ىذا الكائنات، فمن الصحيح أف ابؼنبسط

لتبادؿ ك  مبهجة كاجتماعية، فهم يستخدموف إحدل ىذه الفرص لتبادؿ ابؼعلومات،
ابػبرات عن كيفية تعلم مهارة 

الكلبـ،بالإضافةإلىابعهودالتييبذلونهافيمايتعلقبزيادةالثقةبالنفس،يحصلونأيضناعلىالبيئةمثلبلدا
حكمةالكلمةفيابغياةاليوميةفعوالتشجيعمنصديق،كىناكأكلئكالذينيبدأكنمنالوعيالذاتيللتعرفعلى

 .
بياناتالتوثيقالتيتدعمنتائجابؼقابلبتوملبحظاتابؼؤلفهيأنهناكنصوصللقيمفيشكلؤرقاموحركفتًتبط

بيانات  54.بنجاحالتعلمفيمايتعلقبابعهودالتيبذلوىاللتغلبعلىابؼشكلبتالتييواجهونها
عن ابؼشاكل  التوثيقالتيتحقق نتائج ابؼقابلبت كملبحظات الباحثة ىي تسجيلبت صوتية،
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 (, في جامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومية20:  09) 2019فبراير  Tania Novianti ,27( 2016مقابلة بطلاب المنبسطين )
53

 (, في جامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومية 22:  17) 2019مارس  Ihwaluddin ,27( 2016مقابلة بطلاب المنبسطين )
54

 , في جامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومية 2019مارس 4 الخميسملاحظة,  



 

 

 

 

 

 

 

 

التي يواجهونها بُ تعلم مهارة الكلبـ، كالاستجابتهم عنمهارة الكلبـ، كاستًاتيجياتهم بُ 
 55تعلمو، بؿاكلتهم بغل ابؼشكلبت التي يواجهونها.

المحاولات لحلّ مشاكلفيتعلّممهارة الكلاملطلاب المنطويين في قسم  ( ب
 ة تعليماللغة العربيةبجامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومي

: "بؿاكلابٌ بغل  TIالمحاكلات بعض من الطلبب ابؼنطويتُ بغل ابؼشكلبت التي كضحت 
ابؼشكلبت بُ تعلم الكلبـ يعتٌ اتعلم مع أصدقائي لتناكؿ ابؼفردات ابعديدة ك ارتقاء 
اتقاف القواعد النحوية، بُ تعلم اللغة العربية اكبر الدكاؼء يعتٌ من اصدقائ, فإف 

 56ا عادة ىي صورة )بزمتُ الصورة(".الوسائل التي أستخدمه
بُ التعليم الكلبـ : "لأف أكبر  TH، فإف المحاكلات التى أكضحتها TIبدا قالت  افختلبا

مشكلة بُ تعلم الكلبـ ىي أنها تأبٌ من نفسي، لذلك أحاكؿ نفسي كاتقن نفسي بأف 
لذين أكوف الشخصية ثقة النفسى عند بفارسة الكلبـ، بجانب ذالك بعض الأصدقاء ا

يشجعتٍ على أف أكوف ثقة النفسى بُ تعلم الكلبـ كخاصة عند بفارستو داخل الفصل 
 57اك خارج. الوسائل التي أستخدمها غالبنا ىي أفلبـ قصتَة عن التكلم باللغة العربية".

بُ تعليم الكلبـ ىي : "بؿاكلتى بغل ابؼشاكل التي أكاجهها  AMالمحاكلات التي كضحت 
فردات أكثر كأمارسو بُ المحادثة مع بعض ابؼشرفات كالعضوات، ىي : "أنتٍ أحفظ ابؼ

كىذا بؿققق ببرنامج بُ معهد ابعامعة أف فيها يلزـ حفظ ابؼفردات بعد ذلك بفارستها بُ 
ابغياة اليومية، كبُ تعلم مهارة الكلبـ بجانب حفظ ابؼتًادفات, الوسائل التي أميل إلى 

 58استخدامها من الغناء العربية".
تو بغل ابؼشكلة التي كاجهو، كىي بؿاكلا IR، أكضح AMبالمحاكلات التي كضحت  فااختلب

: "كانت بؿاكلتي بغل ابؼشكلة التي كاجهتها أكلان،احب البحث عن ابؼفردات ابعديدة من 
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 التوثيقكنتائج الدراسة من المعلوماتجامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومية 

56
 (, في جامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومية45:  09) 2019فبراير  Tika Nurasih ,13( 2016مقابلة بطلاب المنطويين )

57
(, في جامعة بالنكاريا الإسلامية 27:  10) 2019فبراير  Thoyyibatun Nafisah ,13( 2016مقابلة بطلاب المنطويين )

 الحكومية
58

 في جامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومية (,12:  10) 2019فبراير  Siti Aminah ,18( 2016مقابلة بطلاب المنطويين )



 

 

 

 

 

 

 

 

خلبؿ القواموس كمواقع الإنتًنت، كأحياننا أحب أيضنا التكلم مع الأصدقاءالذينافهم متٍ 
رة الكلبـ. من بعض اصدقائ يحب بفارسة مهااحدل بُ مهارة الكلبـ، لأف بُ الفصل 

لأف إحدل ىواياتييعتٌ الرسم، بُ تعلم مهارة الكلبـ  أميل إلى استخداـ الوسائل صور 
 59)بزمتُ الصورة(".

بغل ابؼشكلة التي كاجهتها، كىي : "بؿاكلتى احيانل امارس  بؿاكلتها ALكضحت بٍ 
قاء الكلبـ بنفسي لأنتٍ أحب أف أدرس بدفردم أكلان، بٍ أحياننا أيضنا احاتف بالأصد

باستخداـ اللغة العربية، كالوسائل التي أستخدمها بُ تعلم الكلبـ  يعتٌ من خلبؿ مهارة 
الإستماع، أحب بظاع الأغاني العربية معرفة بػجتهم كابؼفردات التي غالبان ما تستخدموف، 

 60".بٍ أمارسها بُ حياة اليومية بؼعرفة ابؼزيد عن اللغات ابؼختلفة التي يتكلم بها العرب
بغل ابؼشاكل التي تواجهها سواء مع ISكة على ذلك، فإف المحاكلات التي كضحت علب

شخص : 2-1سوىأف تتعلم نفسها برب كذالك التعلم مع الأصدقائها قدر TIبؿاكلات 
"بؿاكلتي لزيادة ابؼفردات، بشتحاكلابػوؼ على النفس كي أكوف أكثر ثقة بُ بفارسة 

يل إلى التعلم بالوسائل كرتوف,منها تعلمتهاكذالك الكلبـ. بُ تعلّم مهارة الكلبـ، أنا أم
اتعلم مهارة الإستماع  يعتٌ ابظع كيفية نطق لغتهم بٍ امارسها مع صديقتى قليلب 

 61".فقليلب
:"لأنتٍ  IRبغل ابؼشكلة التي كاجهها تتفق بدا كضح  MUكانت بؿاكلات التي كضحت 

فردات التي لا أفهمها, بجانب أحب الكتابة بغفظ ابؼفردات ابعديدة، فأنا أبحث عن ابؼ
سأؿ أيضنا مع الأصدقاء الذين افهم متٌّ، بعد أف تناكلت ابؼفردات ابعديدة، اذالك أنتٍ 

امارسها على الفور بنفسي بُ البيت. كحتى أكثر داعمة عندما بؿاضر الكلبـ بُ الفصل 
بعضنا منا يعطى مهمة ابؼشاركة بُ مناقشة الأنشطة من ابؼوضوع المحدد، كالتي أصبح 
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 (, في جامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومية20:  14) 2019فبراير  Irfan Sodikin ,26( 2016مقابلة بطلاب المنطويين )
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 (, في جامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومية03:  10) 2019فبراير  Alfia ,15( 2016مقابلة بطلاب المنطويين )
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 (, في جامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومية01:  09) 2019فبراير  Ismul ,18( 2016لة بطلاب المنطويين )مقاب



 

 

 

 

 

 

 

 

بؾموعات مضادة ك أصبح بعضنا الآخر بدجموعات مؤيدة. بُ تعلم مهارة الكلبـ 
 62".اسخدـ كسائل الغناء العربية, منها اتناكؿ ابؼفردات ابعديدة

بغل ابؼشاكل الكلبـ كىي : "التعلم كابؼمارسة أكثر من قبل، بٍ كتابة  JUكأما بؿاكلات 
نت، كاستكشاؼ قواعد النحوية. بُ تعلم مهارة ابؼفردات من بعض الكتب كمواقع كالإنتً 

الكلبـ، لا أحب استخداـ الوسائل مثل مقاطع الفيديو العربية، لكنتٍ أميل إلى الكتابة 
 63عن الشيء أعتقد أنو مهم إما بُ اختبارات اك ابغوار كغتَ ذالك".

كهميحبوف أف أمابالنسبةبؼلبحظاتالباحثةفيابؼيداف،فمنالصحيحأنابؼنطويونلهم طبيعةىادئة،
تكوف منفردا،لأنهميستخدمونواحدةمنهذىالفرصللحصولعلىنقطةبؿوريةفيتعلمالكلبمعنطريق 
مهارةالكتابةأكمهارةالإستماعأمابالنسبةبؼلبحظاتالباحثينفيهذاالمجاؿ،فمنالصحيحأنالانطوائيل
ىطبيعةىادئة،كىوبدعزلعنابغد،فهميستخدمونإحدىهذىالفرصللحصولعلىنقطةبؿوريةفيتعلمالك

بفنخلبلمحاضراتكتابدنخلبلتسجيلببؼفردات،كتربصةالكلمات،كالقصص،مقالابسعكتاباتلبحقلا
" الاستماع" عنهاشفهيان،كعنطريقمهارةةيعبّركف
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للشخصية ابؼنبسطتُ كابؼنطويتُ، من خلبؿ بعض الشخصية كجدت الباحثة أف طلبب 
قسم اللغة العربية بجامعة بالنكاريا لا ينقسموف إلى شخصيات ابؼنبسطتُ كابؼنطويتُ 

ىو مزيج من شخصيتتُ متوازف ابؼزاج خصيات فقط، كلكن يتم تضمينهم أيضنا كش
 أحياننا منبسطنا يدكن أف يصبح بُ النهاية منطوينا. متوازف ابؼزاجيدكن أف يصبح 

متوازف ابؼزاج ىي كما يلي:  متوازف ابؼزاجأف شخصية  (Elizabeth :2015 : 2)كما ذكرت 
بُ التواصل: مرنة اجتماعيا: مريح بُ ابؼواقف الاجتماعية أك يجرم كحده. ماىر 

يستكشف كقت الاستماع أك التكلم. معتدلة بُ ابؼزاج: غتَ معبرة بشكل مفرط أك 
بؿفوظة. قابلة للتكيف: لا يوجد الوضع الافتًاضي، تهدئة نهج التغيتَ ابػاص بهم 

 لتناسب ابؼوقف.
كأكضح نوع الشخصية من مرنة اجتماعيا أنها مرنة اجتماعيا: مريح بُ ابؼواقف 

أك يجرم كحده. ماىر بُ التواصل: يستكشف كقت الاستماع أك التكلم. الاجتماعية 
معتدلة بُ ابؼزاج: غتَ معبرة بشكل مفرط أك بؿفوظة. قابلة للتكيف: لا يوجد الوضع 

 الافتًاضي، تهدئة نهج التغيتَ ابػاص بهم لتناسب ابؼوقف.
دقاء ابؼقربتُ، كابػطوة الثانية ىي إعادة فحص شخصيتهم عن طريقة ابؼقابلبت مع الأص

كابػطوة الثالثة التي تقوـ بها الباحثة ىي إجراء ابؼقابلبت، بعد ابغصوؿ على نتائج 
الاستبياف كابؼلبحظةتقوـ الباحثة  بدقابلة الطلبب ابؼنبسطتُ كابؼنطويتُ سواءن كاف ذلك 
 كفقنا للبستبيانات كابؼلبحظات، فإف ابػطوة الأختَة ىيتستخدـ الباحثة الوثائق كل من

 الصور كالتسجيلبت الصوتية كفقا للشخصية ابؼقصودة.
المشاكلالتييواجههاالطلابالمنبسطون في قسم تعليم اللغة  .1

 العربيةالتيتسببصعوبتهمفيتعلّممهارة الكلام بجامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومية 
كما أكضحت الباحثة من قبل عن ابؼشكلبت بُ تعلم مهارة الكلبـ لطلبب ابؼنبسطتُ 
بُ قسم التعليم اللغة العربية بجامعة بالنكاريا الإسلبمية ابغكومية، بتُ ابؼشكلبت التي 



 

 

 

 

 

 

 

 

يواجهونها ىي : ابؼفردات كالقواعد اللغوية كالقلق كابػوؼ أكبر من الثقة بالنفس, 
 ية التي لا بسارس على التكلم باللغة العربية.ككذلك التأثتَات البيئ

 ابؼفردات ( أ
من بعض ابؼشكلبت التي كصفت الباحثة أعلبه، كاحدة منها ىي ابؼفردات. البحث عن 
مهارة الكلبـ لا يدكن بزلعها عن كجود مفردات كافية، لابد للشخص أف يستولوف 

على التكلم كالكتابة  ابؼفردات كافية ليكوف لفهم ما يقرئوف كيسمعوف، كيكوف قادرنا
بالكلمات الصحيحة كي سيتطيع الآخركف على فهم بها، كأعتقد أف الكلبـ بؽا العلبقة 

 إيجابي بابؼفردات.
كالتعبتَ عن فكرة بالكلمات، بكتاج إلى  كلمعندما نريد بُ التواصل بالمجتمعى كالت

فردات سوؼ مفردات تتوافق مع اللغة ابؼقصودة الشخص الذين بؽم  إتقاف عالي للم
قادرا على التكلم باللغة العربية، كضدىا من الذين بؽم  إتقاف عالي للمفردات منخفض، 
سوؼ منخفضا على التكلم باللغة العربية، كىكذا يدكن أف يحدث لأف ابؼفردات ىي 

"من الواضح أف جودة اللغة تعتمد  Tarigan: 1986: 2))جوىر من مهارة الكلبـ. كما ذكر
ابؼفردات ابؼوجودة بُ نفس الشخص، ككلما زاد كثتَ من ابؼفردات زاد  على جودة ككمية

احتماؿ أف تكوف ماىرة بُ الكلبـ كذالك". كأنا أتفق مع ما قدـ تاريجاف، فبدكف ابؼعرفة 
 الواسعة كإتقاف ابؼفردات، لن يحصل الشخص على معتٌ كاسع للكلبـ.

ىذه ابؼفردات على النحو التالي: من أهمية (Thuaimah : 1989 : 615)كشرح بعض ابػبراء 
"اختلف خبراء التعليم عن معتٌ اللغة كالغرض من التعليم، لكنهم كافقوا على أف تعلم 
ابؼفردات أمر مهم كىو مطلب أساسي بُ تعلم اللغة الأجنبية.ليس مراد تعلم ابؼفردات 

ك القدرة على أف الطلبب يتعلموف معتٌ الكلمة العربية التي يدكن تربصتها إلى لغتهم، أ
التًبصة كفقنا لقاموس، لكن تعلم ابؼفردات قادر على إتقاف ابؼفردات كيدكن استخدامها 
بُ التواصل ابغقيقي أك ستخدامها بُ حياة اليومية. لذلك بُ ابؼمارستها بعد أف يفهم 

 " الطلبب على ابؼفردات، يتم تعليمهم باستخدامها بُ شكل التكلم اك الكتابة



 

 

 

 

 

 

 

 

"اللغة ليست علمنا صعبنا، لكن اللغة علم عملي أف  (Effendy : 2009 : 120)ككضح 
يتطلب بفارسة تعلمها مستمرة. لذالك زيادة ابؼفردات بشكل عاـ جزءنا مهمنا  من عملية 
التعلم بلغة أك من قدرة الشخص على تطوير اللغة. ابؼفردات ىي احدل من عناصر 

 نبية لتناكؿ مهارة الكلبـ".اللغة التي يجب أف يتقنها الطلبب اللغة الأج
 القواعد ( ب

سول ابؼفردات, فإف القواعد اللغوية ىي عامل مهم بُ تعلم الكلبـ، كسيكوف الشخص 
أكثر ثقة إذا كانت الكلمات اك ابعمل موافقا بالقواعد اللغوية بُ اللغة ابؼستهدفة، مثل 
علم النحو، كالوظيفة القواعد ىي بؼعرفة موقعة الكلمة. الذم يستخدـ بؼعرفة الفرؽ بتُ 

عل ابؼاضي، ك كذالك بؼعرفة موقف الكلمات على الفعل كالفاعل فعل الأكامر، كالف
, كتبت الباحثة بُ الباب الثاني، ذكر أنو (Nababan : 1993 : 189)كابؼفعوؿ. كما ذكر 

"بُ تعلم الكلبـ ىناؾ حاجة أيضنا إلى التدريب قبل التواصل، التدريب قبل التواصل 
تهدؼ إلى تزكيد الطلبب بابؼهارات  ليس أف التمارين ابؼفعولة غتَ التواصلية، بل

الأساسية. للتكلم جيدا بُ الكائنات، مثل التمارين بُ تطبيق ابغوار كابؼفردات كالقواعد 
 ".اللغوية كتعبتَات الوجو كغتَ ذالك

 القلق كابػوؼ عن ابػطأ  أكبر من الثقة بالنفس ( ج
بُ الكلبـ، كمن  بُ تعلم مهارة الكلبـ، ليس كل من الطلبب ابؼنبسطتُ ثقة، كمتلقتُ

 bukwel dalamابؼشاكل التي يواجهونها القلق كابػوؼ أكبر من ثقة بأنفسهم.كفقنا برأم

sisca: 2003 : 68)): ٌيدكن رؤية علبمات القلق إلى نوعاف، يعت 
 ( ابؼستول النفسي، مثل التوتر كالارتباؾ كالقلق كصعوبة التًكيز، كغتَ ذالك.1
ي القلق الذم يتأثر على الوظائف ابعسدية، كخاصة ( ابؼستويات الفسيولوجية، كى2

، كابػفقاف، كالتعرؽ الزائد، ك شديد الارتعاش  كظائف ابعهاز العصبي مثل صعوبة النوـ
 كالغثياف.



 

 

 

 

 

 

 

 

ابؼشكلة التي بردث بُ الكائنات لا تتفق مع نظرية يونغ التي كضحت الباحثة بُ الباب  
أف  (147بُ أمل :  يونج): "أكضح  صية ابؼنبسطتُ ىيخالثاني، ذكر أف إحدل من ش

أكثر انفتاحنا كسهلبن لتقديم الآراء، كيفضل ابؼنفتح بيئة تفاعلية. خصائص  بسطوفابؼن
شخصية ابؼنبسطتُ فيما يأتى : دائمنا ما يكوف متحمسنا كرفيعنا، سعيد بالتفاعل 

بُ  كالاختلبط، من السهل أف يتماشى، يديل إلى أف يكوف متلقتُ بُ التكلم، ماىر
الغلبؼ ابعوم، يحبوف شعبية كيحبوف أف يكوف كعبة القصط,يحبوف بأف يكوف ابؼتكلم 

, دائما بثقة الفس, أعجب سريع كثابت، كيحبوف بالعمل بالمجتمع كلا امعبنسبة الس
 يحبوف ابؼنفردا ".

بالصفات أك الظركؼ أك العادات السعيدة من ابػارج نفسو.  بصعصحيح أف ابؼنبسطتُ 
لكن كفقنا بدا حدث بُ ىذا الكائنات، لا توافق الباحثة بدا شرحو يونج. لأف الواقع الذم 
كجدت الباحثة ليس كل الشخصية ابؼنبسطتُ بثقة النفس دائمنا كاثقتُ على التكلم لأف 

 جزءنا من خصائصهم من المجتمعى. 
 التكلم باللغة العربية تبيئية التي لا مارسالعوامل ال ( د

بنسبة إلى ابؼلبحظات كابؼقابلبت مع الطلبب على إتقاف ابؼفردات، بسيل إلى استخداـ 
بطرؽ ابغفظ. عيب ىذ الطرؽ بُ ابغفظ إذا لم يتم تطبيق ابؼفردات بُ ابغياة اليومية اك 

فإف الطلبب يديلوف بسهولة إلى البيئة التي لا براكؿ الطلبب على بفارسة  الكلبـ مباشرة، 
أف    (Arysad : 2010 : 132)كما ذكر  نسياف ابؼفردات التي حفظوىا.

موقفهدفاعيللغاية, ( 2أنهاليستمنتجة, ( 1 :أسبابفشلبلطلببفيدراساتاللغاتالأجنبيةكىي
( 5لايوجدتواصلئنسانيبينالناسفيالفصل, ( 4غتَمتكامل, ( 3

 .يعتبرابغفظغتَذيصلةبابغاضر (6ل, الاىتمامغتَمركّز/غتَمشاركبالكام
لذلك فإف أحد مفاتيح بقاح الكلبـ ىو التعويد على بفارستو بُ ابغياة اليومية إما داخل 
الفصل أك خارج الفصل، لأف العامل ابؼهم بُ تعلم مهارة الكلبـ ىو تطبيقو بُ ابغياة 

م كما كتبت الباحثة اليومية، كىذا يتوافق مع نظرية أبو بكر بُ كتاب عبد الوىاب، كالذ



 

 

 

 

 

 

 

 

بُ الباب الثاني، كما يلي : "الغرض من ابؼهارات أك الكفاءة بُ التكلم باللغة العربية ىو 
على النحو التالي: التعويد على التكلم بفصيح، كالتعويد على تكوين ابعمل التي تنشأ 

بٍ من القلب كالشعور بابعملة الصحيحة ككاضح، تعويد على اختيار الكلمات كابعمل  
 (Rosyidi  : 2011: 90-91)".رتبها بلغة جيدة، كيلبحظ إلى استخداـ الكلمات بُ مكانها

التي تنص على أف العوامل التي تؤثر (Komsiyah : 2012: 100)كىذا ما يعززه أيضنا بنظرية
 على عملية التعلم مهارة الكلبـ كنتائجو تنقسم إلى قسمتُ، على النحو التالي:

 الداخلية( العوامل 1
العوامل الداخلية ىي العوامل التي تنشأ من داخل النفس أك الفرد نفسو، كعادة ما تكوف 

 ىذه العوامل كالصفة بُ شكل مواقف داخل النفس.
 أ( العوامل الفسيولوجية: الظركؼ الفسيولوجية العامة، حالات ابغسية

 كافع كقوة التفكتَب( العوامل النفسية: الذكاء كابؽتماـ كالفائدة كابؼوىبة كالد
 ( العوامل ابػارجية2

العوامل ابػارجية ىي العوامل التي تنشأ خارج شخص أك فرد. يشمل ىذا العامل البيئة 
 مثل أقرب الناس.

 أ( العوامل البيئية: الطبيعة، الاجتماعية
 ب( العوامل الأساسية: ابؼناىج كابؼرافق، ابؼعلم اك ابؼدرس

الباحثة كاتفقت على أف عوامل التعود البيئي كاف بؽا تأثتَ من النظرية أعلبه، استنبطت 
كبتَ على بقاح مهارة الكلبـ. كل من البيئات الصغتَة كالبيئات الكبتَة، كما بُ الفصل، 

 كابؼنظمة، كالكلية ك غتَ ذالك.
المشاكلالتييواجههاالطلابالمنطويون في قسم تعليم اللغة  .2

 الكلام بجامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومية العربيةالتيتسببصعوبتهمفيتعلّممهارة 
كأما ابؼشاكل الذين يتعلق بدشاكل تعلم مهارة الكلبـ للمنطويتُ ليس ىناؾ فرؽ بعيد 

ف بُ قسم تعليم اللغة العربية بجامعة بالنكاريا و بابؼشاكل التي يواجهها الطلبب ابؼنبسط



 

 

 

 

 

 

 

 

مشكلة التعلم لطلبب ابؼنطويتُ الإسلبمية ابغكومية، كما أكضحت الباحثة من قبل عن 
بُ قسم تعليم اللغة العربية بجامعة بالنكاريا الإسلبمية ابغكومية، كابؼشكلبت التي 
يواجهونها يعتٌ : ابؼتعلقة بابؼفردات، كابؼشاكل متعلقة بالقواعد، ككذالك مشاكل متعلقة 

، كىناؾ مشاكل متعلقة بالتأثتَات البيئية التي لا بسارس /تواجب على التكلم باللغة العربية
بدشاعر نسيانعن ابؼفردات التي بً حفظها، كمشاكل تتعلق عن ثقة بالنفس، بسبب عدـ 

 الثقة يؤدل إلى ابػوؼ كلإستحياء بؼمارسة مهارة الكلبـ بُ ابغياة اليومية.
فيابغقيقة، ىناؾ طلبب يجدكف صعوبة بُ التكلم مع الآخرين )التواصل الشخصي(، 

تعلم بُ الفصل أك بُ أماكن غتَ ربظية خارج الفصل. إحدل من سواء بُ عملية ال
الأسباب المحتملة لصعوبات التواصل اك تكلم بتُ الأشخاص ىو كجود قلق يعتٌ عن 
رسل أك الشخصالمحاكر.كلكن إما أف 

ُ
ابػوؼ من تلقي ردكد أك أحكاـ سلبية من ابؼ

دا، فليست كل ابؼشاكل إحدل من الشخصية ابؼنطويتُ ىادئة كبسيل إلى أف تكوف منفر 
التي يواجهها الطلبب ابؼنطويتُ مرتبطة بنقص الثقة بالنفس، بنسبةإلى نتائج البحث التي 
كجدت الباحثة بُ الكائنات كالتي يدكن من خلببؽا مستتً بوجود الثقة بالنفس للطلبب 

 ابؼنطويتُ بدهاراة الكلبـ ك يقوـ تلك ابؼهارة من شعور ابغب كالسركر عن الكلبـ.
بُ كتابو الذم ينص على ما (Arsyad : 2010 : 128)كىذا ما توضح النظرية التي قدمها 

يلي: "للمساعدة بُ تطوير ابؼواقف ابؼقبولة بُ تعلم اللغات كبذنب ابؼواقف الدفاعية 
لبعض الطلبب" إذا كنت تدرس اللغات، افتًض أنك برب لعب كرة اليد أك لعب كرة 

الكرة سوؼ يشعركف بالتعب، لكن التعب مستتً بسبب القدـ. الناس الذين يلعبوف 
ابؼتعة. "متعب سعيد" "متعب كلكن سعيد". كبابؼثل مع اللغة ، لن يتم اعتبارىا أمرنا 

 بـيفنا أك مزعجنا".
بدا قاؿ الأزىر، لأف من الشعور بالسعادة (Susanti : 2002 : 90)ت نتيجة ىذا البحثكافق

على التعلم كمن نتائج التعلم يدكن أف يزيد من  كابغب للكلبـ يدكن أف يشجع شخصنا
القدرة على مهارة الكلبـ، عندما يكوف للشخص قدرة / مهارة للتكلم خصوصنا، أف 



 

 

 

 

 

 

 

 

ابؼشاكل التى يواجهونها عن الثقة بالنفس ستنخفض قليلب فقليلب ك يكوف مستتً بالقدرة 
، ىناؾ مشكلة تتعلق التي يتمتع بها. من بعض ىذه ابؼشاكل سول عن قلة الثقة بالنفس

بنسياف عن ابؼفردات التي بً حفظها، كفقنا لراتنا "إتقاف مفردات الطلبب يديل إلى 
استخداـ طريقة التحفيظ. عيوب طريقة ابغفظ ىي أنو إذا لم يتم تطبيق ابؼفردات بُ 

 ابغياة اليومية، فإف الطلبب يديلوف بسهولة إلى نسياف ابؼفردات التي حفظوىا. "
كل ابؼفردات بالنظر عن عدـ بفارستها بُ ابغياة اليومية, أف  بعض ابؼفردات سول ابؼشا 

عند الطلبب صعبة أيضنا بسبب بعض الكلمات كابغركؼ ابؼتشابهة، كىذا ما ذكر 
(Hidayat: 2012  :85)  أف العوامل مفيدة لطلبب اللغة العربية كللمعلمتُ العرب

لمات العربية التي تدخل باللغات فيإندكنيسيا مفردات لأف ىناؾ الكثتَ من الك
الأندكنيسية أك الإقليمية. كلكن  فإف نقل الكلمات من اللغات الأجنبية إلى اللغات 
الطلبب يدكن أف يسبب مشاكل على النحو التالي : نقل ابؼعتٌ، كما المجتمع، يأبٌ من  

عي. تتغتَ اللفظ كلمة الشاركة، بُ اللغة العربية معتٌ المجتمع ىو ابؼشاركة  كالعمل ابعما
من الصوت الأصلي، مثل كلمة بركة من كلمة / بركة, كلمة خبر من كلمة خبر ك غتَ 
ذالك. لا يزاؿ ثبوت اللفظ كلكن يتغتَ ابؼعتٌ، مثل كلمة/كلمة التي تعتٍ ترتيب 

 الكلمات التي يدكن أف تعطي الفهم، كأما ابؼعتٌ من اللغة العربية ىو الكلمات.
ف كابؼنطويتُ بُ و اؾ بعض ابؼشكلبت التي يواجهها الطلبب ابؼنبسطعلى الرغم من أف ىن

تعلم مهارة الكلبـ، إلا أف استجابتهم بؼهارة كلبـ ما زالت إيجابية، كذلك بسبب شعور 
إعجابهم بدهارة كلبـ، لأف أحد مفاتيح على إتقاف اللغة العربية ىو مهارة كلبـ نفسها.  

عن ابؼشكلبت عند تعلمو خصوصنا تعلم كما رأت الباحثة لا يدكن فصل الطلبب 
الكلبـ، كلكن من ىذه ابؼشكلبت كيف يدكن للطلبب أف يتفاعل ابؼشكلة بردينا 
للتغلب على ابؼشكلبت أكلا تكوف مشكلة كبتَة للطلبب بُ إتقانها، الطريقة التي يدكن 

 أف يفعل الطلبب يعتٌ  إجبار نفسو على التعويد عن مهارةالكلبـ.



 

 

 

 

 

 

 

 

 : Arsyad)وافقة مع النظرية التي كتبت الباحثة بُ الباب الثاني التي قدمها كىذا أيضنا مت

بُ كتابو الذم ينص على ما يلي: "للمساعدة بُ تطوير ابؼواقف ابؼقبولة بُ  (128 : 2010
تعلم اللغات كبذنب ابؼواقف الدفاعية لبعض الطلبب" إذا كنت تدرس اللغات، افتًض 

كرة القدـ. الناس الذين يلعبوف الكرة سوؼ يشعركف أنك برب لعب كرة اليد أك لعب  
بالتعب، لكن التعب مستتً بسبب ابؼتعة. "متعب سعيد" "متعب كلكن سعيد". كبابؼثل 

 مع اللغة ، لن يتم اعتبارىا أمرنا بـيفنا أك مزعجنا ".
بُ تعليم مهارة الكلبـ، الشيء الذم يجب اىتمامو ىو الإستًاتيجية ابؼستخدمة، بسيل 

اتيجية الطلبب ابؼنبسطتُ بُ تعلم الكلبـ بـتلفة, بعضهم يستخدـ طريقة بؾنوف، إستً 
كىي التكلم لوحده مثل المجنوف ابؼتعلق بدوضوعات بـتلفة باستخداـ ابؼفردات التي بً 
إتقانها، كبعض الآخر باستخداـ استًاتيجيات الاستماع للحفظ، بعد أف يستجيب 

لى الأشياء ابؼوجودة بُ ابغياة اليومية ، لأف الشخصية الدماغ بٍ يدرؾ ابؼفردات مباشرة ع
ابؼنبسطتُ يتأثر بعوامل خارج البيئة، يتعلم بعضهم مهارة الكلبـ باستخداـ استًاتيجيات 

 طريقة ابؼباشرة مع ابؼتحاكرين.
بنسبة من نتائج البحث بُ الكائنات، لا يحب بصيع الطلبب ابؼنبسطتُ أف يكونوا أكؿ 

بعضهم إلى الإعجاب بابؼستمعتُ بٍ يستجيبوف للشخص الآخر متحدثتُ، كيديل 
ف يرغبوف بُ التعلم كالتعمل مع و باستخداـ اللغة ابؼستهدفة. كليس كل الطلبب ابؼنبسط

المجتمع، يديل بعضهم إلى التعلم بدفردىم للحصوؿ على نقطة بؿورية بُ حفظ ابؼفردات 
دـ على أف "ابؼنبسطتُ يحب أف يكوف بُ مهارة الكلبـ. كىذا بـتلفة برأم يونغ التي تق

بُ أمل :  يونج.)متحدثنا كليس مستمعنا، كيحب العمل بُ بؾموعات كلا يحب منفردا"
147) 

نطويتُ طلبب ابؼلأما بنسبة لنتائج البحث بُ الكائنات، فإف الاستًاتيجيات ابؼستخدمة ل
تعلم مهارة الكلبـ، بُ تعلم الكلبـ سواء ىي أنهم يديلوف إلى أف يكونوا منفرداف بُ ال

كيديل الطلبب ابؼنطويتُ إلى تعلم الكلبـ من خلببؼهارة افستماعوالكتابة، كعند بفارسة 



 

 

 

 

 

 

 

 

الكلبـ  يجب دعوة ابؼنطويتُ أكلان، كسوؼ يتفكر كثتَنا حتى يشعركا بالثقة عن الرأم 
الذم سيتم اعتباره باللساف، لأف أحد خصائصابؼنطويتُ ىو تفضيل الاستماع ككتابة. 

)طبيب نفسي كبؿلل نفسي من  (147بُ أمل :  يونج)ذا كفقنا للنظرية التي طرحها ى
سويس قاـ بتأسيس علم النفس التحليلي( ، قاؿ : ابؼنطويتُ يديلوف إلى الإعجاب 

 .بالكتابة كسوؼ يفكر ا كثتَنا قبل التكلم
المحاولات لحلّ مشاكلفيتعلّممهارة الكلاملطلاب قسم تعليماللغة  .3

 العربيةالمنبسطين والمنطويينفي جامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومية 
المحاولات لحلّ مشاكلفيتعلّممهارة الكلاملطلاب المنبسطين قسم تعليماللغة  ( أ

 العربيةفي جامعة بالنكاريا الإسلامية الحكومية 
ف، يحاكؿ كل منهم التغلب و ف كابؼنطويو التي يواجهها الطلبب ابؼنبسطمن بعض ابؼشكل 

ف و على ابؼشاكل التي يواجهونها. اكلا سوؼ كتبت الباحثة عن المحاكلات الطلبب ابؼنبسط
بُ تعلم الكلبـ، كىي: التعلم بابعيد لزيادة ابؼفردات, كتعزيز الثقة بالنفس من خلبؿ رؤية 

 أنواع الدكرات/ الأنشطة بُ بيئة اللغة العربية مثل أنشطة انطباعات التشجيع كابؼشاركة بُ
ITHLA  ابراد الطلبة اللغة العربية(، كابدأ من نفس للتعويد على بيئة بفارسة مهارة(
 الكلبـ.

ىا بُ تعلم الكلبـ، و اكلات الطلبب بغل ابؼشكلة التي كاجهبؿتتمثل إحدل من 
ة ابؼفردات كتعلم القواعد كبفارستها مع كبالتحديد عن طريق التعلم بابعيد بطريق زياد

بؿاكر  الذين يفهموف اللغة العربية. لأف ىدؼ الكلبـ ىو جعل الطلبب قادرنا على 
التكلم بشكل جيد كاستخداـ اللغة العربية بشكل صحيح بحيث يدكن للشخص الآخر 

ين فهمها. إذا قاـ شخص بالتواصل فهذا يعتٍ أنهم يقوموف بأكجو التشابو مع الآخر 
حوؿ ابؼعلومات أك الأفكار أك ابؼواقف مع الآخرين. لأنو بُ جوىره ابؼتكلم ابؼستمع على 

(Schram dalam Sisca : 2003 :28) ُىذا يتوافق بهدؼ الكلبـ الذم كتبت الباحثة ب .
الباب الثاني، يهدؼ مهارة الكلبـ  بشكل عاـ إلى بسكتُ الطلبب من التواصل بشكل 



 

 

 

 

 

 

 

 

للغة التي يتعلمونها. جيد كمعقوؿ يعتٍ نقل الرسائل للآخرين بطرؽ جيد لفظينا معقوؿ با
 (Hermawan : 2011 :136)مقبولة عند المجتمع.

سول إلى التعلم بابعيد، فإف المحاكلات يعتٌ يشعر بالثقة بالنفس بُ مهارة الكلبـ، لأف 
عر الطالب الثقة بالنفس ىي مفتاح النجاح بُ التعلم، خاصة بُ إتقاف الكلبـ، عندما يش

بالثقة كالشجاعة للتعبتَ عن أفكارىم. كل شيء سيكوف أكثر راحة كيديل إلى أف يكوف 
كفقا للتوقعات ابؼتوقعة. لذلك كما رأيت بالنظر عن القدرة بُ التكلم، من ابؼهم للطالب 
أف يبتٍ الثقة بُ نفسو بغل ابؼشاكل التي تواجهها من خلبؿ الاستماع إلى الدكافع 

 أنشطة قسم اللغة العربية مثل ابراد اللغة العربية التي يدكن أف تبادؿ ابػبرات كابؼشاركة بُ
 كالدكافع، كمعرفة اللغة العربية.

كذالك فيما يتعلق بأهمية بناء الثقة بُ    (Rakhmat dalam Sisca : 2003 : 68)رح ش
 نفس. كذكر إذا شعر الناس بالنقص، فسوؼ يجد صعوبة بُ توصيل أفكاره للؤشخاص

الذين يحتًمهم كيخاؼ التكلم املم العامة خشية الآخرين يخطؤه. كىذا يتوافق مع ما ذكره 
(Heider dalam Sisca : 2003 : 68 ) أف قدرة الشخص يدؿ على مهارة الكلبـ، لا ،

 تتحدد فقط بابؼشاكل ابعسدية كابؼهارات، بل تتأثر أيضنا بالثقة النفس.
ؼ إلى بناء الوعي بأنفسهم بابؼشاكل التي تواجههم، علبكة على ذلك، فإف بؿاكلاتهم تهد

كالتعويد على الأصدقاء كدعوتهم باستخداـ اللغة العربية بػلق بيئة  الذم بسارس مهارة 
الكلبـ بُ حياتهم اليومية، كىذا تناؿ الإعانة من قبل ابؼعلمتُ قسم تعليم اللغة العربية 

قدموف التسهيلبت ك الكائنات ابعامعي بجامعة بالنكاريا الإسلبمية ابغكومية الذين ي
)فرقو اللغة العربية(، تتضمن بعض من  FILARلإنشاء مناطق لغوية عن طريق إعداد 

الأنشطة التي بً تنفيذىا بُ فرقو اللغة العربية: كوسيلة لصنع ابؼفردات كصنع مقاطع فيديو 
 من ابغوار ك صناعة فيديو بسثيلية.

خصائص النجاح بُ أنشطة الكلبـ ىي  عن  (Rosyidi dan Nikmah : 2011 : 91)ككفق 
 كما يلي : 



 

 

 

 

 

 

 

 

 يتكلمالطلببكثتَا  (1
 ابؼشاركةالنشطةمنالطلبب (2
 كجوددكافععالية (3
 اللغةابؼستخدمةىياللغةابؼستلمة )اللغة العربية( (4

المحاولات لحلّ مشاكلفيتعلّممهارة الكلاملطلاب المنطويين قسم تعليماللغة  ( ب
 لإسلامية الحكومية العربيةفي جامعة بالنكاريا ا

يل طلبب التعلم من مهارة يد بُ تعلم مهارة الكلبـ، كىي : تُبؿاكلات الطلبب ابؼنطوي
الإستماع باستخداـ كسائل الأفلبـ عن ابغوار كالغناء العربية كأيضنا من خلبؿ مهارة 
الكتاب عن طريق كتابة ابؼفردات من بعض الكتب كمواقع الإنتًنت كمن بٍ التدرب 
بدفردىم بُ البيت أك أينما  الذين كانوا يعتقدكف أف ابؼكاف يدكن أف يستخدـ للتًكيز. 

( الذم قدـ بأف ابؼنطويتُ يديل إلى حب 147  : بُ  أمل Jungىذا يتوافق مع نظرية )
 الكتابة.

كلكن لا يتفق الباحثة عن رأم يونج، بفا يقوؿ بأف ابؼنطويتُ يفضل أف يكوف منفردا بُ 
م الأنشطاط، لأنو من خلبؿ نتائج البحث التي كجدت للباحثة أف ليس كل القياـ بأ

الطلبب ابؼنطويتُ لا يتعلموف بأنفسهم، فإف بعضهم يحوف بالتعلم ابعماعي كلو كاف 
بأعداد صغتَة. كفقنا بقوؿ يونغ الذم قاؿ إف "ابؼنطويتُ أكثر راحة )للتسكع( مع عدد 

 قليل من الناس".
الكتابة، فإنهم أكثر راحة بُ التعبتَ عن بؿتويات العقل  وفيحب نذيبالنسبة للمنطويتُ ال

بالكتابة بنسبة من التكلم لفظيان. بجانب ذالك، يتبتُ من نتائج البحث أف كجدت 
الباحثة على بعض الشخصيات ابؼنطويتُ بربوف أف تكوف متكلمتُ بُ كل بُ برنامج 

ـ جيدا من طريق كتابة الإنشائية، الصغتَة اك البرنامج الكبتَة، فهم يدارسوف الكلب
قاؿ (Aziz dalam Fajriah : 2017 : 35)كيدارسوف حتى يتأكدكا بإعتبار شفهيا. كفقنا برأم 

إف الكتابة ىي نشاط تواصلي يتم تنفيذه دكف استعماؿ الصوبٌ كالنغمة كالتقليد 



 

 

 

 

 

 

 

 

يكوف  كابغركات كبدكف مواقف بدا كقع بُ أنشطة مهارة الكلبـ. كبالتالي، يجب أف
الطلبب كتابة جيدة بُ استخداـ الكلمات كالتعبتَات كابعمل، كإعلبـ ككصف كاقتًاح 

 الى الآخرين.
كبابؼثل من ابؼنطويتُ الذين يحبوف الاستماع إلى الغناء العربية كبعض الأفلبـ القصتَة,  بُ 

ابؼفردات تعلم الكلبـ يستخدموف ىواية مهارة الإستماع، بعد الاستماع أك النطق إلى 
 ابعديدة، سيتم بفارسة بدفردىم بٍ طرحهم شفهيان عندما يشعركف بالتأكيد باعتباره.

(Hanany : 2017 : 33-34) يقدـ بأف فوائد أنشطة الاستماع ىي بؼعرفة الطلبب بالكلمات
ا، مع التمكن من خلق بيئة تعليمية السعيدة  السمعية كمعرفة أصوات اللغة العربية جيدن

فع لدل الطلبب. كما رأت الباحثة، الاستماع إحدل من اربع القدرات التي كتعزيز الدا
تتيح بؼستخدـ اللغة فهم اللغة ابؼستخدمة لفظينا. لأف كثتَ من الاتصالات اليومية التي 
يفعل تنفيذىا شفهيان، ىذه القدرة مهمة جدنا لكل مستخدـ اللغة.  بدكف مهارة 

من سوء الفهم بُ التواصل بتُ مستخدـ اللغة، الاستماع ابعيدة، سيكوف ىناؾ الكثتَ 
 بفا قد يؤدم إلى عقبات بُ بفارسة الواجبات كالأنشطة اليومية.

 الباب الخامس
 الإختتام

 الاستنباط . أ
 لباحثة كما يلي :بطتاستنابنسبة النظرم بُ الباب السابق، 

 ف بُ تعلم مهارة الكلبـ :و ابؼشاكل التي يواجهها الطلبب ابؼنبسط .1
 ابؼتعلقة بابؼفردات ابؼشاكل ( أ

 القاعدةابؼشاكل ابؼتعلقة ب ( ب
 القلق كابػوؼ بابػطأ أكبر من الثقة بالنفس ( ج
 التأثتَات البيئية التي لا بسارس / تواجب على التكلم. ( د

 ف بُ تعلم مهارة الكلبـ :طويو ابؼشاكل التي يواجهها الطلبب ابؼن .2



 

 

 

 

 

 

 

 

 ابؼشاكل ابؼتعلقة بابؼفردات ( أ
 ابؼشاكل ابؼتعلقة بالقواعد  ( ب
 ابؼشاكل ابؼتعلقة بالتأثتَات البيئية لا بسارس أك توجب خبرة  ( ج
 ابؼشاكل ابؼتعلقة بنسياف  عن ابؼفردات التي بً حفظها ( د
ابؼشاكل ابؼتعلقة بالثقة النفس، بسببها بذعل ابػوؼ، كالإستحياء بؼمارسة مهارة   ( ق

 الكلبـ بُ ابغياة اليومية
ف بُ تعلم مهارة الكلبـ  كما و كابؼنطويف و تشمل المحاكلات التي يبذبؽا الطلبب ابؼبسط .3

 يلي:
 مهارة الكلبـ بُ زيادة  ابؼفردات كتعميق قواعد اللغة بفارسة ( أ

تعزيز الثقة بالنفس من خلبؿ رؤية تشجيعات كاتباع بعض الدكرات اكالأنشطة   ( ب
 (ITHLA ) براد الطلبة اللغة العربية ابُ نطاؽ اللغة العربية مثل أنشطة 

 التعويد  بفارسة مهارة الكلبـ بُ البيئة. كابدأ من نفس على  ( ج
تعميق على مهارة الكلبـ من خلبؿ مهارة الإستماع باستعماؿ الوسائل كالأفلبـ  ( د

 الكرتوف كالأغاني العربية.
تعميق على مهارة الكلبـ من خلبؿ مهارة الإستماع بطريقة الكتابة على  ( ق

دىا بُ البيت أك بُ أم ابؼفردات من بعض الكتب كمواقع الإنتًنت، بٍ بسارس بدفر 
 مكاف يعتقدكف للتًكيز عليو.

 قتراحاتالإ . ب
 بنسبة من نتائج البحث الذم كجدت الباحثة، توجد الأحواؿ الذين تقتًح :

الثقة النفس كتشجيع أنفسهم كي لا يخافوا من ابػطأ عند  نمود أف يقوـ الطلبب بمتعمّ 
الكلبـ، إما داخل كخارج ك مهارة على  ارسة الطلبب, كأف يدبفارسة مهارة الكلبـ

اللغة العربية  تعليم د أف يكوف الطلبب نشيطوف دائمنا بُ أنشطة قسممتعمّ , ك خارجو
 .بحيث يدكن أف تكوف ابؼهارات التي  مفيدة (،Filar)مثل 



 

 

 

 

 

 

 

 

 التوصيات . ج
استنادنا إلى نتائج البحث التي بً إجراؤىا الباحثة، يهتم الباحثة بالتوصية بعناكين البحث 

 متوافقة بالبحث الذم تقوـ بها الباحثة لتطوير الباحثوف التالي، بدا بُ ذلك:
 تعليم مشكلبت تعلم مهارة الكلبـ عبربظات الشخصية متوازف ابؼزاج لطلبب قسم .1

 اللغة العربية بجامعة بالنكاريا افسلبمية ابغكومية
اتيجياتهم بُ ك متوازف ابؼزاج على الاستً  الانطوائيةك  الانبساطيةتأثتَ الشخصيات  .2

اللغة العربية بجامعة بالنكاريا افسلبمية  تعليمتعلم اللغة العربية لطلبب قسم 
 ابغكومية

فاعلية تعلم مهارة الكلبـ من خلبؿ مهارة الإستماع لطلبب ابؼنطويتُ بُ قسم  .3
 اللغة العربية بجامعة بالنكاريا  تعليم
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